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Sin embargo, su utilizacién en nuestra lengua plantea soluciones muy distintas, sobre Las que os lingdistas adn ne han conseguido un

acuardo. En tal senlido ¥ con el fin de evitar la sabrecarga grafica que drfa lilizar en espaiiol o/a - 03/as para marcar la exlstencia
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ANTECEDENTES

En los oltimas 20 ahos, prodocto de
la procfundizacion de los sistemas
demacrdlices v la aparicidn de pricti-
‘cds dezcentralizadoras, se ha rediresc-
cionzda .a atencion hacia los gobisr-
rios /o sstados subnacicnales {Guess,
Z00%). Este procesc can diferencias, s&
ha dado en tada la regidn incluyendno
ol Ecuzdor: En esta linea al igual que
gn otros palses dz 1z region, el Ecua-
der ha trabajodo enoel forlatesimisnio
dz |z= capacidades de los Gobiernos

Sutdnomos Deszcentralizados . Munici-
pales —GADM-.

De acuwerdo sl Plan Macional de De-
garrallo wigente [(FPlan Nacional  del
Buon Vivir), ¢ rocoge entre sus plant-
eamisnios |z necesidad de “fortalecer
a5 capacidades de los nivelzs de gobi-
erng, 3 traves de plancs ¥ programas
= capacitacion, farmacion v asistencia
téenica, para el efectivo ejorcicio de 5k
competencias” IPMEY 2103.2017]

En este contexto, el Programa Fartalec-
imiente del Buen Gobierno [FBGE de la
EIE Ecoader, tisne come propdsiio for-
talecer las capacidades Instilucionales
del Estado para el impulso de la terri-
larializacién de la politica poblica en
gl marco del sislerma nacienal descen-
tralizado de planificaciaon parlicipativa,

Comeaparisde psta cosperacian, GIZ co-
lsbaro medizniz uns asisiencia tecnica
que permitié desarrallar un dozurmen-
booen el que se idenlilicd y prioeid las
demandas de capacitacidn, EL mismes

“sebaso enoun estudie gquo incluyd ol

relevamienta de una encuesta llevada
a caho por la Asocizcidn de Municipzli-
dades Eouatorianas—ahE-,

El nonjetive e aste astudic, 85 estrucku-
rar una estrategiz de capacitacidn so-
Ere 13 base de la mejor evidendia dis-
ponible. Asirmismo, se husch establecer
parametros lindicadores) respecto al
rual =& podran medic o6 avances en
relacion a k3 implementacién de las
atciones del PFRG respecta 2 la trans-
ferencia’ de compelencias a GADM, y
actualizar 12 red de oferlanles de ca-
pacilactinmy o farmacidn de sus capaci-
dades Weenicas para su fortalecimiento.

El prescnid documenta, presenta los
principales haltazgos del mencionsda
mstudio, asi soma las recomendaciones
que del mismo se derivan. 3 busca a
través del misma, proveer infermacian
A las distintos niveles de gobierno v
panarins interesados en las actividade s
de fortalecimionlo ¥ cRpacitacidn pars
GA0s,



El presente documento, cansiitive pn asfusrzo oo recoger el [rahaje realizado
entre Programs de Fartalecimienio del Buen Gobierno (PF35) de la GIZ jurts con
la Asociacidn de Muricipslicades del Ecuadar IAMEL para contar 2on un insumn
gue presente inlormacidn actualizado de le demanda de capacitacian v la vlerta
disponible. Dadn el aleance del mizme, se incluira una sxplicacicn resumida de la
aproXimacion ¥ matodos de relevamisnts de infarmacidn,

En et mizma se utilizd informacién cuantitativa provenienle de una encuesta de
demanda de capacitacion levantada per la AME, 13 misma gue so validd LR
plements con La aplicatidn o instrumentos para levantamiento de informacian
EUH"rﬂtWa El proceso conté con la participacion de los GADM a través de re
uniznes de informacian v validacién gue se redlizarenen las sedes de AME en las
ciudades de Quite, Cuenca. Machala e lharra,

Duranle vl proceso se incorposarnn 1as imquistudes y vislanes de Ins distintos
actores que participaron en el proceso realizadao.

APROXIMACION ¥ METODOS UTILIZADDS

Camo se ha explicade, Lz infarmacidn cuantitativa proviens de unzs encuesia so-
Bre ls demanda de ca pﬂr_'il::]r_'iﬁn. levanbada por La Asociacion de Monicipslidades
del Ecuadar en los afos 20714 v 2015 la cual sirvid de Insumno Base para by iden-
tificacion de l=s prioridades de capacitacién de los GADM. Cansidoerando ol tiem-
pa de levantamienta de la informacidn, seopld por rezlizar un proceso de vali-
dacién y actualizacion de la misma. Este se efectud considerando el periado en
que se gjecucd el levantamicnle de [a informacidn, el ndmero de municipies que
raspondii o la encuesta de AME v las caracteristicas de ls misma. El objetivo fue
-vonlar con informacion actualizada que refleje las nececidades de capacitacién

de las GAD canlonsles,

A conlinuacion se presanta un rosumen sislematice de la aproximacidn utilizada
¥ lus métodos aplicadas para validar la infarrmacian:



Grafice Me. 1: Resumen de |z aproximaciss utilizada
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A partic da los resultsdos de los andlisis realizados a los resultados de 13 encussts
de AME, sa llevaron @ cabo cwalro grupas foczsles en las chedades de Quilo, Cusncs,
lezrre v Machala con L peclicipacion de representanies di GADM de cada zona, EL
ebjelive fue validar La infermacién levantada v tambign identilicar las elemenlos
de la ¢ernanda de czpacitscion desde upa sproximzcion cualitativa: necesidades
ie capacitscion, métodes mas eficientes pars la capacitacidn, asi coma la identifi-
tacion ge buenas y malas experiencias en protesos de generacion de capacidades.
En o= grupos focales participeron reprosentantes de varias dress (planificacién,
recursos humanaos, areas sdministrativas v de gestidn),

En los tallores Se hizo especial enfasis en validar las prioridades de capacitacian de
acterdo 4 las nuevas cateqorias de andlisis. Este procesa implicd ademas recon-
ocer nuevas demsandas.. e explord ademas las sxperiencias en capacitacién de
Los rmunicipios que participaran en los grupos focales pers identificar, can enfoqus
cuglitativo, fas mejores experizncias en lerminos de aprendizzje y sostenibilidad.,

A partir do esta informacion revisada ¢ validads. se planigd un esquema sistp-
matizado v comprensible de contenidos de acuerda a La Informacion existenic. Esto
implicd recrganlzar contenidos v sepzrar los lpes de capacitacion actuslmente ex-
istentes. Esli jercicio considend el escenario de la demands de capacitacién sin re-
striccisnes do financiamienta. Por [a informacien cuantitativa existents, &l sjarcizio
identifica lingas priarizadzs de capacitacian, pero na incluve |3 determinacion dz la
demanda pofancial de lz2s mismas.

A partir de estas necesidades se lovants informacién sobre la oferta de capac-
tacidn eaistente en el pals. Fara #slo se tomo en cuentz lainformarcién levanlada
por AME y por 2l equipe de trabajo del proyecta v se ingluyeron otros proveedores
publicas.



Una wez qus e reviad la cangistencia de Lla infarmacidn por AME (22 verifiod gue
La misma represents la composicidn de GADM de arosrdn a su pablacodal, se ps-
alizd una agrupzcion de respuestas similares en calegerias que recogian temas
cus podian ser complementarics. & partir deesta infarmacian, se grepara wn
cuadro con los diez tomas o necesldades de capasitacion cen mayor demanda
entre (os GADM de acuerds a iz infarmarién cuantitativa can la que =e conakal,
Eszte cuadro fus presentado coma porte del los grupos fooales realizados, con of
abjetivo de validarlo o realizar cambios & los temss ¥ 3 la pricridad de los mis-
mos, de acuerds = las necesidades de lo GAD's. A continuacicn, s= presenian las
ternas de capacitacion con su prioridad.

Tablz Mo. 1: Cuadre ajustada de prioridades
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Fuente; Base de datos de capacifacion fabulada AME
Elaboracion: Equipn consultor

"Loma 52 haceplczde. o misma proving de fasnsia roabzzda oo AHE 62 Lo 2z 30040000



En este contexia v de scuerda 3 los resultados validados, = identificaron los
siguientes alamentos a considerar en el Ajuste de la demanda de capacitacidn:

4.1,

ivLas respuesias camoestuvieron planteadas vy por el fipo de cues-
tionzrio ulilizado jcon praguntas abiorlasl no permiten-separar los
femas instruemestales con bemas estratégicas o temas relacionas a
las compelencizs. Por gz misma raxdn, [as respuesias son gens-
rales o gharzan la gastidn campleta de la competenciz je.g. elabo-
pacidn de POOT]

i & moda deaiermplo, los does prinmeros t2mas fiensn que ver con el
psaca aplicaciin doinstrumenles coma las mecdologizs de svalu-
acior deprovoctos o el uso de Sistemas dednfarmacidn Geografica
lz= cudles son transversales & la mayvaria de sctividade s de Lo GAD
y partanto son genaralas en relzcion al ares de aplicacion.

il Seincluyen do mancra oensrzl temss relzcionzdas 3 las com
petencias como 2l maneje de desechos salidos o el manejo de s
competencia de tranzita sin especificar [ demanda requerida de
capscitacion:

DESCRIPCION DC RESULTARDS GRUPOS FOCALES

Los gripos focales, mas alld de lz validacion de Lz informacion levantada por la
AME, buscaron indagar =0 mayor profundidzd sabre las necesidzdes de copac-
itzcion en todos los niveles, los meélodes ¥ aplicaciones con l2s ques han conse-
guidg mejores resultados en procesos dg copacitacidn, a5l camo la identificacion
dr buenas ¥ malas experiencias en la realizocidn de este Lps de procesos, A
continuacion, se descrizen los hallazgos sistemplizados, los mismos que fusron
adermds disculides con el equipa técnice de AME y de GIZ

il Segon les partisipantes ¢n los tallerss, los cursos qua menos han
funcionado son anuellss que son dados en la misma instilucién
it=ller Quilo, taller Cugnea, 1aller Ibarral par cuanto los funciona-
rins s2 guedan en la institucion ¥ son constantemente requeridos
para el curnplimients de sus funciones, Fslo implics entrar y sali
del process de capacitacion.

iif Entre Los participantes, son mds valorados los cursos que lenen cal-
ificacion pues e cansidera que 25 persanas tarman 6o con mayor re-
sponszbilidad. Sin grmibargn, varias de las perzanas que particlparonen
lzs tzlleres hicieron epfagis en la imporancia de selecsionar carractz-
mente a L35 persenas quee asisten a las talleres, Esle conlleva Lz necesi-
dad de definir con claridad tanto perfiles de entrida oo de salida.



RESI:JL?';&DES.

Una vez que se revisd 1z consisluncia de Lo infor macion por AME (Severiicn gus
l= misma represents |z composicion de GADM dy acoerdn g su potlaciind, sese-
alizé una agrupacidn ¢e respuestas similares en cztegerias que recogizn temas
que padian ser complemaentarios, & parlic de esta informacidn, se orepard un
cuadro con tas diez temnas o necesidades de capasizoidn con mayor demanda
enlre lps GADM de aiuerdo a |2 informacion cuantitativa con la gus =e caniabal.
Este cuadro fue presentado como parte del Loz grupos focales rezlizados, con el
ohietiva ¢e validarle o realizar cambios 2 lostemss v = la prioridad de Loz mis-
s, die acuerdo a las necesidades d2 lo GAD's. A continuacidn, e presentan las
temas de copacitacion ¢on 5w pricridad.

Tabkla Mo, 1: Cuadro ajustade de prioridades
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En esle conlexto ¥ da asuerdo a los resuilades validados, se idenfificaron los
siguienies elementos a considerar en el ajuste de la demanda de capacitacion:

a1,

Mg respuestas como estuvieron planteadas y por gl oo de cues-
bronario ulilizads feon pregunlas ahiertas) no permiten separar los
rermnas instrumerntales con temas estratégicos o femas relacionas a
Las campetencias, For 2e2 misma razdn, [as respuestas son gene-
rales o abarcan la gestidn campleta de la cormpetoncia (e elabo-
racidnde POOTH

) & repde de ajemplo, Las dos prirneres termas tisnen gue ver con el
v A aplcacdn de instrameantas camo 138 metodalagias de avalu-
acidn de proyectos o el uss de Sistemas de Informacidon Geagrafica
los cuzles son bransyersales o la mayeria de actividades cela GAD
¥ porfanta son genersles en relacian al area de aplicacién,

LT Se dneluyer de manera general 1emas relacionados a las com-
petencias como el mangjo de desechos solidos o el manen de la
competenciz de transito sin especilicar 1z demands reguersida - de
capacitzcian.

FESCRIPCION DE RESULTADGS GRUPGS FOCALES

Log grupss focales, mas alld de fa validacian de la informacidn levaniada por Lz
AME, buscaron-indagar en mayoer profundidad sobre les necesidades de capac-
itacion en todos los niveles, les métodas v gplicaciones can los que han canse-
guida majores resultados en procesos da capacilacion, as coms Lo dentificacian
da buenas ¥ malas experiencias en lz reslizacidn de este lpoode procesos. A
cantinuscion, s¢ cescrinenlos hallazgas sistematizados, les mismos que Tugran
ademas disculidos con el eguipo técnica de AME y de GIZ:

il Sagun los participantes en los tallores, los cursos que menos han
funcionads son sguellos que son dadns en la misme institucion
(taller Quito, tzller Cuencs, laller [barral par cuanto los funciana-
riog s quedan en lainstitucian v son constantements requeridos
para el cumpbiments de sus funciones. Esto implica enirar y s2lir
rlel proceso de capscitagion

il Entre los participantes, son mes valorados los cursas que tenen cal-
ifgagion pues se considera gue las persanad loman eso 0on mayor ra:
eponsabilidad. Sinembarge, varias de las persanasqua pariciparon en
la5 tatlores: hicioren énfasis en Lz importancia de selacrionar correcta-
mentea las personas que asisten ales talicres. Este conlieva Lz necesi-
dad de definir con claridad tanta perfiles di enlrada coma de salida.




il En goneral, exisle @ percepsion de que existe poco seguimicnks
alos procesos de capacitacidon dentre de las instituciones, & sriloerio
de gran parte de los pariicipantes, no e sabe oue sucede con los
resuliados de los procesos de capscitacion. La mavoria de GADRM
coincide en Que san NScessrios procesos de seguimiento y svalu-
acion & jas sapacilaciones gus sehan realizadn,

vl En relacidn a lo antedier, @ pesar de gue los funcionarics que
reciben Lo capacitzcian, tignen la obligacidn de reslizar unproceso
inlerne para sompartic los conocirmizntos adguirides: en muchass
casos por falts de coerdinacion o de tiempo, esto noose cumpls o
e cuemple parcialmente. En 2lgunos casos, el hecho de gus tengzn
gue realizar este proceso, limita a la gente a participar del procssa

de capacilacion?,

vl Enogeneral los GADM no encuentran fcilmente el tipo de czpac-
itarcién que necesitan dado que ta oferta es limitads o inexislente
en el territaric. Esie es un prablemsa especialmente critico para la
dermanda de capacitacion especializada. Es un problama recur-
renie {se enconird-en la-mayoria de participanies de los talloras),
Laimismo y sobre todo para el caso de GADM considerados como
pequenes, ademas de la inesistencia de lz oferta. tisnzn un prokle-
mia-adicionzl relacionado al ndmero de cupes gue a vanes g axigs
para realizar el sursa,

Vil Enuntaller iCugncal, se sallcitd ademds haceruna diferenciacian
antre 1 capacithcidn para autoridades (e.g. directores) ¥ personal
tecnica. EL objetive de la propuesta, arz priorizar la capacitacién en
lirmas ralacionadeos a ta gestion, enoel casode las autoridades.

viil Existe or: goneral conocimiento de los procesos de capacitzcian
de AME y de su utilizacian. En algunos v por gestidn del propio
GADM, existe [a percepridn de gue una misma persona asiste @
varios de s cursos de capacitacian.

wiiil En relacidn a la capacitacion virtual, a pesar de sus malti-
ples ventajas exisie la percepeion de que es dificil considerandn
el tiempe gue se reguiere para su rezlizacion v |z dificullad de
accesn a4 conexiones de intermet. En muchos casos, el acoceso 5o
realiza en la propiz cficina por Lo que el nivel de dedicacion ex-
clusiva no es suficiente parz paoder completar satisfactoriaments
el curso en la forma en que ha estado disefiado. En este punto
se considera gue o capacitaclén virfual padria funcionar si se

B [T e g ] A0 s LR e oo Lallee e g ceital de Duoenica



acampeia de un componente presencizl de acompafamienio

i Mo esistiorans en ganoral, camentaries en relacids a lz prelacion
de lemas gue fue prosentada, & pesar de gue existieron GAD que
consideraron gque gxislian lemas que ya no ergn priorilarios fe.g.
elaboracidn de Planes de drdenamiznta Territroigl [PDOT) v transito
¥ ransportel, una ver se indagaba si sentian gue podian gestionar
|z competencia en base a sus capacidaces, Se reconaciz que s0n ex-
istian larmas dentro de esas mism as compaetenc as sobire 125 cuales
ce necesitzban fortalgcer conocimientos, En ¢l caso de les POOT,
es necesario, par gjemple. fortzlecer el progaso de seguimicnlo ¥
svzluacidn y en el casa de transita y transparte esta pendiente de
implementar gran parte da la-compatenciz [manejo de centros de
revisidn, manejo de senalizacidn! enlre olros,

) Por el perfil de lns participantes en los talleres, sabre toda en
las ciudades da lbarra y Machala. se solicitd incluir como prioridad
los temszs de recursos humanos ¥y mansjo de contratacidn poblica
lincluvenda todos los cambios de normatival. En este caso, s8 in-
formd gue estas termas tambign &stan incluidos dentro de L= oferta
oo capacitacion con la gue sedebe cantar, '

A modo de resumen, seidentifled os temas mas importanies que fueron pra-
sentados por los participanies. Aguelios en rojo son temas recurrentes en og
talleres v que corresponden @ sus necesidades inmediatas: Los termas en azul,
eon aquellos temas sobra los cuales va trabajan los GAOM pero gue necesitan

zpoyn adicianal.

Grafica Mo. 2: Temas principates identificados en los talleres
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Un temna especial es el manejo de la competencia de patrimonio. En ests caso a
pesar de que la mizma va se encuentra descertralizeda, o genaral existen pocos
avancos por parte de los GAD. Los mismos, en los t2lleres expresaion aug existen
pocas aclividades reslizadas =n relacion 3 e miama. 5 unterms que Sparece on
=l momente en gue se expiorz &l conoc mients e los GAD en relacidn aliema y
se indaga sokre los accienes pars su implemenizcion. Dado astn, 52 ubicd eata
tematica, separada d= |2 olras contiderands su nivel de orioridad en Lo agends
de los GAD,

Finalmente, camo partz dzl proceso de reslizaciin de los grupos focales, 22 iden-
tificaran adamas requarimienics de los GADM que wan mas alid de los lemas de
la capacitaciin Gnicamenle v gue 58 encueniran sislematizadas en el Slg-JIEHtE-
grafico. Los mizmaos incluyen La percepcidn de ls valoraciin del proceso a5l Como
las expectativas futuras en relacion al misme, En este caso e impartante para
los GAD's generar un procesa de relroalimentacidn de los resultados abtenidos.

Grafica Ho. 3 Demandas adicionales idzentificadas on los talleres

A favar En contra

s o e g o

1R AR procma
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HACIA FL E"LAHTEAHI_EH-‘IT.I DE LUNA
" PROPUESTA DE CAPACITACHIN

Fara hocer wiable una propuesls de capacilacion para les GAAM, mas alld de tas
demandas identfificadas, es necesario considerar el marco legal que rige las sc-
tividades do capacitacién de om el pafs v oue define el alcance delas mismas.

Aeide Zouzrds 3 los articulss 207 del Beglaments General dela Ley Drgdnica
de Servicio Piblico [LOSEP), se establece gue: "La capacilacidn v el desarrol-
lz-profesional constituye un procesc programado, béonica, continue, de inversian
institugional arientada a adguirir o actvalizar conacimientos, desarrollar compe-
lemclas v habilidades de Las v los servidores, con la finalidad de impulsar la efi-
ciencia ¥ eficacia de los prosesss y meliver ¢l respeto de los dereshos humanos,
Lo prictics de principios de justicia, calidad, calidez, equidad v solidaridad, besado
en =l Flan Macional de Capacilocion ¢ Oesarrolio Prolesional, claborado por el
Miristerio del Trabajo v el Instiiufc de Altos Estudics MNacionzsles”

En mstie caso, el marcs normative establece cue L cagacitacidn esth orentada al
conoeimierlo, el desarrollo de compelenszios v al desarrolle de habilidades para
los funcionzrios plblices. Consistente con esta sproximacian, Ly Marma Técnica
del Subsizterma de Formacion ¥ Capzcitzcidan define que la formacion ¥ capac-
itacion “Es el conjunto de paliticas v procedimientos que permite a lasy los ser-
vidares publicos fortaleser sus compelencias, en funcidn de los perfiles exigibles
de los puesios establecidos sobre la baze de los objetivas institucionales v de
Estade.”

Sin embargo del marco normative existente, ol Plan Nagional de Capacitacion in-
shuye una seccidn de dizgnostico soore L3 sitvacion de |z capaciiacion sn 2l sector
puiblice en el Equador. En el mismo s2 ideniifica come und dz los problemsas 3
resolver, @l heche de que la gjececidn de los procesos de capscitzcion del sec-
tor plipllen, g2 concentran en procesos de certa duracidn, esto es: seminarios,
ehcaminadas basicamente “a la actualizzcidn d2 canacimientas ¥ competencias,
cuya duracion vz de 8 & 25 horas pedagdgicas.” [RESOLUCION Mro, SECAP-N03-
20137 por el tipo de duracidn no gereran compebencias especificas para el de-
sarrollo e las funciones del puesta de trabajo.

Esta 52 corrobora, del informe de Anslisis de Planes de Capacitacion del Seclor
Fiiblice 2014 realizado par SECAR en donde el, 53% de los temas ejecutados os-
cilanenire 8-25 horasp, el £2% son también procesos de carta duracion, qua van
antre 28-11% horas, ¢l 3% responde & procesos de durscidn larga entre 350 hasta
1240 horas v, el 2% de los lermas son de duracion media que s encuentran entre
las 120 a 359 horas.
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En este contexto, reconociendo que Lo sela capacilacidn, no genars compelensiss?
por si sola v que es necesario hacer un procesa do farmacion que reconagzca el
tiempo necasarm para el aprendizsje v la acumulacion de conocimientos. edemis
de mecanismos gue dpoyven la construccion de s habilidades ques 52 requigren
para el dasarrollo de iz gesticn publica, el equipo técnico de consultaris 20 co-
ordinacior conlns equipos tecnicos de AME v GIE, claboraron un esguema que
perenita ajusiar la demanda de capacitacién delos GADM, consideranda sus cam-

petencias v particularidades de gestian.

5.1, AMALISIE DF La DEMANDA DE CAPACITACION

La definicidn del eaguema para el analisis de demanda de capacilacién, partia
de cansiderar la nzcesidad de separar las categorias, cnlro temas estratéglecs
con los lemas inatrumentales fo.g. incluye todo el uso ¥ aplicacidn de paguetes
informaticos). En este contexto, se aptd por parkic de Lo siguiente aprodimacian:

Grafico Mo, & Esgueoma general de analisis de
demanda de capacilacien

Aooalale
I samasigizan

rarprEns

En este caso, 52 entiznde que exlste un nivel estratégico del GADM responsable
de la gestidn del misma. En este se incluye el proceso de planificacion en todes
zus niveles, incluvendo ta planificacidn estratégica, el disefic e implementacién
de los POOT, la generacidn de un Plan Operativo Anual v dal Pian Anual de Cen-
trataciones, Dentro de este nivel se han identificado al menos dos niveles: un nivel

M sy e e e v b s, m s araecdwal marmg egsl ageple s e ws de [ rapaczsonn
1 '2 fu=1 A Natranner ket hlic e e sl pois,



gui correspande a conocimicris estratégico v un nivel instrumental/operalive
que permite la gestian del proceso de gestian, Las categorias propuestas, lionen
por abjetive facititer la identificacion de las demandas de czpacilscion v por ianta
no corresponden & las cetegarias de clasificacion por procesos utilizadas &n =l
DaI3.

En esle nival 22 han incluido sdermds las dreas gue Lenen que ver con b gestion
prapia del GADM como 2! 2rez financiers, el arez administrativa, el area de re-
cursos hymangs y ¢l drea de planificecion. Se sugiere cansiderar que existe un
meval @stialégion ¢ unonivel instrumental y gie en cada una de los mismaos, existen
diferencias o ser lomacas en cuenta;

En ol casode Les competansias que son de responsabilicad de los GAD cantenales,
dadas las caracteristicas v especificidad de las mismas, luego de la revision de
las bases de dotos v [as dermandas identificadas, y en consideracion de 1as carac-
teristicas propiss del procasa, seincluyeron 21 menps las siguientes calegorias:

Grafice Mo, 5; Categarias para analisis de
demanda de capacilacion por campetencia

CrpEsnriminreli FTsT e rr_|11:|_||:1I|:ri|:: Eranhoys Eaele m o mpidig s
el amarco Cnonmabica de da I:I"f"l["l'.'ﬁ ez lies
1215 [.'-ulﬂ I exareeir u el g g v [ardispin

ar oo estfEScion . s FEml eel ) [entns
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En gsle casa, s incluven elemantos concepluales, legalos, estralénicas, inslru-
menlales ¥ die gestion, ELobjetivo de las catenorias, 0% reconooar estas diferen-
ciag superando la gproximacion instrumental que suele darse en los proceses de
idenlilicacian de demandas de capacitacian®,

*Cnalcassdnlabasede s, b Tnshis fhsls Sh R R e SpEsa A n el beatrumanee o easain d B SIGE cormi e
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5.2. IDENTIFICACION DE TIPOS DE CAPACITACION
(DEMANDA)

Desde una perspectiva analitica, es claro que los procesos de fortalecimiento in-
stitucional, se centran en la capacidad de los recursos humanos v de los recur-
sos disponibles para la gestién de los GADM. El marco normativo ecuatoriano

reconoce en este contexto, que [a capacitacién debe orientarse al desarrollo de
compefencias entre los funcionarios del Estado.

Desde esta aproximacidn y en base al esquemna de demandas de capacitacion que
fue presentado, es posible considerar que existen varios tipos de capacitacion y
que los mismos deben ser considerados en el momento de hacer una propuesta
consistente que pueda cumplir con las expectativas de los usuarios finales, como
son los responsables de los GAD.

Estos tipos de capacitacién deben reconocer ademas las problematicas identifi-
cadas tanto en los talleres que se llevaron a cabo con los GAD municipales como

en el documento del Plan Anuat de Capacitacién para el sector piablico 2015-2017
del Ministerio de Trabajo

De esta manera los tipos de capacitacién sugeridos consideran, se basan en el
esquema planteado y consideran los siguientes elementos:

+ Que existen una diferencia enire las dreas estratégicas (e.g. plan-
ificacion, gestion administrativa y financiera) y las dreas de gestidn
de de competencias de los GAD y que las dos tienen demandas de
capacitacién especificas.

* Que dentro de las dreas de gestion de competencias, existen dif-
erencias entre los conocimientos que se requieren para el manejo
de contenidos conceptuales y especializados, para la aplicacion in-

strumental de los mismos y para el manejo del el marco legal que
los regula.

» Que existen conocimientos dentro de los funcionarios publicos,
gue requieren de actualizacién (cambios en nermativas especial-
izadas, cambios 0 actualizaciones en software}

Considerando esta aproximacién, se identifican al menos tos siguientes tipos de
capacitacion.
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Gratico Mo, & Esguemade Lipes de capatitasion
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En el mismo sa cansideran al menas tres nivelgs dishinios de capacitacidn,
Wivel orofesionalizaniz

S enbende que el manojo ¥ geslidn do una competenciz en el marco de Lz da-
scentrzlizzcion, reguizre del sesarinlls de un conjunto de actitudes, habilidadas
¥ Comacirientos espacizlizados gue el funcionario incorpora seqin SUs Carac-
leristices personalesy experiencizs laborzles v, que g2 ponzn de manifizzle en
el dzzempero de |a sctividad prolesional enrelacion 2 la misma®. Este dezarrolio
es el resultads de un proceso de aprendizaje v de cnas objstivos estzblecidas
gue incluyen tanto elemeantos normativas, comao conceplyales, insirementalss ¥
de gestidn de acuerdo & Lo gue ha sido presentadn. ELmismo incorpara 13 aproxi-
macidr por compatencias de acuerdo s lanormaiiva del pals (Constitucion, LOSEF,
reglamento de Iz LOSEF v narmativa Lecnica del Ministerio e Trabajo)

En 2312 marco, deda la necesidag d2 desarrallar @stas habilidades y conocimien-
tas especializados, g5 posible considerar que g3te proceso no 52 pueds hazer
medianty cursos corlos v que el misma se eamarca en el tipe de edusacldnfca-
pacitacidn que estd orienlade becia 13 especializacion y profesignalizacion del
luncicnario pdblice®,

Tomando como referenczie de compargcion, ¢l nivel de “especializacién” lenten
dido come un nivel de educacion posterior 4 Ls licencialural, se puede considerar
que un nivel profesionalizante es aguel gue sosibilitg la grofundizacion an 1z mis-

¥ Faje Spavsipiin o e mta g ba residnds g s s il sca o pacscelas Molodeioglas e estuhn e e L
mdad-itmicy Fatizolar de Las e ubinge @ ela prorgear s e eivs dsraneda e sgeoe ol a U kedra ded o 2l desormain
drofeat b de sdiibns en ol B 15
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ma dres, profesian, discipling o dreas afines o complementarias (Universidad de
las Ardes] ocomo aguel que permite profundizar eael dominiade un leme o drea
determinada dentro de un camp gralesional o molliprolesione:sl (Ll eyiwerrsicdad e
Buenos Aires).

Fartiendo de ¢slz aprozimacidn, se puede entender que la condician de entrada,
dada et nivel de ezpecialidad requerido para el manejo de compelenciss, es ol de
contar al meros con un tRtilo profesional afin a la competenciz sobre ls cusl se va
a trabzjar. Dadas las caracteristicas requeridas, se sugiere sstablecer programas
de cardcter prolesionalizanie al menns en las sigulentes &reas:

Tabla Mo, 2: Areas sugeridas de sar incluidas en el nivel
profesianalizante

A rea A raa de conocimienso especifico Gsarvaciones

ncluye mene| o de
inkros instrumantos
Eulidlagica =laboraceon de POOT e plapificacian

Competencia  [rénsiio ¥ transpaorie pdilica

dsay ceupacian del sualo urbana v rural

Patrimeniz arquitectdnico cultumal ¥ natural

Explotacitin de matariales aridos y pétreos

Sorvicios poblicos do agun potable y alcantarillado

Maneje de residuns solidas

o Perlil esporado do salida

Considerando gl cardcter y las necesidades dol GADM en relacion al conocimiznto
especiglizado que se requiere tanto en la gestidn de dreas estralegicas como en
la gestidn de las competencias ¥ con el fin de definir unes contenidas minimos,
asl cormo identificar la oferta disponible en el pals, ae sugicro partic por 2 identi-
ficacign de un perfil minimo de salida para este nivel, EL mismo, como se ha expli-
cadeo combina conocimientos v habilidades tanto en conceptos, comoen eluso de
instrumentos y én¢l wse de instrumenios de gerencia.

14



Tatda MNo; 3 Perfil general e salios dal nivel profesionali-

zanis (con enfogus encompetencias)

“grmaciar Lanocimienios I|'3|'.li|!:|-al.'-E‘E
Lonacimiento seara el marca legal v Habilidagzs de
normativo gue rige el érea estretépica foo [gestion ¥ marajo
la competencia aspecca de equipos

Habilidades para
Canezimienta sabie laemas ¥ cancepios |2 defnicicn ¥
relecicnadas al arez esiralegica o eompe- falanificecicn de
lercia seara |.EI cidal 2= ecla fraba anda. sctividedes.

rErrT— e e —

Conoc mienio da (nstrumentos cuznti-
retens vy cuglitativos reacionsdos ala
vestidn estratégica o & la compakencia Habilidades g2
sobre | cual se 2518 trebajando comLnizacoin

Canczimienta sabre Farmulacian de pediti-
=5 nablicas,

R Coracimiento sober formislasicn de pre-
rarmas ¥ aenyeckns de inversitn pobklica

o el area celadlanada:
adrainistraciin, sdminle- Lavaluasien o proveclos) relaciorades al
cred delrabgjc

fracidn pdalica, ingeaiaria [

Wil geagralia, ciencias  |[Conociminnbo sobra sistermas da secoi-
acialag mizrday ovaluacion.
k. Contenidas minimas

Dzdo el parfil establecida parz este nivel, 2nla siguignte matriz, se presentz a
medo de gjempla &n la compatencia de trénsite ¥ trensporie incluyendo un as-
querna de contenidas. EL mismeo esquama se ha propuesto para las otras draas. El
datalle completo de contanidas sugeridas, e=2 encuantra en el Anaeo Mo 1,

Tahkla No: 4: Ejemplo de contenidos pars Bl mivel
profesionalizante
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Los contenidos sugisren gue se incluys 2l manejo del marco normative gensral ¥
especializado del drea o competencia, el manejo de conceptos v tecria, el mansjo
de instrumentes generales v espacializadas v elemenlos de gestién de-acvendo 2
la propuesta realizada,

Ez cizro, que vna aproximacion de esle lipe, regquiere de unacarga boraria mini-
ma para su cumplimiente, En aste sentida, dnicamenis camo referencid, @ espoe-
rariz gue al menos sezn entrenamienlos de 296 horos eguivalentes a 1& créditos
er SEe Sistemal para cads dres .

c. lpnde métcdo de sprendizaje

Daga gue Lo egucac dn prefesional v ce adultas, requiers-la incorporacion de
los conocimientos a la vida prictica v que los GAD necesilan coniar con enuipos
teenicos capaces de implemantar o mejarar la implermentacién de programas y
provectos, es necesario que L3 aproximacicon recsnmeca esto ¥ lome en consid-
eracion los elementos que fueron preseniados en los talleres de validacidén, En
es12 contexto, se sugiers la aplicacion de las metodologias de aprendizaje basado
en problernzs para el dizefo de uns oferts especializada que spoye al GAD ansu
procesc de fartalecimisnto.

MNivel de aplicacicn practica

Dentro de los tzlleres de validacion v durante el presente procese, se ha hecho
continuarmenta énfasis en el cardcter practica de les conacimipntes que se requi-
cren y de Ly importancis de la colaboracion horizontal conotros GADM. La leoria
sobre creasion de copocidades respalda asi mismo, el trakajo 2n el nivel forizan-

bal, come un mecanisms caonsislente para o construccion de capacidades entre
actores en el territario.

En este contexto, durante los tzlleres de validacion con les GADM, 5o ban identi-
ficado experiencias e instituciones de Loz propios GADM que pueden servie ref-
pronte prictico para la capacitacion de funcionarics. En este caso, el ejercicio se
limito ala identificacion de estos espacics. Sin embaran, un frabajoespecializado
de creacion de capacidades pors gue los mismos puedan convertirse en centros
di: gogtion v transferencia del conocimisnto, es necesario.

En gsile caso, siguiendo L2 aproximacion basada en compelencias, €8 RECEAITFID
gue [0s cantenidos de las practicas complermentan el trahajo del nivel profesion-
alizante realizado con universidades lo institulos) En esle casa, AME Liene un rol
tanto en el fortalecimiento do los capacidades de les GADM de referencia coma
en la construccisn de espacios de coordinacidn entre la academis v los centros
para fa aplicacion praciica. Este rol implicz entre otras las siguientes actividardes:
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illdentificacian v validacian de las BADM quz servicdn como centro
derefereneia pars realizaciin de practiczs.

il laentificacian de perfil y rol de los tutores dentro do cads centro.

it Disafio ¥ Levantamiente de un orocess de asistencia iécnics pars
la preparacion de tuiorss en los centmos szleccionads s,

vl Disenn v levaniamienic de procesas, mznuzlss v protacolos 2
ser aplicadas par utores como parte del pracesa.

vl Coardinacidn con universidades o centros acadédmicos pars 1o ro-
slizacidn de la cambinacion de la capacitacidnen el nivel prolesion-
alizaniz con elnivel de aplicacion praciics.

Con gstos anlecodesles, a tontinuasion, se presentan los GAD & institucianes que,
cormna parte del pracesa da levantamisnto de infarmacian, han sido sdanlificadas:

Tabla Mo 5 GAD de referencia para el nivel de aplicacian

praciica

Momiare del GAD

Lrea o2 irabajo

rlecanisme deidentificacidn

konizipia del Dislila Melra-
paliti |1-.'| do Quila-EFMAPS

Mznaja de 2gaa polanle ¥
aleanlarilado

Enuipc tacnicn

unicipin de Cuanca- FTA
oo -CP

Mangje de agus priabla y
alrartarilladn

F.ql:ir.-l:a tacaicedTalleras oo
altdacion

Manejo de regiduos

Gal Municipal d2 Armkato sElidos T2lieres de yal:oacign
pdaneic da fransitoy
Mancarnunidzd 2al Moria fransparte lzllares de validacicn

(A0 Municipa] de Cueni?

Cocpar acivn Inbermacianal

Tallares de validacitn

1540 Provinzizl dal Rarchi

Conparacicn Intemacianal

Equipa Técnico

A0 Municipal de Peuta

banajo de dridos v péte
raos

Tallares de validacicn

Manajn.de sridos y pat-

GAL Municipal pa 5srta isabelrens

Tallas da validacian
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Curses corbos

Czmo seha exzlicada. L2 gostisn de los GADM incloye af MENE]E de jfsi-umentos
que demandsn zciuzlizacidn constarte de conotimiontos, Fr Geth Oaerma s S
antenderd a e actualizacion, como aguellas actividz o dz edycacias continug
destinadas a ' actualizacian, relloxidn v copaciiacion on los distintus campos del
seber, 2 fin de brindar herramientas para Lz resolucién de problema cas propias
del desanrollo prafesional (U niversidas da Buonss Aires!,

En asle caso, se cnmarcarian los sigelenles conacimientos pzparializadas: i)
todes los proceses de acluatizacion narmaliva propia del, paje fe.g conlralzcdn
plglica, manegs de recersos humanas, cambios a las normetivas genorales de
la descantralizzcion, cambizs a las normativas especificas (a las compelencias,
cambios en la normaztiva tributara entre ofros); i) todos oe procesos de acteals
lzacidn de sistemas do regisiro o seguimienia como 2 SR, Miristerie de Rela-
ciones Lasoralas, SERCOR entre otros ¢ i 13 aclualizacian BN sictpmas o inskel-
menlos aspacializados como 516, sistemas de analisis estadiaticos. antrz obros,

En el cazo de estas capacilsvionss, existe = criterio del BAUIpD [Eohicn, un amplio
LAmpO0 para fos sistemas du aducscion virlual impulssdos par AME |as reismas
queE pueden generar contenides adeptados 4 [a realidad de 1oz territarias en Fel-
acicna estas lematicas, En este ceso, reconiends L3 sunsrenria gz Lovg Lallores, se
recamicnda implementar sisternas de calificacién, evaluacian ¥ SRguimienta a las
capacitaciones y 1a aplicacién que se ha dado a las mismzs,

B3 IBENTIFICACION DF LAOFERTA

En la seccion anterior, ya se identificaron elementas relacionadas g 1= aferta so-
bre tedo para ol czeo d2l nevel de aplicacian practica ¥ para ol caso de 105 curses
cories en dende la oferta puede incluir eniversidades, SME y (ambisn capacitadao-
res individuales. En eate sentide, la presenis seccion se focalize an (3 svaluzcion
de ls ofertz disponible para el nivel profesionalizante,

En gsle raso, el equipn tacnice identilicd sobre toda 2n uhive rsidades del pars. l3s
carrerzs que se pfrecen y 1as que estarian en capacidad de croar oferta aspecial-
izada parafos GADM. Dado el conccimiento espacializado sobie toda 2n la gestian
de las competencias. o5 claro que 1as Univarsidades requiersn de un trabajo de
agoplacion 2 las necesidades, metadologias de aprendizaje v perdiles de szlida
de Los GADM,

En este contexte, metedaldgicamente se ingluyeren Las instiluciones que cumplan
con Las siguienies criterios:
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il-Univerzidades plblicas o privadas que cuenten con la carrera de
administracian piblica.

il Universidades poblicas o privadas gue tengan una oferta espe-
cializada = nivel de post grado relacionada 2 las tematicas en las
dreas esirolégicas o de compsatancias de acue rodo ol aproximacion
que ha sida utilizzda.

iiil Universidades plblicas o privadas que tengan una ofertz 2 : mivel
de pre grado relacinn=das 5
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