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Introduccion
El Ecuador es un pais megadiverso gracias a su riqueza de flora y fauna, tiene cultura,
tradicion e historia que se ve reflejada en la identidad de sus habitantes.

El turismo es la tercera actividad méas relevante en el Ecuador en cuanto a la
generacion de divisas, es por ello que la poblacion e instituciones se van interesando en la
inversion para el mejoramiento de la planta turistica existente, infraestructura de recursos y
atractivos y generacion de politicas.

La provincia del Cafiar ha sido visitada gracias a los atractivos turisticos mas
relevantes como Ingapirca; sin embargo, se ha notado un incremento de turistas en Biblian
con su producto estrella: el Santuario de la Virgen del Rocio que al estar dentro de la arteria
estatal E-35 se convierte en un atractivo idoneo de paso para admirar la majestuosa
construccion.

Con el afan de contribuir al desarrollo turistico del Cantén, el GAD Municipal de Biblian
ha realizado actividades en pro del turismo, con ello la academia ha generado propuestas de
herramientas para la planificacion, es asi que el presente plan se ha basado en una propuesta
de Plan de Desarrollo Turistico para el Canton Biblian, Provincia del Cafiar 2019 — 2023,
realizado por las licenciadas Daniela Calle y Daniela Tigre de la carrera de Turismo de la
Universidad de Cuenca, que ha sido revisado, actualizado y ajustado por la Unidad de Cultura
y Turismo del GAD Municipal del Cantén y revisado por la Coordinacion de Desarrollo
Turistico de la Asociacion de Municipalidades Ecuatorianas con la finalidad de que se
convierta en un instrumento para la planificacién y desarrollo turistico de Biblian.
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Justificacion
La actividad turistica en el Cantdn se ha manejado como parte del eje cultura del
GADM de Biblian, sin embargo, no se disponia de un equipo técnico que fortalezca su
desarrollo turistico, asi también no se contaba con herramientas basicas que se conviertan
en lineamientos para una correcta planificacién, gestién, control y regularizaciéon de las
actividades turisticas territoriales.

Un plan de desarrollo turistico abarca un diagndéstico situacional de acuerdo a la
realidad del territorio, asi como observacion de la oferta y demanda, con base en un analisis
FODA vy a la deteccion de problemas se han elaborado estrategias para cumplir con objetivos
claramente definidos y posteriormente se ha elaborado un portafolio de programas y
proyectos en respuesta a las variables analizadas y necesarias para posicionar la marca
ciudad y elaborar un plan de marketing turistico.

Finalmente, para la implementacion y ejecucion del plan de desarrollo turistico se
pretende la creacion del comité de evaluacion y seguimiento de la herramienta mencionada
conjuntamente con las entidades y personas involucradas en donde la Unidad de Cultura y
Turismo encabeza este proceso.
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CAPITULO 1
1. Diagnéstico situacional del Cantéon Biblian

El presente capitulo refiere al diagndstico de la situacion actual del Cantén Biblian en
el que se describen datos geograficos e histéricos, asi como, aspectos sociodemograficos,
socioecondémicos, ambientales, y politicos-administrativos que marcan el territorio
biblianense, informacién base para la elaboracion de un plan de desarrollo turistico, puesto
gue, el turismo se caracteriza por su afeccion en el lugar donde sea introducido, ya sea ésta
positiva 0 negativa, de ahi la importancia de conocer y analizar lo antes mencionado.

1.1. Generalidades
1.1.1. Ubicacién geografica

El Cantén Biblian esta ubicado en la zona sur de la sierra ecuatoriana en la provincia
del Cafar; a 7 Km. de la ciudad de Azogues la capital provincial, tiene una superficie de
232km, equivalente a 23.200 hectareas. Sus limites son: al norte con el Cantén Cafar, al sur
con el Cantén Déleg y el Canton Cuenca, al este con el Cantén Azogues y al oeste con el
Canton Cafar. (Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal del Cantén Biblian, 2020,
p.22).

Por otra parte, el Cantén Biblian se divide en cinco parroquias: la parroquia urbana y
cabecera cantonal Biblian, y las parroquias rurales Nazoén, San Francisco de Sageo,
Turupamba y Jerusalén, siendo Nazoén la de mayor extensién con 89,86 km? (Centro de
Desarrollo Comunitario, 2019).

Figura 1
Limites y division politico-administrativa del Cantdn Biblian

MAPA POLITICO DEL CANTON BIBLIAN DE LA PROVINCIA DEL CANAR
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1.1.2. Clima

Segun, el Sistema Nacional de Informacion, 2018; el Cantdn Biblian presenta en el
79,40% de su territorio, un clima ecuatorial de alta montafia, que se caracteriza por situarse
sobre los 3.000 a 3.200 msnm, y se caracteriza por presentar una temperatura media anual
inferior a los 12°C, con precipitaciones anuales entre los 800 a 2.000 mm; y el 20,6% de su
territorio su clima es de tipo ecuatorial mesotérmico semi-hUmedo; propio de las zonas de
valle, inferiores a los 3.000 msnm, con temperaturas media anual que oscila entre los 12°C a
20°C, y precipitaciones anuales que fluctian entre 500 mmy 2.000 mm. (Gobierno Autbnomo
Descentralizado Municipal del Cantdn Biblian, 2020).

Figura 2
Mapa de tipos de clima del Cantén Biblian

MAPA DE TIPOS DE CLIMA DEL CANTON BIBLIAN
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Elaboracién: Daniela Calle y Daniela Tigre. Adaptado de Geoinformacion Meteoroldgica, por Instituto Nacional de

1.1.3. Temperatura

Meteorologia e Hidrologia, 2018.

Las temperaturas medias anuales del Canton Biblian fluctdan entre los 12°C y los
20°C, salvo en el paramo, que ocupa 3786.31 ha. constituyendo el 16.32% de la zona total
donde la temperatura se reduce a los 6°C y los 8°C (Centro de Desarrollo Comunitario, 2019).
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Figura 3
Mapa isotérmico del Canton Biblian
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Elaboracién: Daniela Calle y Daniela Tigre. Adaptado de Geoinformacion Meteoroldgica, por Instituto Nacional de
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Figura 4

Mapa de isoyetas del Cantén Biblian
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1.1.4. Hidrografia

El Canton Biblian (232,71 km2), se ubica en la parte alta de la cuenca del rio Santiago
(24952,70 km?), ocupando el 0,93% de su territorio; hidrogeograficamente el Cantén forma
parte de las subcuencas de los rios Cafiar, Burgay y Machangara; estas subcuencas incluyen
11 microcuencas, en donde la microcuenca del rio Galuay es la mas representativa, con
5.899,74 hectareas (aprox. 25,35% del territorio cantonal); esta microcuenca ha tenido una
deforestacion de 349,93 hectareas durante los afios 1990 al 2018. (Gobierno Autbnomo
Descentralizado Municipal del Cantén Biblian, 2020). Una superficie de 9,43 ha pertenecen
a la microcuenca del rio Burgay Bajo; mientras que el 1.51%, del territorio corresponde a la
microcuenca del rio Déleg, donde destaca la quebrada Namurelti. EI 25,35%, del territorio del
Cantdn corresponde a la microcuenca del rio Galuay, encontrandose los drenes altos de
Padre Rumi, Chocar, Bolaurco, Tarugachi, Yuyin afluentes de la quebrada Quesera que a su
vez convergen en el rio Cachi Galuay.

Figura 5
Mapa hidrografico del Canton Biblidn
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Elaboracién: Daniela Calle y Daniela Tigre. Adaptado de Portal de datos de SIGTIERRAS, por Ministerio de Agricultura,
Ganaderia, Acuacultura y Pesca, 2015.

Las quebradas Juan Crespo, Yorayacu, Yunguilla, Ayapamba, Tacllana, etc, también
afluentes del rio Cachi Galuay; el 21,49%, corresponde a la microcuenca del rio Tambo, en
donde Tushin es afluente de la quebrada Mishquiyacu que junto con la quebrada
Capulishuaico forman el rio Cachi; con drenes como las quebradas Pailacocha, Yanacocha,
Sarar, afluentes del rio Tambo al igual que los drenes de las quebradas Yanarumi, Tahuin y
Tambo. (Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Canton Biblian, 2020).
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El 2,14%, del territorio cantonal corresponde a la microcuenca del rio Chulco, donde
las quebradas Chanludpungo y Tacunga. Son sus afluentes. El 22,90%, corresponde a la
microcuenca del rio Machangara Alto, donde destacan encausamientos como la quebrada
Curiquinga, el rio Mamallipis, rio Huagrauma, formadores del rio Machangaray las quebradas
Chicho y Soroche, son afluentes del rio Machangara. (Gobierno Autbnomo Descentralizado
Municipal del Cantén Biblidn, 2020). Adicional, en el Canton se identifican lagunas como:
laguna de Yaguarcocha, laguna de Yanacocha, laguna Huandu, laguna Trojecharina, laguna
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Pinacocha, laguna Labrado, y un reservorio.

1.1.5. Orografia

El terreno del Canton es bastante irregular, siendo sus principales elevaciones:

Figura 6

Cerro Charoén Ventanas,
Aguarongopamba,

Zhunzhi,
Mururco,
Sanigato,
Guarmi,

Principales elevaciones del Cantén Biblian

Elaboracién: Daniela Calle y Daniela Tigre. Adaptado de Capas de informacion geografica basica del IGM de libre

Asi también las colinas de San Pedro, San Luis, Verdeloma, y las lomas de Mosquer
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e Atar,
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e Garuzhy,

e el cerro Zhalao.
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1.1.6. Antecedentes historicos

La etimologia de la palabra Biblian se plantea en dos principales y posibles
explicaciones, la primera asignada por Federico Gonzéalez que afirma que Biblian proviene
del quiché Bilibak que significa “tortuoso”, por referirse al recorrido desbordante del rio en
tales territorios (Peralta, 2016). El segundo significado esta dado por el profesor Aquiles
Pérez, quien sostiene que el nombre Biblian tiene su origen en la lengua cayapa “bib” que
corresponde a “alerta” y “lan” subir, es decir subir alerta por la presencia de los seforios de
Hatun Cafiar en la parte norte, conocidos por ser guerreros. Al igual, el autor anota los
nombres de Bicllan y Billan, sin detalles de su procedencia (Peralta, 2016).

La historia de Biblian se remonta a la época precolombina donde fue un asentamiento
de 2 de las 25 tribus que conformaron la nacion de los Cafaris, estos son los manganes y
burgayes, pobladores de las orillas del rio Burgay, mas tarde se introdujo el término
Burgaymayus como un tercer grupo, sin embargo, se descarta esta posibilidad, debido a que
solamente signific6 un nuevo nombre asignado por los incas a los mismos habitantes, pues,
mayus viene de la palabra inca “mayo” que refiere a rio (Montero, 2000).

Con la conquista incasica, Biblian formé parte del Tahuantinsuyo a mitad del siglo XVI,
cuya extension marco “desde Angasmayo en el norte, hasta el rio Muale, al sur, de Chile”
(Montero, 2000, p.10). Cabe destacar que, Biblidn se constituyé en un tambo o lugar de
descanso durante la construccion del Camino Real por parte de los Incas para unir al Cusco
con Quito. En ventaja de su afluente, lleg6 a incluirse en la red de tambos de la zona sur del
actual Ecuador, entre los que cuentan, los de Tiquizambi, Piflancay, Guatasi, Hatunzafar,
Seneguetas, Marivifia, Nabon, Ofla y Saraguro (Peralta, 2016). El tambo de Biblian continué
en la colonia y durante el primer siglo de la vida republicana para uso de viajeros y
comerciantes que trasladaban mercancias del norte al sur o a la regién costanera (Montero,
2000). Por otra parte, en la época de la colonia Biblian fue una encomienda denominada
Sufia Bibllan a cargo del indio Cristébal Calvache que cobraba los tributos reales para la
corona, el término sufa significa valle o sitio (Peralta, 2016).

En el afio 1635 D.C. los mitimaes, indigenas quichuas y aymaras forasteros, traidos
desde el Cusco llegan a habitar los territorios de Bibllan, Nulti, Chuquipata y Cojitambo
(Peralta, 2016). Con el pasar del tiempo, Biblian llega a incluirse como anejo en conjunto con
Sageo, Magan y Burgay de la parroquia civil de Azogues en 1775 (Peralta, 2016). Y no es
hasta el 16 de abril de 1825 que se conforma también como parroquia civil bajo peticion del
general Ignacio Torres para la creacion del nuevo Canton Azogues y sus parroquias, Biblian,
Taday, Déleg y Chuquipata (Montero, 2000). Finalmente, Biblian, obtuvo su cantonizacién en
el gobierno de José Maria Velasco Ibarra, el 1 de agosto de 1944, gracias al comité pro
cantonizacion liderado por el Padre José Benigno Iglesias Toledo y el Sefior Tomas Sacoto
Marchan (Montero, 2000).

1.1.7. Escudo y Bandera
El escudo y la bandera del Cantdn Biblian se establecen de acuerdo a la ordenanza
sobre el escudo y la bandera con fecha 25 de abril de 1955 donde se menciona lo siguien
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Art. 1. Escudo: El escudo del Cantén Biblian sera compuesto y tendra proporciones
de seis por cinco; ser& cortado y medio partido en jefe, dividiéndose en tres compartimientos,
de los que el lado superior diestro sera esmaltado en sinople, simbolizando esperanza vy fe.
Contendrda una alegoria en la que se halla un sombrero de paja toquilla sobre dos
instrumentos de labranza, expresando laboriosidad; y una antena, el espiritu progresista,
alerta ante las corrientes culturales del mundo. El compartimiento superior del lado siniestro
estara esmaltado de oro, simbolizando riqgueza y portara un manzano terrasado, figura
heréaldica que significa fecundidad y amor. Estara este manzano fustado en sinople (verde) y
fustado en gules (rojo), vale decir, en sus colores naturales, representando el floreciente
porvenir agricola de esta zona.

El compartimiento inferior esmaltado en azur (azul), significa lealtad y hermosura, que
representa el hermoso valle de Biblian con el rio Burgay, entre dos elevaciones: Zhalao con
Su majestuoso santuario, expresa la tradicional religiosidad y amor de los biblianenses a la
Virgen Santisima del Rocio, proclamada patrona oficial del Canton. Al lado opuesto se
yergue, como simbolo glorioso de patriotismo, la colina de Verdeloma, escenario de nobles
gestas libertarias. En sus faldas, una bocamina de hulla, representa la enorme riqueza del
subsuelo. Un arcoiris une estas elevaciones para expresar el sentimiento patriético y la
hospitalidad del vecindario. Como ornamentos exteriores, constaran al lado diestro un ramo
de laurel, simbolo de buena fama y al lado siniestro, un ramo de olivo, expresion de paz.
Como sintesis de todo, la siguiente divisa: Dios, patria y trabajo.

Art. 2.- Bandera: La bandera del Cantdn constara de dos franjas horizontales iguales:
la primera amarilla, simbolizando la riqueza agricola y minera. La segunda, azul, expresando
la diafanidad del cielo y del alma de sus moradores. En la parte central cuatro estrellas
representaran las parroquias del Canton: Biblidn, Nazén, Turupamba y San Francisco de
Sageo.

Figura 7
Escudo y bandera del Cantén Biblidn

Fuente: Gobierno provincial del Cafar
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1.2. Caracterizacion sociocultural

La informacion proporcionada fue extraida del plan de ordenamiento y desarrollo
territorial del Canton Biblian (2020), datos del censo poblacional 2010 del Instituto Nacional
de Estadisticas y Censos con proyecciones para los afios 2019 - 2022 y complementada con
observaciones recogidas durante el trabajo de campo.

1.2.1. Poblacion

Segun el censo poblacional del 2010, el Cantén Biblian cuenta con 20.817 habitantes,
(Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), 2010), a partir de ello se proyecta que
para el afio 2020 la poblacion aumentaria a 23.741, para el 2021 seria de 24.111 y para el
2022 estaria en 24.488, como se indica en la tabla 1. Para determinar la proyeccion de la
poblacién para el afio 2021 y 2022 se tomé en consideracion la tasa de crecimiento anual del

pais: 1.56%.
Tabla 1
Poblacién del Cantén Biblian
Poblacién 2010 Poblacién Poblacién Poblaciéon
(Hab) 2020 (Hab) 2021 (Hab) 2022 (Hab)
20.817 23.741 24.111 24.488

Nota. (https://www.ecuadorencifras.gob.ec/wp-content/descargas/Libros/Economia/Nuevacarademograficadeecuador.pdf).

1.2.2. Grupos étnicos
El Ecuador es pluricultural y multiétnico, que debe respetar y estimular el desarrollo
de todas las lenguas existentes en su territorio es asi que en el Cantdn Biblian es importante
hacer un andlisis de la identidad cultural existen en su interior y su relacion con la gestion del
territorio en el que se asientan, modo de organizacioén y estructuras.

Tabla 2
Grupos étnicos del Canton Biblian

Estructura — . . Total
. BibliAn Nazén Sageo Turupamba Jerusalén .
demografica Poblacién

Indigena 713 72 50 35 213 1083 5.2
Afro ecuatoriano/a

) 120 14 6 0 5 145 0.7
afrodescendiente
Negro/a 5 2 0 2 0 9 0.04
Mulato/a 23 0 3 1 0 27 0.13
Montubio/a 31 10 7 2 1 51 0.24
Mestizo/a 12459 2410 1645 1002 1516 19032 91.43
Blanco/a 333 49 20 29 10 441 2.12
Otro/a 21 8 0 0 0 29 0.14
Total 13705 2565 1731 1071 1745 20817 100

Nota: Adaptado del INEC, 2010.

1 La proyeccion se baso en la formula de valor futuro, VF=VP *(1+i) *n, donde VF= valor futuro, VP= valor actual, i= tasa de crecimiento, n=
numero de periodos. Se utilizé la tasa de crecimiento anual de la provincia de Cafiar 2010 correspondiente al 0,94% tomado de la fuente cita
Adaptado de “Pais atrevido: la nueva cara sociodemografica del Ecuador”, por B. Villacis y D. Carrillo, 2012
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1.2.3 Poblacion Econdmicamente Activa (PEA)

La PEA la conforman todas las personas a partir de los 15 afios de edad y que
declararon: 1) trabajar al menos 1 hora, o que no laboraron, pero tienen empleo; 2) no tenian
empleo, pero estan disponibles para trabajar y buscaban empleo. En otras palabras, es la
suma de poblacion ocupada y desocupada. De acuerdo al Gltimo censo de poblacion y
vivienda, la PEA del Cantdn fue de 8.141 personas que equivale al 39% de la poblacién
(Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Biblian, 2020).

Tabla 3
Poblacion econdémicamente activa del Canton Biblian
Ramas de actividad PEA EN %

Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 3.655 45%
Industrias manufactureras 769 9%
Comercio al por mayor y menor 721 9% 75%
Construccién 597 7%
Transporte y almacenamiento 367 5%
Administracién publica y defensa 286 4%
Ensefanza 263 3%
Actividades de los hogares como empleadores 139 2%
Actividades en atencion de la salud humana 125 2%
Actividades de alojamiento y servicio de comidas 115 1%
Otras actividades de servicios 89 1%
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 61 1%
Actividades de servicios administrativos y de apoyo 51 1% 16%
Actividades financieras y de seguros 49 1%
Informacién y comunicacion 45 1%
Artes, entretenimiento y recreacion 21 0,26%
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 20 0,25%
Distribucién de agua, alcantarillado y gestion de desechos 11 0,14%
Explotacion de minas y canteras 9 0,11%
Actividades de organizaciones y érganos extraterritoriales 2 0,02%
Actividades inmobiliarias 1 0,01%
No declarado 516 6,34% 9%
Trabajador nuevo 229 2,81%

Total 8.141 100%  100%

Nota: Adaptado de plan de desarrollo y ordenamiento territorial del Cantén Biblian, por Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal del Canton Biblian, 2020, p.176.

1.2.4. Educacion

Segln encuestas de INEC, ENEMDU 2015, la poblaciéon entre 15 y 49 afios del
Cantdn Biblian, el 56% tiene instruccion primaria, el 24% tiene estudios secundarios, el 13%
superior y el 3.9% es analfabeta.

Segun encuestas de ENSANUT 2018, el analfabetismo alcanza el 8.4% en el sector
urbano y el 15% en zonas rurales.
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Tabla 4

Educacién
Nivel de educacion Porcentaje
Superior 13,1
Bachillerato 24,2
Educacioén basica 56,04
Centro de alfabetizaciéon 2,4
Ninguno 3,9

Nota. Adaptado de plan de desarrollo y ordenamiento territorial del Canton Biblian, por Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal del Canton Biblian, 2020, p.212.

Adicional, en cada una de las parroquias tanto en la cabecera cantonal como en las
rurales, el nivel de educacién preponderante es el primario. Actualmente existen jornadas de
capacitaciones en diversas ramas, resaltando la parte productiva, es asi que en cooperacion
con otras instituciones se ha fortalecido procesos de produccion artesanal, agricola y
ganadera en asociaciones, cooperativas y comunidades que se han ligado directamente con
el turismo.

1.2.5. Migracion

En los ultimos 10 afios, se estima que el crecimiento de la poblacion en el Cantén
Biblian se ha ido reduciendo, pasando del 0.94% en el 2010 al 0.73% para el 2020. En el
mismo periodo la tasa vegetativa que expresa la diferencia entre nacimientos y defunciones
se ha reducido del 1.32% al 1.06%. Dicho comportamiento tiene relacion con la emigracion
de la poblacion hacia otros territorios, en especial hacia el exterior. El indicador del saldo
migratorio para el 2020, se calcula en -0.33%, que da cuenta del ritmo de crecimiento de la
salida de la poblacién. (Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal del Cantén Biblian,
2020). Actualmente es evidente observar que la poblacion que ha migrado hacia paises
extranjeros retorna por periodo de vacaciones y festividades importantes lo que genera
interés en visitar los atractivos y recursos del Cantén Biblian.

1.2.6. Servicios Basicos

A través del plan maestro de agua potable y alcantarillado, impulsado por el GAD
Municipal, se ha logrado dotar del servicio de agua potable al 100% de la poblaciéon urbana
de la cabecera cantonal, y de la cabecera parroquial de Sageo; sin embargo, el servicio a
alcanzado el 87,52% de la poblacion asentada en la cabecera parroquial de Nazén. (Gobierno
Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Biblian, 2020).

En la zona rural, de la parroquia Biblian, el servicio ha alcanzado al 9,94% de la
poblacion; en la parroquia de Nazon el 4,69% de la poblacion cuenta con servicio de agua
potable; mientras que en la parroquia Sageo, el 4,83% de la poblacién rural dispone de este
servicio. (Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Canton Biblian, 2020). EI GAD
Municipal a través del departamento de obras publicas garantiza el servicio de agua potable
ya que constituye parte de los servicios que ofrecen los establecimientos turisticos del Cantén
Biblian.
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Tabla5
Cobertura de agua potable por el sistema municipal
Urbano Rural Parroquias
Parroquias  CONSENV oy g CONSEV g g COMSEVpgig g,
Biblian 6864 6864 100 750 7543 9,94 7614 14407 5,85
Nazoén 449 513 87,52 90 1918 4,69 539 2431 22,17
Sageo 272 272 100 76 1573 4,83 348 1845 18,86
Azogues 14 14
TOTAL 7585 7649 99,16 916 11034 8,3 8515 18683 45,58

Nota. Adaptado de plan de desarrollo y ordenamiento territorial del Canton Biblian, por Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal del Canton Biblian, 2020, p.256.

De manera general, el sistema de abastecimiento de agua de la municipalidad, es
aprovechada por 8.578 habitantes; sin embargo, aproximadamente el 28,18% de la poblacion
accede a un servicio de agua no tratada, solamente el 71,82% de los habitantes tienen
acceso a agua proveniente de la planta de tratamiento de Cuitun. (Gobierno Autbnomo
Descentralizado Municipal del Cantdn Biblian, 2020).

Al hablar de alcantarillado, en la cabecera cantonal predomina la red publica
municipal, a pesar de ello, en las parroquias rurales no existe mayor cobertura, razén por la
gue se registran altos indices de alcantarillado por pozo séptico y otros medios. El déficit a
nivel Cantén que estableci6 el PDOT 2015 de alcantarillado fue del 53%; sin embargo, el area
rural es la que estd mas desprovista de este servicio ya que el 34% usa pozo séptico.
(Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Biblian, 2020). De acuerdo a la
planificaciéon se han venido realizando mejoras en cuanto a este servicio, sin embargo, se
debe priorizar la cobertura del alcantarillado a nivel cantonal con la finalidad de fortalecer y
la prestacion de servicios de calidad.

La generacion de energia se da a través de los diferentes sistemas disponibles como
la red de servicio eléctrico publico y sistemas alternativos como el panel solar, generador de
luz (planta eléctrica) y otros. La cobertura de energia eléctrica suministrado por la red publica
es 97.9%, por panel solar de 0.02%, otras formas de general apenas de 0.03% y porcentaje
de déficit de 2.1%. Esto indica una alta cobertura de energia eléctrica mediante la red publica
y una baja cobertura de energias alternativas. (Gobierno Autonomo Descentralizado
Municipal del Canton Biblian, 2020). El alto nivel de cobertura de la energia a nivel cantonal
ha beneficiado a todos los sectores debiendo resaltar la relacion interinstitucional que
garantiza la cobertura de este servicio.

Por altimo, en lo que refiere a servicios basicos, la cobertura de telefonia fija en Biblian
es brindada exclusivamente por la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones CNT
ademds de proveer servicios de conectividad moévil e internet. Se suman a ésta, Claro,
Movistar y Tuenti en telefonia moévil y en internet las empresas de Telecable Biblian,
CESACEL, Seilnelnet, Likenet y UXBONET. Actualmente, la conectividad se ha i
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implementado en gran escala en sectores rurales en su mayoria, lo que se ha visto reflejado
en el fortalecimiento a los medios de comunicacién y respuestas rapidas, es asi que dentro
del turismo se ha fomentado la promocion y difusibon de productos turisticos vy
emprendimientos productivos.

1.2.7. Salud
La seguridad es importante en turismo, porgue lo que se debe conocer la distribucién de
la red nacional de salud publica para que pueda ser utilizada por los turistas al haber algin
accidente o incidente.

Tabla 6
Centros de salud del Cantén Biblian
No. Nombre Oficial Parroquia Institucién Tipologia Horario
1 Biblian Biblian
2 . Nazdén (Cab. en Pampa
Nazon de Dominguez)
. . Centro de salud tipo A 8 Horas
3 Nueva Jerusalén Jerusalén
4 San Francisco de MSP
Sageo
Sageo
5 CB:E):Z(; de salud de Biblian Centro de salud tipo B 24 Horas
6 San Camilo Biblian
7 Dispensario
Aguarongo Biblian
8 . . San Francisco de
Dispensario Gulanza
Sageo 8 Horas
9 Dispensario Patacorral Jerusalén IESS Puesto de salud
10 Dispensario
Pizhumaza Grande Biblian
11 Dispensario San Luis
de Mangan Turupamba
12  Dispensario Vaqueria  Biblian
13 Cuerpo de Bomberos
del Canton Biblian Biblian GAD Ambulancia de soporte n/a
14  Cuerpo de Bomberos vital basico
del Canton Biblian Biblian

Fuente: https://geosalud.msp.gob.ec/geovisualizador/

1.2.8. Vias y red de transporte

La red vial del Cantén Biblian, de acuerdo a la jerarquia estd conformada
principalmente por la via expresa o panamericana denominada E35 que conecta el austro del
Ecuador. La longitud de la red vial estatal del Canton Biblian es de aproximadamente 24.16
km que corresponde a 5.07%, las vias de segundo orden con el 3,44%, tercer orden con el
11.06%, cuarto orden con el 58.12% siendo el tipo de via predominante y la via de quinto
orden (senderos y chaguifianes) con una longitud aproximada de 91.73 km y un porcentaje
de 19.27%.
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Actualmente este tipo de vias es muy poco usado con una tendencia a desaparecer,
siendo de mas frecuente uso las de mayor jerarquia. La mayor parte de la ruta de la linea
férrea se encuentra deshabilitada e intransitable, con una longitud de 14.47 km.
Aproximadamente se cuenta con una red vial rural de 476.13 km distribuida en todo el
Canton. (Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal del Canton Biblian, 2020).

La red vial ha jugado un papel fundamental ya que permite satisfacer las necesidades
basicas de educacion, trabajo, alimentacién y salud. Por ello, para un pais es estratégico
desarrollar su sistema vial porque es el Unico modo con el que logra satisfacer no solo la
obligacién de viajar y turismo, sino también las necesidades esenciales de la poblacion.

En el Cantén Biblian, el servicio de transporte publico esta cubierto por empresas de
transporte cantonal e interprovincial. La red vial E35 constituye uno de los ejes viales
principales en el pais; comunica el norte y sur del territorio. (Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Cantdn Biblian, 2020).

Las cooperativas de transporte interprovincial que transitan por el Cantén Biblian son:

e Cooperativa de transporte "Flota Imbabura".

e Cooperativa de transporte "Semeria".

e Cooperativa de transportes "Express Sucre".

e Cooperativa de transporte "Ejecutivo San Luis".
e Cooperativa de transporte "Santa".

e Cooperativa de transporte "Loja".

e Cooperativa de transporte "Super Taxis Cuenca".
e Cooperativa "Jahuay".

e Cooperativa de transporte “Canar”.

e Cooperativa de transporte "Patria".

e Cooperativa de transporte "Turismo Oriental".

Para el transporte intercantonal, lo satisfacen las cooperativas de “Jahuay” o “Canar”
con la ruta Cuenca- Azogues- Biblian- Cafar- El Tambo con una frecuencia de 15 minutos
en un horario matutino y vespertino. Adicional, esta a disposicién de los usuarios, la unidad
de transporte “Centinela” con horarios desde las 6 am hasta las 7 pm para los recorridos de
Azogues- Biblidn y Azogues- Biblidn- Nazon y viceversa cada 15 minutos.

Para el transporte desde las comunidades rurales hacia la cabecera cantonal existe
la cooperativa Montero Zea cubriendo las rutas de Biblidn a Gulanza, Cochahuaico y San
Pedro respectivamente (N. Cabrera, comunicacion personal, 7 de julio de 2020). Asi mismo,
hay cooperativas (tipo camionetas) como las cooperativas de transporte Biblian, José
Benigno Iglesias, Santa Teresita del Nifio Jesus, TransNazon, ademas de una cooperativa
de taxis llamada El Rocio (Diaz y Rivera, 2019). Las vias y redes de trasporte en el Cantg
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Biblian han sido fundamentales y ha facilitado la movilizacion dentro del territorio,
principalmente en el turismo ya que se ha observado gran afluencia de turistas en los
principales atractivos y recursos turisticos; sin embargo, se debe comprometer al constante
mantenimiento vial.

1.2.9. Patrimonio cultural tangible e intangible y conocimiento ancestral

El Cant6n Biblidan actualmente posee 330 bienes culturales, el 68% corresponde a
bienes inmuebles (223), un 25%, muebles, (82) y un 7 % inmateriales (25), no se consignaron
bienes arqueoldgicos ni documentales. (Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del
Canton Biblian, 2020, p. 224).

De los 223 bienes inmuebles, la mayoria se encuentra en la cabecera cantonal, como
insignia el Santuario de la Virgen del Rocio, adicional 98 viviendas, la Hacienda Hermanos
Borrero Vega, el Tunel Férreo, la Estacion de ferrocarril y una casa hacienda, asi también en
la parroquia Jerusalén 1 vivienda y 11 en Nazo6n en conjunto con una casa hacienda, 26
viviendas y un centro de culto en Sageo y finalmente 36 viviendas en Turupamba (Gobierno
Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Biblian, 2020). Es importante destacar las
amenazas de cambios y destruccion que sufren los bienes tanto en su estética, modelos de
construccién y funcionalidad, en ese contexto, la modernizacién es un factor para reemplazar
edificaciones de valor patrimonial por nuevas construcciones, es decir, no se consideran
criterios de conservacion.

Los bienes inmuebles constituyen importantes atractivos y recursos turisticos que han
ido fortaleciendo a la oferta turistica del Cantén y con ello la dinamizacién econémica. Se
resalta las acciones que se han generado en torno a la conservacién y concientizacion
turistica y ambiental en diversos espacios que presentan afluencia de visitantes. Biblian
contiene 82 bienes muebles de los que la mayoria pertenecen a Turupamba con un 47% del
total de los registrados, seguido por la parroquia Biblian con 31 bienes muebles con un
porcentaje de 37.80%, y la parroquia Sageo con 12 bienes muebles que muestra el 14.63%.
(Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Canton Biblian, 2020).

Entre estos bienes se hallan objetos alusivos a la religion cristiana como campanillas,
copones, figuras de santos, retablos, crucifijos, navetas, custodias, jarrones, caliz, aureolas,
guerubines. Dichos bienes presentan gran importancia ya que han despertado el interés en
propios y visitantes. Se resalta el valor cultural y el cuidado que se ha otorgado a esos objetos
por parte de las organizaciones o instituciones a cargo.

Segun el PDOT del Cantén Biblian (2020), se han identificado 25 bienes inmateriales
refiriéndose a principalmente a la tradicion oral sobre la memoria local de cada sector,
festividades civicas y religiosas, manejo de paramos, practica artesanal y artes del
espectaculo. Dichos bienes fortalecen la identidad local ya que ha contribuido a fortalecer la
oferta turistica a través de los paquetes turisticos. Un caso particular, es el tejido del sombrero
de paja toquilla, que ha disminuido, dado el bajo costo de mano de obra para la elaboracion
de esta artesania, sin embargo, en afan de recuperar la tradicion el Gobierno Auténo
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Descentralizado Municipal del Cantén Biblian brinda apoyo mediante la organizacién de ferias
y eventos culturales.

La cultura del Canton Biblian se relaciona directamente con las tradiciones existentes
gue han marcado la historia y han fomentado la identidad que segun el libro Biblian jjsiempre
verde!! Tomo 1, se menciona que de acuerdo a los anotes del padre Juan de Velasco en la
Historia del Reino de Quito en la América Meridional, los seforios Cafaris que, en tiempos
precolombinos poblaron esta comarca, fueron los Manganes y los Burgayes, dos grupos
humanos que seguramente estuvieron asentados en las zonas aledafias al rio Burgay que
recorre en direccidn norte-sur y desemboca en el rio Paute.

Posteriormente, en la época de la Colonia durante la ocupacion espafiola refieren a
Biblian como un enejo o caserio, a travesado por el rio Burgay que recorre su irregular
geografia por las haciendas de Burgay y Cuitun (Eduardo Peralta, 2020, p. 18).

Es asi que la cultura constituye un elemento primordial que fortalece la visita al Cantén
Biblian por sus multiples manifestaciones. De la misma manera se resalta la importancia de
las festividades ya que han motivado y han generado visitas al Canton, es asi que la fiesta
de la Virgen del Rocio es reconocida a nivel nacional siendo evidente la recurrencia de fieles
y visitantes. El calendario festivo se detalla a continuacion:

Tabla 7
Calendario festivo del Cantén Biblian
Dia Mes Festividad
20 Enero Entronizacién de la imagen de la Virgen del Rocio
5 Febrero Parroquializacién de Sageo
Febrero — Marzo Carnaval
19 Marzo Fiesta en Honor a San José
Abril Semana Santa
23 Abril Parroquializacién de Nazon
23 Abril Parroquializacién de Turupamba
14 Junio Parroquializacién de Jerusalén
1 Agosto Cantonizacion de Biblian
7-8 Septiembre Fiesta en honor a la Virgen del Rocio
2 Noviembre Dia de los difuntos
20 Diciembre Batalla de Verdeloma
25 Diciembre Navidad

Nota. Adaptado de la informacién existente en la Jefatura de Cultura y Turismo del GAD Municipal del Canton Biblian, 2022.

La gastronomia juega un papel muy importante ya que forma parte integrante de la
vida local y esta forjada por la historia, la cultura, la economia y la sociedad de un territorio.
Esto conlleva un potencial natural para enriquecer la experiencia del visitante, estableciendo
una conexion directa con la region, su gente, su cultura y su patrimonio.
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Segun el libro Biblidn jjsiempre verde!! Tomo 2, se hace referencia a los platos

emblematicos de la cocina y gastronomia biblianense y se detallan a continuacion:

Caldo de gallina runa o de Puchero.
campo. Bufiuelos.
Cuy asado a la brasa o al Fanesca.

carbon.
Fritada y sancocho de

Revuelto de poroto o
porotos pillos.

chancho. e Menestra de fréjol.
e Hornado de chancho. ¢ Mote pillo.
e Cascaritas de chancho. e Sopa de porotos con
¢ Caldo de patas de res. coles.
e Mote casado. e Menestron.

Sin embargo, se destacan las cascaritas, la sabrosa fritada, el tostado y el mote que
se ofrecen en la ruta E 35 o Panamericana, entrada norte, en Cazhicay. Las cascaritas en un
plato que ha simbolizado la gastronomia del Cantdn Biblian que se lo prepara una vez
faenado, el pelo o cerdas son quemados usando un soplete a gas a muy alta temperatura,
cuya flama pasan unay otra vez sobre la piel y el animal, la que es limpiada constantemente
con un cuchillo, hasta que tome un color amarillo o café claro y se torne muy crocante
(Eduardo Peralta, 2020, p. 178).

Figura 8
Gastronomia

Fuente: GAD Municipal del Canton Biblian

Asi mismo se destaca el tradicional mote pata que es caracteristico en la época del
carnaval, preparado a partir del mote pelado, humacara del puerco, ajo, comino, papa de
sambo, manteca de puerco, leche de vaca y sal.




ﬁ\ DIRECCION DE i e |
S Biblian ) e w | UNIVERSIDAD DE CUENCA

GORIERND AUTINDM DESCERTIRLIZAOD MUNICIPAL

Figura 9
Gastronomia en Carnaval

Fuente: GAD Municipal del Canton Biblian

El kawsayapi es una bebida tradicional que identifica a Biblian que ha sido rescatada,
mejorada y proporcionada desde diciembre de 2019, como resultado de investigacion
etnobotanica, cultural, agricola y medicinal sobre las bebidas tradicionales de la provincia del
Canar, que desde la cosmovision andina significa “colada de vida”, que también los padres y
abuelos la conocian con el nombre de “mishqui api”, un plato costumbrista en hogares rurales.

El kawsayapi es una bebida libre de alcohol y se elabora a partir de la pulpa del sambo
maduro, harina fina preferentemente de maiz de grano de colores rojo, morado, azul o negro,
frutas serranas de temporada como el chamburo, mora, tomate de arbol, manzana, reina
Claudia, uvilla, pera, etc., hiervas aromaticas (cedrén, warmi poleo, menta, hierva luisa, malva
olorosa, toronjil) y plantas medicinales (ataco o sangorache) (Eduardo Peralta, 2020, p. 203).

Figura 10
Kawsayapi

Fuente: GAD Municipal del Cant6n Biblian
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1.3. Caracterizacion socioeconémica
En términos socioecondmicos, de acuerdo al proyecto integrador para la creacion de
una planta procesadora de leche cruda en la ciudad de Biblian para el periodo 2019, en esta
actividad se encuentran involucrados 2.267 productores, de los que, el 63% son mujeres y
genera un ingreso mensual promedio de 146,23 USD, siendo para el 69% de los (pequefios)
productores la Unica fuente de ingreso.

En esta misma investigacion, se estima que la produccion diaria de leche a nivel
cantonal bordea los 87.600 litros diarios; el 43% de productores aportan con un maximo de
20 litros/dia, confirmando el hecho de que la base de la cadena lo constituyen pequefios
productores, mientras que sélo el 2% de productores manejan un rango de produccion de
151-300 litros por dia.

Hay que considerar que la produccion de leche es el eslabén primario de una cadena
muy compleja, la que, genera empleo/ingresos para otros actores directamente involucrados
en la cadena u otros que proveen bienes y servicios; por lo que es un rubro de un alto impacto
socioecondémico. (Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal del Cantdn Biblian, 2020).

Las actividades econdmicas productivas predominantes del Canton son la agricultura,
ganaderia, silvicultura y pesca, industrias manufactureras, comercio al por mayor y menor.
Las actividades mencionadas presentan un gran potencial ya que podrian ser incluidos en
diversos paquetes turisticos con la finalidad de diversificar los productos. A través de salidas
de campo, se pudo determinar que tanto la agricultura como la ganaderia han cobrado
relevancia en la economia del Cantén, la primera debido a la introducciéon de semillas
mejoradas y la fertilidad de los extensos terrenos pertenecientes por lo general a las
parroquias rurales. En ganaderia, la existencia de haciendas poseedoras de ejemplares
vacunos para la produccién de leche y carne, dando paso a la actividad industrial de
productos lacteos como quesos, yogurt, mangar, entre otros.

La agricultura y ganaderia han permitido compartir experiencias con propios y
visitantes es asi que se han incluido técnicas de ordefio, cuidado y agricultura en los paquetes
turisticos que se ofrecen dentro del Cantén Biblian, lo que ha generado interés por parte de
la poblacion.

1.3.1 Valor agregado bruto
La informacion disponible para los afios correspondientes a la implementaciéon de
actual PDOT, muestra que el PIB ha tenido un crecimiento importante en el periodo 2015-
2017, con un crecimiento acumulado del 17%, en el afio posterior el nivel de produccion
decae en un 2%, lo que es un reflejo del estancamiento general de la economia del pais, que
ese afio alcanzé un crecimiento de apenas del 1,4%. (Gobierno Autbnomo Descentralizado
Municipal del Canton Biblian, 2020).

Considerando la estructura provincial de PIB, se puede advertir que Biblian es la
cuarta economia de la provincia del Cafiar, posicion que la mantiene a lo largo del tiem
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sin duda, la principal contribucién del Canton a la economia provincial viene dada por su
sector ganadero lechero, toda vez que, segun el censo agropecuario del afio 2.000, Biblian
ocupa el segundo lugar en cuanto a produccién diaria de leche, superada Unicamente por el
Canton Cadar. (Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Cantén Biblian, 2020).

Las ramas de actividad en un territorio se conforman por productores de
bienes/servicios segun su especializacién o afinidad; de esta forma, es posible analizar la
contribucién diferenciada de cada rama al PIB. Para el caso del Canton Biblian, se puede
apreciar que las ramas de transporte, informaciéon y comunicaciones; comercio y construccion
generan el 54% del PIB cantonal, mientras que el restante 46% es aportado por un conjunto
diversificado de ramas de actividad. (Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del
Canton Biblian, 2020).

Figura 11
Valor Agregado Bruto por ramas de actividad

ansporie, oI maCion y comunicaliones £V.403
Comercio... G 5555 (13%)
Construccion... EEEEEE— 537 (13%)

Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca INEEGGGG_G_G_———_—_—___—_—___ 2028 (12%)

Actividades financieras INEEEGEG__————— 7553 (11%)
Ensefianza... I 5430 (8%)
Administracion plblica  IEEG——_——NGN_ 3.737  (5%)
Actividades profesionales e inmobiliarias IEE—— 3.254 (4,5%)
Alojamiento y servicios de comida NN 1.518 (2%)
Otros servicios...mm 758 (1,1%)
Manufactura... 8 577 (0 8%)
Suministro de electricidady de agua W 557 (0,77%)
Explotacion de minasy canteras | 28 (0,04%)
Sald.. 0

- € /0N 10 AKO 1€ AN 0 ANO € AMY

Fuente: GAD Municipal del Cantén Biblian

Las ramas de actividad a su vez se clasifican en tres sectores:

e Sector primario: Engloba las actividades productivas de la extraccion y
obtencion de materias primas, como la agricultura, la ganaderia, la apicultura,
la acuicultura, la pesca, la mineria, la silvicultura y la explotacion forestal.
(Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantdn Biblian, 2020).

e Sector secundario: Agrupa las actividades que transforman las materias
primas en productos terminados sea para consumo O para uso en otra
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actividades como es el caso de los equipos y suministros. (Gobierno
Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Biblian, 2020).

e Sector terciario: Aglutina las actividades que ofrecen servicios a las
empresas y al publico cuyo origen es diferente a las anteriores. (Gobierno
Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Biblian, 2020).

Al aplicar estos conceptos a la realidad cantonal se obtiene como resultado la
clasificacion sectorial que a continuacién se presenta. (Gobierno Autonomo Descentralizado
Municipal del Cantén Biblian, 2020).

Figura 12
Agrupacion sectorial de las ramas de la actividad

Suministro de agua y electricidad | 0,77%
Otros servicios [l 1,1%
Alojamineto y servicios de comida [l 2%
Actividades profesionales e inmobiliarias || NN 5% ==
Administracion pablica || 5%
Ensefanza [ %
Actividades financieras [[INNENEGGEEEEEEE 1:%
Transporte, informacion y comunicaciones [N 28%
Comercio [INNENEGGEGE 13%
Construccion [ 3%

Manufactura || 0,8% Secundario 0,8%

Terciario

Secu
ndari
a

Agricultura 12%
Sector Primario 12,42%

Primaria

Minas canteras  0,04%

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00%

Fuente: GAD Municipal del Cant6n Biblian

1.4. Caracterizacion Ambiental

Para el analisis ambiental se ha considerado la estructura de los pisos climaticos o
sistemas de zonas de vida realizado por Holdridge en 1967. Su trabajo se basa en tres
factores claves como la biotemperatura medio anual, la precipitacion medio anual y la
evapotranspiracion potencial, enfatizando en su importancia para la existencia de
ecosistemas (Derguy et al., 2016).

El Cantén Biblian se caracteriza por la existencia de cuatro tipos de ecosistemas,
determinados por el rango altitudinal y el tipo de vegetacion presente en cada zona.
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Tabla 8
Ecosistemas presentes en el territorio del Canton Biblian
Ecosistema Superficie (ha)
Arbustal siempre verde y Herbazal de Paramo 155,25
Bosque siempreverde montano alto del Sur de la 245 55
Cordillera Oriental de los Andes '
Herbazal del Paramo 9354,99
Herbazal y Arbustal siempreverde subnival del Paramo 163,34
Bosque siempreverde montano alto de Cordillera 480.36
Occidental de los Andes '
Agua 112,97
Intervencion 12759,59
Total 23271,95
Nota. Adaptado de plan de desarrollo y ordenamiento territorial del Canton Biblian, por Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal del Canto6n Biblian, 2020, p.96.
Figura 13
Mapa de tipos de ecosistemas del Cantén Biblian
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Fuente: Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial del Cantédn Biblian, por Gobierno Auténomo Descentralizado
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En relacién al uso de suelo, se ha definido cinco categorias de utilizacion. La primera
corresponde a asentamientos poblacionales, en donde se encuentran edificaciones e
infraestructura en zonas urbanas y rurales. La segunda categoria corresponde a cuerpos de
agua de origen natural o artificial. El tercero corresponde al bosque natural centrdndose en
areas como el Bosque Protector Machangara - Tomebamba, Papaloma — Charum y Cubilan
(ver Figura 10).

El bosque protector Cubilan fue declarado mediante Acuerdo Ministerial No. 228 en
1982, tiene una extension de 993,99 ha., de los que 179,14 ha. estan sobre las parroquias
Sageo y Biblian. Se considera importante referente cantonal por su biodiversidad al contar
entre su flora a especies como aliso, arrayan, quinua, quishuar y pumamaqui. Entre la fauna
hay mamiferos como puerco espin, y aves como quindes y mirlos (Gobierno Autbnomo
Descentralizado Municipal del Cantdn Biblian, 2020).

El bosque protector Machangara-Tomebamba tiene una extension de 42.708,48 ha.,
distribuido en las parroquias de Biblian, Jerusalén y Nazén compartiendo territorio con el
Canton Cuenca. Declarado como zona protegida en 1985. El bosque Papaloma - Charum
ubicado en Biblian tiene una extension de 146,44 ha, alcanzado su declaratoria en 1982.
Ambos presentan vegetacién de tipo arbdrea que llegan hasta los 12 m de altura (Gobierno
Autonomo Descentralizado Parroquial de San Francisco de Sageo, 2014).

Figura 14
Bosques protectores del Canton Biblian
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Elaborado por: Daniela Calle y Daniela Tigre. Adaptado de Sistema Unico de informacién ambiental, por Ministerio del
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Consiguientemente, la cuarta categoria de uso de suelo son cultivos de ciclo corto
gue se ubican principalmente en la parroquia Sageo, se distinguen por formar pequefias
parcelas cuyos principales cultivos son de tipo gramineo como trigo y maiz. El Gltimo uso es
el paramo, importante para la conservaciéon de humedad y el mantenimiento de cuencas
hidricas, amenazado por la extensién de actividades agricolas y quema de pajonales.

Los problemas ambientales diagnosticados en el Canton se centran en la
deforestacion y degradacion de suelos de zonas naturales por la utilizacion quimicos en los
cultivos, por la propagacion de didxido de carbono causado por la circulacién de automotores
y la actividad minera. Ademas, no se cuenta con una correcta gestion para la expansion
agricola, evidenciandose cultivos en zonas protegidas.

Los problemas mencionados influyen negativamente para el desarrollo turistico del
Canton Biblian, sin embargo, existe el interés de las autoridades en generar acciones a favor
del medio ambiente.

El Cantén dispone de ecosistemas naturales de importancia hidrica, ecol6gica y
paisajistica; sin embargo, las amenazas como avance de la frontera agricola es latente, ya
gue, anualmente se deforesta 43,34 ha, de bosque y se pierde 30,18 ha/afio de paramo. Esto
provoca disminucién de los ecosistemas naturales y la consecuente disfuncion del ciclo
hidrolégico y el habitat de la vida silvestre sumado a esto estan las inundaciones y
deslizamientos en asentamientos concentrados rurales y areas urbanas.

De la misma manera, se ha identificado que una de las grandes barreras para la
conservacion ambiental, es la falta de planes de manejo para los bosques protectores,
convirtiéndose en una de las razones para la extincion de especies naturales y la erosion de
ciertas zonas nativas.

También, no se ha concientizado a la poblacion sobre la aplicacion de planes de
emergencia, refiriéndose al caso del desbordamiento del rio Burgay, en Nazon, siendo la
parroquia con mayor afeccion. (Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal del Canton
Biblian, 2020).

Finalmente, no se cuenta con delimitaciones visibles de los espacios naturales de uso
publico y turistico. La diversidad de recursos naturales existentes en el Cantén Biblian
representan un gran potencial dentro del sector turistico que al ser aprovechados
correctamente fortalecen la oferta turistica.

1.4.1. Amenazas naturales y antrgpicas:
El territorio urbano y rural presenta amenazas naturales que se han registrado en los
ltimos 23 afios:

e 19 deslizamientos,
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e 6 inundaciones,

e 49 incendios forestales,

e 2 heladas, 1 déficit hidrico y;

e 1 actividad volcénica. (Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del
Cantdn Biblian, 2020).

No se debe olvidar a la pandemia del COVID 19 que tanto marco al pais y al sector
turistico.

La variabilidad del clima (cambio climéatico) afecta a la poblacion humana y rural
alterando los medios de vida. El escenario referencial desde el 2016 al 2040, indica que se
presentard temperaturas muy altas de 5 a 11,6 dias. Incremento en niveles de precipitacion
en un 8%. Lluvias extremas de 22 a 25 dias. Promedios que la ubican a nivel nacional en una
region de alto déficit hidrico. (Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal del Cantén
Biblian, 2020).

Acciones de prevencion

Se fortaleceran las regulaciones ambientales a las concesiones mineras existentes
en el territorio, fomentando el cumplimiento de los planes de manejo/mitigacion ambiental.
Por otro lado, se implementardn practicas de conservacion de suelos, extensionismo
comunitario para rescate y promocion de practicas de manejo sostenible. Sistemas
agroforestales y silvopastoriles en los actuales sistemas de produccion (ganaderia).
(Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Canton Biblian, 2020).

Finalmente se implementard un programa de ganaderia sostenible y asi fomentar la
agricultura urbana, como medida de adaptacion al cambio climéatico y seguridad alimentaria
y nutricional. (Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Canton Biblian, 2020).

1.5. Analisis Politico — Administrativo

La estructura organica municipal estd planteada por procesos que elaboran, los
productos y servicios que se ordenan y clasifican en funcién de su grado de contribucién o
valor agregado al cumplimiento de la mision institucional.

La estructura organizativa politico — administrativa del Cantén Biblian se compone de
los siguientes procesos:
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Clasificacion de cargos GADM Biblian
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Niveles
Organizacionales

Directivo

Asesoria y control

Apoyo

Agregador de valor

Unidad Administrativa

Concejo Municipal
Alcalde
Coordinacién General

Procuraduria Sindica

Direccién de planificacién

Auditoria Interna
Direccion Financiera

Direccion Administrativa

Direccion de sistemas e
informética

Secretaria de concejo
Registro de la propiedad

Direccién de obras publicas

Procedimientos administrativos
sancionadores

Estudios y proyectos

Desarrollo y ordenamiento territorial
Avallos y catastros

Control urbano y rural

Movilidad, transito y transporte

Contabilidad general

Tesoreria Municipal
Presupuestos

Rentas

Bodega

Adquisiciones y compras publicas
Talento humano

Servicios administrativos
Comunicacion social y relaciones
publicas

Sistemas e informatica
Certificacion y archivo

Agua potable

Fiscalizacién

Vialidad

Gestion de riesgos y ambiente
Construcciones e infraestructura
Cultura y turismo

Tipo de proceso

Gobernante

Procesos Habilitantes de Asesoriay
control

Procesos habilitantes de apoyo

Procesos agregadores de valor
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Direccién de desarrollo Promocién econémica social
comunitario Consejo de proteccién de derechos
Centro de atencion
Consejo de seguridad
Desconcentrados ciudadana Procesos desconcentrados
Cuerpo de bomberos
Nota. Adaptado de Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial del Cantén Biblian, por Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Biblian, 2020, p.330.
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Uno de los procesos del GAD Municipal de Biblian es el de agregador de valor, que,
a través de la Direccion de Desarrollo Comunitario, a su vez con la Unidad de Cultura y
Turismo es el ente encargado de la organizacion del turismo en el Canton.

La Unidad de Cultura y Turismo nace en noviembre de 2009 con la finalidad de ser la
encargada de la organizacion de los diferentes eventos publicos que realiza el GAD Municipal
de Biblian (N. Cabrera, comunicacion personal, 11 noviembre, 2019).

A partir del aflo 2014 se crea la Direccién de Desarrollo Comunitario, pasando a
formar parte de este departamento encargado de toda el area social que corresponde a la
municipalidad ejecutar, entre ellos los eventos sociales y culturales a lo largo del afio, como
también las festividades de cantonizacion (N. Cabrera, comunicacién personal, 11
noviembre, 2019).

Actualmente la Unidad de Cultura y Turismo se organiza de la siguiente manera.

Figura 15
Capacidad operativa de la Unidad de Cultura y Turismo del GAD Municipal del Canton Biblian

Unidad . . Experiencia en Nombre del
. . # de servidores Perfil
administrativa el puesto cargo
Abogado / Jefe de
Licenciado En 13 afios Culturay
Ramas Afines Turismo
Unidad De Cultura Licenciado En s . .
) 3 - 6 afios Bibliotecario
Y Turismo Educacion
. Promotor de
Ingeniero En ~
. 1 afio Culturay
Turismo .
Turismo
Unidad de
Cultura y
Turismo
Jefe
e Técnico en
Biblioteca Turismo

Fuente: GAD Municipal del Canton Biblian
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En el afio 2021 se fortalece la Unidad de Cultura y Turismo al designar a un técnico
de turismo. En el mismo afio se implementa la oficina de informacion turistica que cuenta con
un espacio adecuado, equipos de oficina tales como una computadora, una impresora, un
televisor y material de promocion turistica.

Posteriormente se establece la ordenanza para la planificacion, regulacion, control y
gestion para el desarrollo de las actividades turisticas del Cantén Biblian; de la misma manera
el presente documento como una herramienta de planificacion.

Asi se va fortaleciendo el area de turismo, asumiendo un ambito de representacion y
defensa del sector.

1.6. Marco Legal

La presente planificacion turistica para el Canton Biblidn ha sido elaborada acorde al
analisis de las normas, principios juridicos y dem@s estatutos legales que rigen los procesos
de planificacién a nivel nacional y son necesarios para el desarrollo de la actividad turistica.

Es importante argumentar la razén de la actividad turistica como un derecho de
libertad, basdndose en el Art. 66 contenido en la Constitucién vigente de la Republica del
Ecuador (2008), en donde “Se reconoce y garantizara el derecho a una vida digna, que
asegure la salud, alimentacién y nutricién, agua potable, vivienda, saneamiento ambiental,
educacion, trabajo, empleo, descanso y ocio, cultura fisica, vestido, seguridad social y otros
servicios sociales necesarios”.

En relaciéon a los atractivos turisticos existentes en el Cantén Biblian, debido a su
papel para los fines desarrollados en este documento, se debe garantizar su proteccion. Al
respecto la Carta Magna (2008) en su Art. 3, inciso 7, acoge como deber primordial del Estado
‘proteger el patrimonio natural y cultural del pais”.

Ademas, en el Art. 380 especificamente en el capitulo de cultura, numeral 7, suscribe
que el Estado se responsabilizara por “Garantizar la diversidad en la oferta cultural y
promover la produccién nacional de bienes culturales, asi como su difusibn masiva”
(Constitucién de la Republica del Ecuador, 2008).

Asi mismo, se debe tener en consideracion los lineamientos ambientales incluidos en
el Art.397 del mismo cuerpo legal (Constitucién de la Republica del Ecuador, 2008), debido
a que el Cantdn Biblidn cuenta con el bosque protector Cubilan, seleccionado como punto
clave para el desarrollo de proyectos ecoturisticos. Se hace énfasis en los numerales dos,
tres y cuatro:

2. Establecer mecanismos efectivos de prevencion y control de la contaminacion
ambiental, de recuperacion de espacios naturales degradados y de manejo sustentable de
los recursos naturales.
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3. Regular la produccion, importacion, distribucién, uso y disposicion final de
materiales téxicos y peligrosos para las personas o el ambiente.

4. Asegurar la intangibilidad de las areas naturales protegidas, de tal forma que se
garantice la conservacion de la biodiversidad y el mantenimiento de las funciones ecoldgicas
de los ecosistemas.

Al basar esta planificacion en el desarrollo de la poblacion local y su crecimiento por
medio de la correcta gestion del turismo como actividad econdémica, se toma como
fundamento el Art. 3 de la Ley Suprema (2008) que establece en su numeral cinco como un
deber primordial “Planificar el desarrollo nacional, erradicar la pobreza, promover el desarrollo
sustentable y la redistribucién equitativa de los recursos y la riqueza, para acceder al buen
vivir”,

Otro documento base para la planificacién es el Plan de Creacién de Oportunidades
2021 — 2025 que tiene como objetivo 2, impulsar un sistema econdmico con reglas claras que
fomenta el comercio exterior, turismo, atraccion de inversores y modernizacion del sistema
financiero nacional. De la misma manera la politica 2.3 menciona fomentar el turismo
domeéstico, respectivo y sostenible a partir de la promocion, consolidacion y diversificacién de
los productos y destinos del Ecuador, tanto a nivel nacional como internacional (Plan de
creacion de oportunidades 2021 — 2025).

En tanto, esta planificacién nacional resalta la importancia del turismo dentro del
sistema econdmico a través del fomento a los emprendimientos e iniciativas turisticas que
permitan un aprovechamiento sostenible de los productos.

Por ende, todas las propuestas aqui planteadas deben obedecer a los objetivos
nacionales, alineandose a las metas, objetivos y politicas que buscan un mismo fin. Esto se
debe ajustar a un modelo de gestién que permita alcanzar resultados de beneficio comin y
el seguimiento a una planificacion que prioriza la excelencia en el manejo de la actividad
turistica, al tiempo que empodera a la poblacién como actores de su desarrollo.

Por otra parte, se debe tomar al trabajo articulado de las autoridades como una de las
herramientas principales para el alcance de los objetivos, respetando su autonomia y sus
competencias como lo indica el Codigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas (2010)
en su articulo 45 “La Ley definira los procedimientos de coordinacion y armonizacion de la
planificacion territorial de los gobiernos autbnomos descentralizados, y de estos con las
competencias sectoriales con incidencia territorial ejercidas por el gobierno central”.

Asi mismo, dispone una estructura organizativa de la planificacion disefiado para los
Gobiernos Autonomos descentralizados (Cédigo Organico de Planificacion y Finanzas
Publicas, 2010):
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a. Diagndstico: En esta seccion se realiza un analisis de los problemas territoriales,
desequilibrios sociales, oportunidades y proyectos existentes alineados al Plan
Nacional de Desarrollo.

b. Propuesta: Se determina los objetivos de corto, mediano y largo plazo, en conjunto
con las metas y estrategias para alcanzar los mismos.

c. Modelo de Gestion: Se precisa los programas y proyectos a implementarse,
describiendo cronogramas, montos de inversién, vias de monitoreo y evaluacion.
Consiguientemente, el Cédigo Organico de Organizacién Territorial, Autonomia y
Descentralizacién (COOTAD) (2010), suscribe en su Art.4 los fines que los Gobiernos
Auténomos Descentralizados deben procurar:

f. La obtencién de un habitat seguro y saludable para los ciudadanos y la garantia de
su derecho a la vivienda en el &mbito de sus respectivas competencias.

g. El desarrollo planificado participativamente para transformar la realidad y el impulso
de la economia popular y solidaria con el propésito de erradicar la pobreza, distribuir
equitativamente los recursos y la riqueza, y alcanzar el buen vivir.

h. Lageneraciéon de condiciones que aseguren los derechos y principios reconocidos en
la Constitucion a través de la creacién y funcionamiento de sistemas de proteccion
integral de sus habitantes.

A nivel municipal, se insta a normar la actividad turistica desde el Gobierno Autbnomo
Descentralizado Municipal del Cantén Biblian mediante cumplimiento del Art. 54, literal g,
cuyo deber es “Regular, controlar y promover el desarrollo de la actividad turistica cantonal
en coordinacion con los demas gobiernos auténomos descentralizados, promoviendo
especialmente la creacién y funcionamiento de organizaciones asociativas y empresas
comunitarias de turismo” (COOTAD, 2010).

Al estar integrado el Cantdn Biblidn por cuatro parroquias rurales, es significativo el
trabajo en conjunto con las autoridades del gobierno municipal y los presidentes de los
distintos GAD para afirmar el compromiso con el cumplimiento de los distintos programas y
proyectos enfocados a la gestién del turismo, mediante la implementacion de infraestructura
y demas recursos relacionados con la planta turistica. Esto se afirma en Art. 65, literales a 'y
b, del COOTAD (2010):

a) Planificar junto con otras instituciones del sector publico y actores de la sociedad el
desarrollo parroquial y su correspondiente ordenamiento territorial, en coordinacién con el
gobierno cantonal y provincial en el marco de la interculturalidad y plurinacionalidad y el
respeto a la diversidad.

b) Planificar, construir y mantener la infraestructura fisica, los equipamientos y los espacios
publicos de la parroquia, contenidos en los planes de desarrollo e incluidos en los
presupuestos participativos anuales.

De la misma manera, toda planificacion turistica debe considerar lo estipulado en cuanto al
desarrollo de los distintos procesos que implica la constitucién de empresas o la ejecucién
de proyectos. Para el efecto se considera la Ley de Turismo (2014), en su articulo 4:
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a) La iniciativa privada como pilar fundamental del sector; con su contribucién mediante la
inversion directa, la generacion de empleo y promocidn nacional e internacional.

b) La participacién de los gobiernos provincial y cantonal para impulsar y apoyar el desarrollo
turistico, dentro del marco de la descentralizacion.

c) El fomento de la infraestructura nacional y el mejoramiento de los servicios publicos
bésicos para garantizar la adecuada satisfaccion de los turistas.

d) La conservacion permanente de los recursos naturales y culturales del pais.

e) La iniciativa y participacion comunitaria indigena, campesina, montubia o afro ecuatoriana,
con su cultura y tradiciones preservando su identidad, protegiendo su ecosistema y
participando en la prestacién de servicios turisticos, en los términos previstos en esta Ley y
sus reglamentos.

La Ley de Turismo (2010) dicta incentivos para aquellas personas que presenten
proyectos, que sean presentados y calificados por el Ministerio de Turismo. En su Art.26 se
considera la exoneracion de impuestos que gravan actos societarios, siempre que cumplan
con la documentacion necesaria contenida en el mismo cuerpo legal (Licencia Anual Unica
de Funcionamiento), la exoneracién tributaria en materia de transferencia de dominio de
bienes inmuebles y el acceso a créditos bancarios previa evaluacion de la entidad rectora.

El Consejo Nacional de Competencias mediante la resolucion N°. 001-CNC-2016,
regula las facultades y atribuciones de los gobiernos autonomos descentralizados
municipales, metropolitanos, provinciales, parroquiales rurales, respecto al desarrollo de
actividades turisticas, en su circunscripcion territorial. Es asi que el articulo 5 con respecto a
la planificacion nacional en el marco del desarrollo de actividades turisticas, le corresponde
al gobierno central, a través de la Autoridad Nacional de Turismo, formular la planificacién
nacional del sector turistico.

De la misma manera, segun lo dispuesto en el numeral 4 del articulo 12 de la
resolucion antes mencionada, “los gobiernos auténomos descentralizados municipales y
metropolitanos, en el dmbito de su circunscripcién territorial, les corresponde otorgar y
renovar la licencia Unica anual de funcionamiento, en funcién de los establecidos por la
autoridad nacional de turismo”.,

Es asi que se establece la Ordenanza para la Planificacién, Regulacién, Control y
Gestidn para el Desarrollo de las Actividades Turisticas del Canton Biblian que tiene el objeto
de establecer las normas de caracter general relativas a las facultades y atribuciones de
planificar, regular, controlar y gestionar el desarrollo de las actividades turisticas en el
Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de Biblian.

Finalmente, se considera al Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial del Cantén
Biblian como una base para la implementacion de la actividad turistica. Dentro del sector
terciario, los actores consultados identifican al turismo como un subsector de potencial
crecimiento (GAD Municipal del Cantdn Biblian, 2020).
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Se especifica que no existen muchos emprendimientos turisticos, pero se marca al
Cantén con un alto potencial territorial para esta actividad. Se enfatiza en la capacitacién de
la poblacién, la organizacién de las comunidades y la distribucion de las actividades
socioecondémicas dentro del sector de servicios. En adicion, lista atractivos considerados
factores esenciales para la elaboracion de productos turisticos.

Es asi que, se concluye la importancia de la elaboracion de un plan de desarrollo
turistico para el Cantdn Biblian de la provincia del Cafar, alineado a toda la estructura legal
mencionada, como fundamento principal para la regularizacién de la actividad turistica en el
territorio.
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2. Ofertay demanda turistica del Cantén Biblian

2.1. Andlisis de la Oferta

El apartado detalla la oferta compuesta por los atractivos y planta turistica del Cantén
Biblian, es necesario recalcar que se utiliza la informacién brindada por el Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Cant6n Biblian, el catastro turistico de la provincia del Cafiar y
salidas de campo. De esta manera, la metodologia manejada es descriptiva con deducciones y
aportaciones de las autoras. En concordancia, se introducen mapas explicativos de la ubicacién
y distribucion de atractivos con el fin de determinar agquellos con el potencial de ser aprovechados

en esta planificacién turistica.

2.1.1. Descripcién de los atractivos

El Canton Biblian cuenta con 22 atractivos turisticos inventariados al 2022 que constan
en las fichas proporcionadas por el Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Cantén
Biblian, distribuidos en las diferentes parroquias como se observa en la Figura 16.

Figura 16

Mapa de ubicacion geografica de atractivos turisticos del Canton Biblian
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Santuario de la Virgen del Rocio

El Santuario de la Virgen del Rocio, declarado Patrimonio Cultural del Ecuador el 3
de julio de 2007, consiste en una construccion monumental de estilo neogdético ubicado
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parroquia urbana Biblian del Canton con el mismo nombre, en la provincia del Cafar. Al
erigirse en el cerro Zhalao se encuentra a 2781 msnm, territorio que posee el clima ecuatorial
de alta montafia donde la temperatura va desde los 10°C a 12°C, y la precipitacién oscila
entre los 750 mm a 1000 mm (Diaz y Rivera, 2019).

Su construccién remonta a los inicios del afio de 1894 bajo la direccion del parroco,
el padre Daniel Mufioz, quien debido a la sequia en el austro y con la intencion de atraer la
lluvia para contrarrestar este mal, movilizé a la poblacion biblianense a romerias con la
imagen de Nuestra Sefiora del Sagrado Corazoén hacia el Zhalao, con el favor recibido se le
nombra “Virgen del Rocio” y en agradecimiento se levanta el primer templo cimentado con
madera en su honor (Benavidez y Cayamcela, 2019).

Figura 17
Santuario de la Virgen del Rocio

Fuente: Unidad de Cultura y Turismo del GAD Municipal del Cantén Biblian

En 1924, la madera es reemplazada con piedra extraida del Atar, la que fue trasladada
con ayuda de yuntas, caballos o asnos, dada la dificultad de la edificacion se construyd por
etapas y por medio de mingas, en primer lugar la nave lateral derecha, seguida de la central
y posterior la lateral izquierda, una vez que fueron cimentadas con muros de contencién, se
procedio al levantamiento de la capula con lo que se concluye la obra en 1940 y se le asigna
el término “santuario” convirtiéndose en la Capilla San José, la primera iglesia, hoy museo
(Murudumbay, 2018).
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Por otro lado, es un atractivo cultural religioso de facil accesibilidad, pues las vias
asfaltadas se encuentran en buen estado permitiendo el ingreso de buses, taxis, vehiculos
4x4, motos y bicicletas. Ademas, cuenta con servicios sanitarios y de estacionamiento.

De esta manera, para llegar al sitio generalmente se puede tomar el transporte
interprovincial Montero Zea y la cooperativa Centinela, asi como las cooperativas, Taxis el
Rocio, Transporte Mixto de Biblian o Transporte Mixto José Benigno Iglesias, la duracién
estimada de llegada es de 5 minutos desde el centro histdrico de Biblian.

Actualmente, el atractivo ofrece recorridos guiados y auto-guiados al contar con
senderos, sefializacion y letreros de informacion, asi también, los visitantes pueden adquirir
artesanias y hacer fotografias de la ciudad o en si del modelo arquitecténico.

Centro Historico de Biblian

El centro histérico de Biblidn es un conjunto urbano vernaculo de trazado irregular,
donde se destacan edificaciones de estilo colonial y pre republicanas dispuestas alrededor
de pargue central Velasco Ibarra. Entre ellas se puede observar principalmente el inmueble
donde funciona el Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantén Biblian y junto a éste,
casas de dos plantas con balcones y aleros de textura variada.

Se accede al sitio mediante bus, buseta, taxi y vehiculos particulares, por lo general,
desde la ciudad de Cuenca las compaiiias de transporte que operan hacia el sector son las
cooperativas de transporte interprovincial Express Sucre, Semeria, Super Taxis Cuenca, y
Jaguay, con un recorrido de 40 a 45 minutos.

Figura 18
Centro historico de Biblian

Fuente: Unidad de Cultura y Turismo del GAD Municipal del Cantén Biblian
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El centro histérico posee rampas lo que representa un espacio adecuado para
personas con discapacidad, nifios, ancianos, y mujeres embarazadas. Asi también, es
importante conocer del lugar la temperatura promedio que es de 10°C a 12°C y la pluviosidad
de 750 a 1000 mm, condicionadas al clima ecuatorial de alta montafia (Diaz y Rivera, 2019).

En la actualidad el atractivo se ve afectado principalmente por la expansién urbana,
sin embargo, existen edificaciones que llaman la atenciéon de aquellos que les gusta la
fotografia.

Iglesia de San José de Biblian

Laiglesia de San José es un atractivo cultural tangible ubicado junto al parque central
Velasco Ibarra dentro de la cabecera cantonal de Biblian, posee una altura de 2606 msnm
de tal manera que la temperatura fluctia entre los 10°C y 12°C y la precipitacién anual entre
los 750 a 1000 mm, caracteristico del clima ecuatorial de alta montafa (Diaz y Rivera, 2019).
El lugar, que recibe a feligreses biblianenses y azoguefios, se encuentra bajo administracion
de los diocesanos representados en la zona por el padre Carlos Chumbi, quien dicta misa de
lunes a viernes a las 7 am, sabados a las 7 pm y domingos de 7 am a 12 pm.

La iglesia de San José conserva una forma hexagonal de construccion moderna con
dos naves laterales y una central, la fachada presenta una azotea, y en el interior se observan
imagenes del Sagrado Coraz6n de Jesus, Jesus Nazareno, Sagrado Corazén de Maria,
Santa Teresita, Cristo Rey, el Divino Nifio, entre otros, al igual, el altar mayor bafiado con pan
de oro y tallado en madera destacandose la figura del patrono de la parroquia, San José. El
repositorio de la iglesia guarda documentos de la parroquia eclesiastica a partir de 1817
(Vicuia, 2015).

Figura 19
Iglesia de San José de Biblian
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Fuente: Unidad de Cultura y Turismo del GAD Municipal del Cantén Biblian
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Hormador de sombreros

La técnica del hormado de sombrero es una manifestacion cultural en la que se sigue
el proceso de lavado del sombrero, engomado y planchado, dentro de la cabecera cantonal,
en la avenida Alberto Ochoa, se encuentra el taller del sefior Luis Génzalo Naula Jara de 56
anos (ver Figura 15), artesano de servicio quien repara tanto sombreros de paja como de
pafio por un valor $5.00.

El lugar posee una altura de 2653 msnm y una temperatura de 10°C A 12°C, propio
del clima ecuatorial de alta montafia, estd abierto al publico desde las 8 am a 3 pm y se
localiza a 5 minutos del centro histérico, un factor preocupante es la afeccién al sector por el
desarrollo comercial e industrial, sin embargo, para contrarrestar la situacion se realiza visitas
interactivas al taller donde las fotografias no pueden faltar.

Figura 20
Hormador de sombreros

Fuente: Unidad de Cultura y Turismo del GAD Municipal del Cantén Biblian

Sombreros de paja toquilla Cooperativa de Produccidn Artesanal Padre Rafael
Gonzalez BIBILAK

Los sombreros de paja toquilla cooperativa de produccion artesanal Padre Rafael
Gonzélez BIBILAK figuran como un atractivo cultural intangible dado la habilidad de la técnica
de tejido en paja toquilla, es de caracter privado perteneciente a la cooperativa antes
mencionada, la misma que esta conformada por 68 miembros, cuya presidenta es la sefiora
Lourdes Cérdenas.

La Cooperativa de Produccion Artesanal “Padre Rafael Gonzalez” nace del trabajo
del GAD Municipal de Canton Biblian, la Mancomunidad del Pueblo Cafiari, Fons Valencia y
el Gobierno Provincial del Cafiar, en afan de apoyar la produccién y comercio justo de
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productos artesanales que resulten en mejores condiciones de vida para quienes los elaboran
(Diaz y Rivera, 2019).

El proceso inicia con la elaboracion de piezas en el “centro de acopio”, situado a una
cuadra y media de la tienda artesanal Bibilak, el periodo de tiempo en terminar un sombrero
de paja fina es de 3 a 4 meses y una semana para los sombreros gruesos (“Bibilak, artesania
y tradicion en el Cantén Biblian”, 2019).

Figura 21
Exhibicion de sombreros en la Tienda Artesanal BIBILAK

La comercializacion tanto para nacionales como para extranjeros se da generalmente
en la tienda, la que se encuentra a dos minutos del parque Velasco Ibarra, tiene una altitud
de 2625 msnm y una temperatura promedio de 11°C, puede ser visitada en un horario de 9
am hasta las 5 pm, y se accede al atractivo mediante bus, buseta, taxi y vehiculos
particulares.

Una vez en el destino se puede encontrar un taller artesanal, asi como, la exhibicién
y venta de piezas pequefias como llaveros, manillas y otras grandes, como bolsos, carteras
y sobre todo sombreros, en paja toquilla, el precio de estos ultimos varian desde los mas
econdmicos de $15 a los de mejor acabado con un valor de $80 ddlares (E. Espinoza,
comunicacion personal, 6 de febrero de 2020).

La ciudad de Quito ha sido un nuevo punto de venta en los Ultimos meses, de esta
manera ofertan mensualmente en ferias organizadas y a través de stands, sus creaciones en
paja toquilla abriendo nuevos mercados en el pais y a nivel internacional.

Cascaritas
Las cascaritas destacan como un atractivo gastronémico que ha ganado influencia en
el sector San Camilo de la parroquia Biblian, el mismo que presenta una temperatur
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fluctuante entre 12°C y 20°C, asi como una precipitacion anual de 500 - 750 mm, pues se
trata del clima Ecuatorial Mesotérmico Semihumedo.

Las cooperativas frecuentes al lugar estan ubicadas en el centro cantonal, éstas son
la Cooperativa de Transporte Mixto de Biblian, Cooperativa de Transporte Mixto José Benigno
Iglesias y Cooperativa de Taxis el Rocio, asi mismo, desde la ciudad de Cuenca existen las
compafiias de transporte Express Sucre, Semeria, Super Taxis Cuenca, Jahuay y Cafiar que
atraviesan el destino diariamente.

Figura 22
Cascaritas

Fuente: Unidad de Cultura y Turismo del GAD Municipal del Cantén Biblian

Son ocho establecimientos privados, los que ofertan la degustacion de platos
tradicionales como las cascaritas y derivados del cerdo, en un horario de atencién entre las
8 am y las 10 pm, se encuentran a una distancia de 2 kildmetros desde el parque central, 8
minutos estimados en vehiculo. Cada local cuenta con baterias sanitarias, sin embargo, sélo
dos de ellos poseen estacionamiento (Diaz y Rivera, 2019).

La técnica culinaria de obtencion para la cascarita consiste en el uso de soplete a gas
domeéstico con el que se chamusca la piel del cerdo y conforme al proceso se raspa la misma
con un cuchillo y se le unta manteca hasta conseguir el punto dorado y pueda ingerirse, es
tipico que se acompafie las cascaritas con mote y aji casero, un platillo complementado con
sancocho, fritada, tostado y papas chauchas.
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Cerro Padre Rumi

El cerro Padre Rumi es un atractivo natural ubicado en la parroquia rural de Jerusalén
del Cantén Biblidn en la provincia del Cafar, a 20 km de la cabecera cantonal, la entidad
administradora del bien es la Asociacion de Trabajadores Agricolas “Chica Despensa La
Esmeralda - Cebada Loma”.

El sector Padre Rumi se encuentra a 3713 msnm y posee un clima Ecuatorial de Alta
Montafia con una temperatura que oscila entre los 8°C y 12°C y una pluviosidad de 1000 a
1250 mm (Diaz y Rivera, 2019).

Se caracteriza principalmente por la gran cantidad de formaciones rocosas entre ellas
figuras antropomorfas, cara del Padre Rumi, y formas zoomorfas como un puma, una culebra,
coéndores, 0s0s, entre otros. Cuenta una leyenda que las estribaciones estaban habitadas
por una tribu cafari, que luego de consumir productos agricolas provenientes de la Costa —
el sector era un enlace entre regiones — se convirtieron en piedra.

Figura 23
Vista al Cerro Padre Rumi

L 48, ; gt ¢
Fuente: Unidad de Cultura y Turismo del GAD Municipal del Cantén Biblian

Los meses recomendados para visitar el sitio son los meses de enero a junio y de
octubre a diciembre, el tipo de transporte acorde al estado de los caminos y accidentes
geogréficos en el trayecto son los vehiculos 4x4, sin embargo, las compafiias, Cooperativa
Santa Teresita del Nifio Jesus, TransNazon, Cooperativa de Transporte Mixto de Biblian,
Cooperativa de Transporte Mixto José Benigno Iglesias prestan sus servicios hacia el destino
diariamente.
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Cabe recalcar que, el atractivo no cuenta con servicios basicos ni de comunicacion,
asi también, las practicas agricolas y ganaderas representan un riesgo en la conservacion
del cerro. A pesar de ello, se puede realizar actividades de cabalgata, fotografia, picnic,
senderismo y observacion de faunay flora.

Laguna de Tushin Burgay

La laguna es un atractivo rastico natural con una extensiéon aproximada de 276
hectareas y situado en los paramos de Tushin Burgay en la parroquia de Jerusalén, Cantén
Biblian, provincia del Cafiar. Se encuentra a una altura de 3680 msnm donde la temperatura
alcanza entre los 8°C y 14°C y en cuanto a la precipitacion oscila entre los 1000 a 1250 mm,
se trata del clima Ecuatorial de Alta Montafia (Diaz y Rivera, 2019).

La laguna pertenece a la asociacion de trabajadores agricolas “Chica Despensa La
Esmeralda - Cebada Loma” y forma parte del centro comunitario de Tushin Burgay, siendo
éste, un punto obligatorio de visita recomendado en los meses de enero a junio y de octubre
a diciembre en un horario de 8 am a 5 pm previo consentimiento de la asociacion mencionada
anteriormente.

Figura 24
Laguna de Tushin Burgay

b

Fuente: Unidad de Cultura y Turismo del GAD Municipal del Cantén Biblian

La ruta de acceso al atractivo es Biblian — Naz6n — Jerusalén — Tushin Burgay, desde
el parque central de Biblian, toma alrededor de 40 minutos llegar al sitio, pues se encuentra
a 15 km de éste, entre los que se reparten 1 km de via asfaltada en buenas condiciones y 14
km de lastre en estado regular. Con lo antes explicado, se requiere por lo general de un
vehiculo 4x4 para trasladarse a la laguna, sin embargo, existen cooperativas ubicadas en la
cabecera cantonal que brindan el servicio de transporte al lugar, éstas son Cooperativa Sant
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Teresita del Nifio Jesus, TransNazon, Cooperativa de Transporte Mixto de Biblian vy
Cooperativa de Transporte Mixto José Benigno Iglesias. Al pertenecer al centro comunitario,
cuenta con sitios para acampar, baterias sanitarias, estacionamiento, senderos donde se
puede realizar, fotografia, actividades de picnic, observacién de fauna y flora, senderismo, y
cabalgata.

Obelisco de Verdeloma

Monumento arquitecténico cultural ubicado en el barrio Verdeloma de la parroquia
rural de Nazoén, tiene una altitud de 2866 msnm, se encuentra bajo administracion
comunitaria. Los territorios del atractivo poseen el clima Ecuatorial Mesotérmico de Semi-
humedo a humedo, que presenta una temperatura fluctuante entre los 10°C a 14°C y una
precipitacion anual que varia entre los 500 y 700 mm (Diaz y Rivera, 2019).

Es de libre acceso al publico, se encuentra a una distancia de 5 km lo que representa
15 minutos de traslado al lugar desde el parque central de Biblidn, poseen tres rutas de
acceso, ya sea por San Pedro, Nazén o Turupamba.

Figura 25
Monumento Obelisco de Verdeloma

Fuente: Unidad de Cultura y Turismo del GAD Municipal del Cant6n Biblian

El servicio de transporte es de frecuencia diaria y lo ofrecen las cooperativas Santa
Teresita del Nifio Jesus, TransNazoén, Cooperativa de Transporte Mixto Biblidn, Cooperativa
de Transporte Mixto José Benigno Iglesias y Cooperativa de Taxis El Rocio.

Asi mismo, existe sefializacion adecuada de aproximacion al atractivo en el caso de
transportarse mediante vehiculo particular, cuenta ademas con estacionamiento y baterias
sanitarias para sus visitantes. Cabe mencionar que, se debe combatir actos de vandalismo y
negligencia que han contribuido al deterioro del bien, sin embargo, tanto los servicios de sal
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como de seguridad se encuentran a 15 minutos de la cabecera cantonal, estos son dos
centros de salud y una unidad de policia comunitaria.

El obelisco fue levantado en recordatorio de la batalla icénica entre patriotas y
realistas en la colina de Verdeloma por la independencia, concluyendo en la derrota y
fallecimiento de 220 patriotas. La gestion de la obra fue realizada por el historiador Octavio
Cordero Palacios y concretada el 2 de noviembre de 1923 con el apoyo de autoridades civiles
y militares de Cuenca, Azogues, Cafiar y Sigsig (Altamirano y Pefia, 2019). Es un lugar ideal
para fotografias, pues ademas es un mirador a la ciudad.

Playas de Fatima

Las playas de Fatima son un atractivo natural perteneciente a la parroquia Nazén, el
gue se caracteriza por estar atravesado por el rio Burgay y presentar una altitud de 2717
msnm, la temperatura oscila entre 12°C y 20°C mientras que la precipitacion anual es de 500
a 700 mm, particularidades del clima Ecuatorial Mesotérmico Semihimedo del lugar (Diaz y
Rivera, 2019).

Se encuentra a 3 km de distancia, 10 minutos en auto desde la cabecera cantonal,
ideal para las festividades de carnaval, por ello que es recomendable su visita en los meses
de febrero y marzo.

Se puede acceder al sitio mediante bus, buseta, transporte 4x4 y compafias de
transporte, éstas Ultimas se encuentran a disponibilidad diaria de los visitantes y son las
siguientes: Cooperativa de Transporte Mixto Biblian, Cooperativa de Transporte Mixto José
Benigno Iglesias, Cooperativa de Taxis el Rocio y Cooperativa de Transportes Centinela.

Figura 26
Playas de Fatima

Fuente: Unidad de Cultura y Turismo del GAD Municipal del Cant6n Biblian
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El atractivo esta equipado por dos canchas, un escenario, baterias sanitarias, y
cabafias ubicadas en forma lineal al rio, varias de ellas presentan las condiciones para hacer
fogatas, parrilladas y picnic, que se disfrutan entre amigos y/o familiares.

Es necesario aludir que las actividades extractivas de piedra y arena, una fuente de
empleo para la gente local, afecta secuencialmente el paisaje natural. Por otro lado, la zona
es resguardada por brigadas comunitarias y una Unidad de Policia Comunitaria de la
parroquia localizada a 30 minutos.

Linea de ferrocarril

Linea de ferrocarril, un atractivo cultural que atraviesa Biblian, Mosquera, Charén
Ventanas y Sageo, trata de los vestigios de la construccion civil del 20 de agosto de 1945
como medio de transporte publico, turismo y comercio de la época (Matute y Redrovan,
2015), presenta una altitud de 3150 msnm, obedece al clima Ecuatorial Mesotérmico
Semihumedo con una temperatura de 12°C a 20°C y una precipitacion pluviométrica de 500
a 750 mm (Diaz y Rivera, 2019).

Se ubica a 9 km de distancia, 15 minutos de desplazamiento en auto desde el Parque
Central Velasco Ibarra, es un lugar ideal para la fotografia y observaciones en temas de
ingenieria civil.

Las compaifiias de transporte disponibles para la zona son: Cooperativa de Transporte
Mixto Biblidn, Cooperativa de Transporte Mixto José Benigno Iglesias, Cooperativa de Taxis
el Rocio, y las cooperativas de transporte interprovincial Express Sucre, Semeria, Super
Taxis Cuenca, Jahuay, que cubren la ruta Cuenca - Mosquera.

Figura 27
Seccion de la Linea de ferrocarril en Biblian
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Cerro Charén
El cerro Chardn se encuentra ubicado en la provincia de Cafiar, en el Canton Biblian. Se
caracteriza por ser un mirador natural, puesto que ofrece un panorama completo de Cuenca,
Azogues y Biblian. Su flora y fauna son propias del paramo y pajonal. Se ubica a una altura de
3649 msnm, con clima ecuatorial de alta montafia y posee una temperatura promedio de entre
8°C a 10°C.

En la cima se puede observar una cruz y un arco que fueron colocados por orden del
parroco Rafael Gonzalez, como signo de fe para los peregrinos y los jovenes que se entregaban
a la vida religiosa (Calle, 2014). Se pueden practicar varias actividades como senderismo en
cerros cercanos como el Tayta Charom, avistamiento de flora y fauna, ciclismo, cabalgata y
fotografia. Se accede por la via Biblian - Panamericana Norte - Chardn Ventanas.

Figura 28
Cerro Charén

Fuente: Unidad de Cultura y Turismo del GAD Municipal del Cantén Biblian

Esta junto a la Comunidad Chardén Ventanas, en donde se puede realizar turismo
comunitario cerca del Canton Cafiar, con alojamiento para aproximadamente 10 personas y con
actividades que introducen a los visitantes a la vida de la poblacion de la comunidad. A pesar de
que, durante afios se disput6 el limite y la pertenencia de este sector al Cantén Biblian, este
espacio es compartido siendo un atractivo potencial para el desarrollo del turismo comunitario
del Cantdén Biblian.

Bosque protector Papaloma Charum

El bosque protector Papaloma Charum es uno de los atractivos naturales del Cantén
Biblian. Esta ubicado en la provincia de Cafiar dentro de la parroquia Biblian entre las lomas
Trébol, Charén, Pefia Blanca y Pilatos. Tiene una superficie de 146,44 ha. Fue declarado como
Bosque y Vegetacion Protectora el 17 de mayo de 1982, bajo el acuerdo ministerial No. 162
(Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal del Canton Biblian, 2020).
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Es considerado como uno de los ecosistemas mas importantes del sector. Su clima es
ecuatorial de alta montafia, con una temperatura que fluctda entre los 10°C a 2°C y posee una
precipitacion pluviométrica de 800 — 2000 mm (Diaz y Rivera, 2019). Alberga cientos de especies.

El ingreso al atractivo se lo debe realizar desde la via de acceso Biblidn - Panamericana
Norte - Charén Ventanas, con una distancia de 10 km desde Azogues y 5 km desde la cabecera
cantonal de Biblian. Esta carretera se encuentra en buen estado, aungque existe otra de tercer
orden que sirve para el ingreso a dicha zona, cuyo estado es regular.

Figura 29
Bosque Protector Papaloma Charum

Existen dos cooperativas de transporte que realizan recorridos hacia este destino, los que
son la Cooperativa de Trasporte Mixto Biblian y la Cooperativa de Transporte Mixto José Benigno
Iglesias, cuyas terminales de traslado se encuentran en la parroquia Biblian.

El ingreso al bosque es gratuito, las actividades que se pueden realizar son observacion
de flora y fauna, caminata y cabalgata. Al ingresar al bosque se puede observar las actividades
agroganaderas y forestales que son realizadas por los moradores ubicados en los linderos de
este atractivo.

No posee una infraestructura basica para visitantes como senderos, baterias sanitarias,
sefalética y conectividad. Ademas, no cuenta con elementos de accesibilidad para personas con
capacidades distintas o con algun problema de movilidad reducida.

Bosque Protector Machangara — Tomebamba
El bosque protector se encuentra distribuido en las provincias de Azuay y Cafar. Dentr
del Canton Biblian se ubica en las parroquias de Biblidn, Jerusalén y Nazon. Tiene una extensi
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total de 42.708,48 ha., de las que 12.314,54 ha. corresponden al Cantdn Biblian. Fue declarado
bosque y vegetacion protectora el 22 de agosto de 1985 (Gobierno Autonomo Descentralizado
Municipal del Canton Biblian, 2020).

Su clima es ecuatorial de alta montafia, con una temperatura de entre 12°C y 16°C y
precipitaciones de 500 a 750 mm (Diaz y Rivera, 2019). Posee especies de flora y fauna
adaptables al clima frio, caracteristicos del paramo, como se observa en las Tablas 10y 11.

Figura 30
Bosque Protector Machangara — Tomebamba

Fuente: Unidad de Cultura y Turismo del GAD Municipal del Cantén Biblian

Tabla 10
Fauna del Bosque Protector Machangara - Tomebamba
Nombre Cientifico
Odocoileus peruvianus
Tremarctos ornatus

Nota. Adaptado de Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial del Cantén Biblian, por Gobierno Autbnomo Descentralizado
Municipal del Cantén Biblian, 2020, p.98.

Tabla 11
Flora del Bosque Protector Machangara - Tomebamba
Nombre Cientifico
Calceolaria rosmarinifolia Lam
Epidendrum tenuicaule
Epidendrum tenuicaule

Nota. Adaptado de Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial del Cant6n Biblian, por Gobierno Autbnomo Descentralizado
Municipal del Cantén Biblian, 2020, p.98.

Se puede acceder a este atractivo mediante la via Biblian - Nazén - Playa de Fatima - La
Ponderosa. Se encuentra a una distancia de 24.5 km de la cabecera cantonal, es decir, a una
hora de distancia aproximadamente. Las vias son de segundo y tercer orden presentando u
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buena condicién. Las cooperativas de transporte que trabajan para este sector son la
Cooperativa Santa Teresita del Nifio Jesus, TransNazén, Cooperativa de Trasporte Mixto Biblian
y Cooperativa de Transporte Mixto José Benigno Iglesias, cuyas terminales se encuentran en
Nazon y Biblian respectivamente.

El acceso es restringido hacia el bosque, debido a la amenaza que representan los
automotores para la realizacion de actividades ganaderas y de agricultura de la gente local. Sin
embargo, se puede practicar senderismo y observacion de flora y fauna. El lugar no esta
habilitado para personas que requieran elementos y estructuras especiales psicomotoras.

Bosque Protector Cubilan

El bosque protector Cubildn se ubica en los cantones de Azogues (parroquia Guapéan) y
Biblian con una extension de 993,33 ha. en total. Especificamente dentro del Cantén Biblian se
asienta en la cabecera cantonal y en la parroquia rural de San Francisco de Sageo y cuenta con
una extension de 146,44 ha.

Figura 31
Bosque Protector Cubilan
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Fuente: Unidad de Cultura y Turismo del GAD Municipal del Cant6n Biblian

Su paisaje caracteristico es de matorral y paramo, con altitudes de 2540 y 3520 msnm.
Su clima es frio a muy frio, con una temperatura promedio de 14°C y precipitaciones de 3000
mm. Est4 estructurado por zonas con capacidad agricola y otras de conservacion ecolégica. Ha
sido considerado importante por la diversidad de flora y fauna que alberga, por ser un area
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investigacion académica y por el espacio que proporciona para actividades agropecuarias de las
familias de la zona. Por estas razones, fue declarado como bosque vegetacion protectora, el 23
de julio de 1982 mediante el acuerdo ministerial No. 228 (Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal del Canton Biblian, 2020).

Posee especies de flora y fauna catalogados y considerados por su importancia dentro
del patrimonio natural nacional. Los mas importantes se presentan en las Tablas 12 y 13.

Tabla 12
Fauna del Bosque Protector Cubilan

Nombre Cientifico
Hapalopsittaca pyrrhops
Hapalopsittaca pyrrhops
Metallura baroni
Oendou quichua

Nota. Adaptado de Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial del Cantén Biblian, por Gobierno Autbnomo Descentralizado
Municipal del Cantén Biblian, 2020, p.98.

Tabla 13
Flora del Bosque Protector Cubilan

Nombre Cientifico
Oreopanax andreanus Marchal
Gynoxys cuicochensis Cuatrec
Brachyotum jamesonii

Nota. Adaptado de Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial del Cantén Biblian, por Gobierno Autbnomo Descentralizado
Municipal del Cantén Biblian, 2020, p.98.

Se puede acceder al Bosque Cubilan por la via Cashicay - San Camilo, encontrando
caminos de segundo y tercer orden. Se ubica a 5 km de la cabecera cantonal. También se puede
visitar desde la parroquia Guapan de Azogues. Dentro de las cooperativas de transporte se
encuentran la Cooperativa de Trasporte Mixto Biblidn, Cooperativa de Transporte Mixto José
Benigno Iglesias y Transporte Interprovincial Montero Zea (Diaz y Rivera, 2019).

Posee sefializacion y ciertos senderos ya han sido trazados, sin embargo, no cuenta con
infraestructura para la adecuada realizacion de actividades como senderismo, montafiismo,
caminata y observacion de flora y fauna, que normalmente se practican en el bosque.

En el afio 2021, a través del Gobierno Provincial del Cafar y la Comuna Juridica Atar
Curiacu Cuchincay y Sageo se implementd una cabafia de recibimiento para propios y visitantes
al ingreso del area de bosque y vegetacion protectora Cubilan.

Cesteria

La cesteria es una de las actividades artesanales cuya continuidad se ha procurado a
través de los afos, recayendo dicha responsabilidad en las manos de habilidosos artesanos
como el sefior David Guaman, concentrados en la parroquia San Francisco de Sageo, en |
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comunidades de Curiacu, Atar y Gulanza (Calle, 2014). Entre los elementos representativos
constan las canastas, cestas y sopladores utilizados para los quehaceres cotidianos. Estos son
construidos con base en una fibra vegetal tipica de la localidad obtenida del suro que se puede
encontrar en el cerro Atar.

La técnica de elaboracion requiere de un proceso muy estricto con respecto al manejo de
la fibra, aproximadamente tarda entre dos a cuatro dias su preparacion. La cesteria por todas
estas caracteristicas ha despertado el interés de turistas, quienes pueden aprender del proceso,
convivir con la comunidad, tomar fotografias o comprar artesanias cuyo nuevo uso es decorativo.

Se puede acceder hasta este espacio por medio de la via Biblian — Gulanza, dividida en
dos tramos correspondientes a segundo y tercer orden con un estado regular. Los transportes
gue circulan hasta este sector son las Cooperativas Centinela, taxis el Rocio y Transporte Mixto
José Benigno Iglesias (Diaz y Rivera, 2019). Toma entre 20 a 30 minutos el recorrido desde la
cabecera principal. Su administracion es privada y sus horarios de atencién son desde las 8 am
hasta las 5 pm.

Figura 32
Artesanias en cesteria del Cantén Biblian

Fuente: Unidad de Cultura y Turismo del GAD Municipal del Cantén Biblian

Pirotecnia de San Pedro

Entre otra de las manifestaciones culturales esta la elaboracién de juegos pirotécnicos en
la comunidad de San Pedro de la parroquia Biblian. Son reconocidos por su produccién a mano
y su utilizacién en la mayoria de fiestas del Cantén como la noche biblianense, fiestas patronales
o celebraciones de cardcter religioso.

Dentro de la zona solamente dos personas conservan esta tradicion siendo su recurso
economico. Se puede conocer sobre las etapas de construccion de estos elementos o
comprarlos, puesto que resultan imprescindibles para las tradiciones de Biblian. Adem
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generan curiosidad por lo que los turistas se interesan en visitar el lugar. Sin embargo, por las
restricciones que se han impuesto para esta actividad y la baja rentabilidad se encuentra en
detrimento. Se puede ingresar a la comunidad por la via Biblidn — San Pedro, se ubica a 2 km
desde el parque central, a menos de 15 minutos de recorrido. De igual manera, existen cerca de
cinco cooperativas de transporte que operan hasta la zona.

Figura 33
Juegos Pirotécnicos de la comunidad de San Pedro

Fiestas de la Virgen del Rocio

Las fiestas de la Virgen del Rocio se celebran el 8 de septiembre de cada afio en el
Santuario de la Virgen del Rocio, construido sobre la colina de Zhalao, en la parroquia Biblian.
Se celebra hace méas de 100 afios con la asistencia de fieles devotos que afio a afio acuden con
sus oraciones para la Virgen, depositando velas y flores en su altar.

La fiesta se realiza en honor a la Virgen, a quien, segun la leyenda se le atribuye el milagro
de la lluvia en época de sequia. Se divide en tres partes: la novena, la vispera y la fiesta propia
del dia de celebracion. La novena se realiza durante 9 dias antes de la fiesta oficial en distintos
sectores del Cantdn con presencia del parroco de la iglesia (Carrillo, 1998). La vispera acontece
el 7 de septiembre, a las 8 pm y concluye a las 9 pm, con juegos pirotécnicos, castillos, vacas
locas y cohetes. El dia 8 de septiembre el Obispo celebra la misa cantada que es solicitada por
los priostes. Después cada hora durante todo el dia, se celebran otras misas para acoger a todos
los feligreses.

Durante la época de celebracion el Santuario esta abierto desde las 6 pm hasta las 9 pm.
Actualmente, la organizacion esta a cargo del parroco Carlos Chumbi. Se accede por la via
Biblian — Gulanza, ubicado a diez minutos del parque central (Calle, 2014). Existen varias
empresas de transporte hacia el lugar, que pueden abordarse desde la cabecera cantonal.
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El Santuario de la Virgen del Rocio cuenta con estacionamiento, sefializacion y otras
instalaciones pero que no se encuentran conservados debidamente. La fiesta consta dentro de
la agenda cultural anual de Biblidn, permitiendo disfrutar a los asistentes de actividades
complementarias como danzas, degustacion gastronomica, toma de fotografias del atractivo y
sus paisajes, a mas de la participacion en la procesion de fe.

Figura 34
Fiesta de la Virgen del Rocio

Nota. Tomado del Archivo fotogréfico de Fiestas de la Virgen del Rocio, por Gobierno Autdbnomo Descentralizado Municipal del
Cantén Biblian, 2019.

Carnaval

Una de las fiestas tradicionales del Cantén Biblian es el carnaval, para lo que se prepara
una serie de eventos como danzas, musica en vivo, desfiles, degustaciones gastronémicas y la
infaltable eleccion del taita carnaval, quien es vestido con una banda, atuendos de colores
llamativos y alusivos a este evento, siendo el protagonista de fotografias de turistas y propios.

Se da inicio con la pedida de mano del taita carnaval en un acto formal, en donde acuden
los anteriores personajes y se exalta la importancia de su labor como promotor cultural del
Canton. Se le entrega una estatuilla y se lo viste con poncho rojo, un cinturdn tejido y una shigra
de licor (“El tradicional Carnaval se vive en la provincia del Canar”, 2018). Como un recordatorio
de las raices de las costumbres de su poblacion. Esto es preparado por instituciones municipales
y otros departamentos culturales.

Esta celebraciéon dura tres dias en los que, las distintas parroquias y comunidades son
anfitrionas ofreciendo shows artisticos y sus priostes son los organizadores principales, quienes
recorren todos los lugares, procurando la satisfaccion y la correcta realizacion de cada actividad.
Entre los sitios mas visitados en esta época estan las playas de Fatima en Nazon, los parques
lineales, entre otros (Ministerio de Turismo, 2019). Ademas, se eligen el padrino del taita carnaval
y la reina de carnaval y se entregan presentes como dulces, motepata, cuy y chicha. Por otra
parte, presiden el concurso de comparsas, en donde se admira la creatividad de los biblianenses,
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Esta fiesta se proyecta como un atractivo en la agenda de turismo del Cantén y busca la
revalorizacion de tradiciones ancestrales indigenas.

Figura 35
Fiesta de Carnaval
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Nota. Tomado del Archivo fotogréafico de Fiestas del Carnaval, por Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Cantén
Biblian, 2019.

Cantonizacion de Biblian

El 24 de julio de 1944, una comision pro cantonizacion viaja hasta la ciudad de Quito con
el objetivo de conseguir la cantonizacién de Biblian, mediante un oficio entregado al entonces
presidente del Ecuador, José Maria Velasco Ibarra. La comisiébn estaba conformada por
honorables ciudadanos, quienes, con el apoyo econémico de los demas pobladores, lograron su
cometido (Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal del Cant6n Biblian, 2018).

Figura 36
Fiesta de Cantonizacion

Nota. Tomado del Archivo fotogréafico de Fiestas de la Virgen del Rocio, por Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del
Cant6n Biblian, 2019, Facebook (¢ https://www.facebook.com/imbiblian/ media_set?set=a.238434796199476&type=3).
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Asaciacion de Municipalidades Ecuotaranos

Mediante un decreto presidencial, el primero de agosto de 1944, Biblidn alcanza su
cantonizacion, convirtiéndose en otro de los cantones que conforman la provincia de Cafar. Esta
fue la cantonizacién con el proceso mas corto de la historia. Cada afo se celebra con jubilo este
acontecimiento. Cada primero de agosto el gobierno municipal organiza un desfile civico
estudiantil y militar, con la colaboracién de escuelas, colegios y el ejército nacional, como un acto
de celebracion (Pérez, 2019). Ademas, se realiza un homenaje a personajes de Biblian que han
aportado al progreso del Cantén, mediante la entrega de placas a distintos méritos como el
artesanal, educativo, empresarial y servicio a la comunidad. En adicion, se realiza shows
artisticos en el parque central Velasco Ibarra.

Fabricas de Lacteos

Las fabricas de lacteos son iconos gastronémicos del Canton Biblidn, asentadas en la
cabecera parroquial, en el sector de la via Panamericana, a la altura de Mosquera y San Camilo
(Calle, 2014). Existen varias fabricas dedicadas a esta actividad. El queso es el producto
principal, cuya elaboracién requiere de un proceso que comienza por el tratamiento de la leche,
luego pasa por la coagulacion de la leche, se pone en cubas, se calienta, finalmente se prensay
se espera su maduracion dependiendo del tipo de queso deseado.

El sabor del queso y otros productos como el yogurt y manjar, son especiales siendo una
de las paradas obligatorias para los visitantes del lugar. Los turistas pueden conocer el proceso
de elaboracién y consumir estos alimentos a precios modicos, obteniendo la mejor calidad de la
region.

Figura 37
Hacienda El Bueste

Fuente: Publicacién de Facebook, por Quesos El Bueste, 2021, Facebook
(https:/lwww.facebook.com/quesoselbueste/photos/1989371097905141).
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Granja Burgay

La Granja Burgay nace como un proyecto del Gobierno Provincial del Cafar en el afio
2017, que busca impulsar el desarrollo agropecuario, turistico y ambiental de la provincia. Se
concibe como un centro de esparcimiento para el turismo, creando conciencia ambiental a través
de la experiencia directa con la naturaleza y el medio rural (Gobierno Provincial del Cafiar, 2018).
Ademas, es un espacio para estudiantes quienes tienen fines investigativos, culturales y brinda
la oportunidad de generar un crecimiento econdémico para la poblacion.

Se ubica en la parroquia Jerusalén, a 11 km de la cabecera cantonal, se encuentra a una
altura de 2930 a 3624 msnm, cuya temperatura promedio es de 14°C, poseyendo un clima frio
hamedo. Se debe recorrer la via Despensa Chica para llegar al lugar, existiendo varias
cooperativas de transporte que circulan por la zona. Abre de lunes a viernes de 9 am a 4 pm;
mientras que los sdbados y domingos se extiende hasta las 5 pm.

La infraestructura se distribuye en zona activa conformada por canchas deportivas,
juegos infantiles, miradores, senderos de cabalgata, laguna y una plaza Cafari, mientras que la
zona pasiva posee un centro de interpretacién, orquideario, pasto hidropénico, centro de
exposiciones y un area de camping.

Figura 38
Instalaciones de la Granja Burgay
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Fuente: Unidad de Cultura y Turismo del GAD Municipal del Cant6n Biblian

Las actividades que se pueden realizar son cabalgata, ciclismo de montafia, camping,
senderismo, observacion de flora y fauna, interaccion con animales, fotografia y actividades
experienciales para nifios. Dentro del complejo existen stands de exposicién de artesanias de
los diferentes cantones del Cafar con el fin de incentivar el emprendimiento y el rescate cultural
de tradiciones.
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2.1.2. Clasificacion de los atractivos

Acorde a los atractivos turisticos registrados por el Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal de Biblidn con base en fichas de inventario que siguen la metodologia emitida por el
Ministerio de Turismo en el 2018, cada atractivo esta clasificado en categoria, tipo y subtipo y
valorizado con base en una jerarquia.

Los atractivos del Canton Unicamente presentan las jerarquias | y |l respectivamente,
como se observa en la Tabla 19, de ahi que es necesario explicar cada jerarquia.

La jerarquia | para atractivos “que presenta condiciones minimas para generar productos,
como elementos que complementen a otros de mayor jerarquia” (Ministerio de Turismo, 2018,
p.15).

Mientras que la jerarquia Il para aquellos atractivos con al menos un rasgo llamativo y
condiciones bésicas para la generacién de productos turisticos que motiven el interés de
visitantes que hubiesen llegado al destino por otras razones turisticas.

Finalmente, la jerarquia Ill para atractivos capaces de motivar por si solos 0 en conjunto
con otros atractivos contiguos, una corriente actual o potencial de visitantes nacionales o
extranjeros.

Lo explicado anteriormente sirve para determinar que atractivos presentan una mejor
condicion para el desarrollo de productos turisticos dentro del Cantén Biblian, asi como, para
implantar acciones que encaminen a la actividad turistica a aguellos de minimas adecuaciones.

Tabla 14
Clasificacion de atractivos turisticos del Canton Biblian

Atractivo Clasificacion Jerarquia
Categoria Tipo Subtipo q

Santuario de la Virgen del s ,
9 Histérica Vernacula Il

Rocio g
Centro histdrico de Biblian S Area historica I
Iglesia de San José de Biblian 5 Histdrica Vernacula Il
Obelisco de Verdeloma 3 g Monumentos Il
Granja Burgay g Infraestructura recreativa [l
Hormador de sombreros 5 Artesanias y artes Il
Sombreros de paja toquilla (g,,) =
Cooperativa de Produccién % _a
Artesanal Padre Rafael ‘g 8 Artesanias y artes Il
Gonzalez BIBILAK g TT;
Cascaritas = 5 Gastronomia Il
Cesteria g % Artesanias y artes Il
Pirotecnia de San Pedro o Artesanias y artes Il
Fabricas de quesos § Gastronomia Il
< Fiestas religiosas, tradiciones y

Fiestas de la Virgen del Rocio )
creencias populares
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0
2 >0
S a8
Linea Férrea § g = Obras de ingenieria Il
[
H— (&) [}
$e3o
4
0
o e
Carnaval c o Eventos artisticos Il
©
JTR=
£ £
O ®
% CE;’ Convenciones, ferias (no
Cantonizacién de Biblian S 5 ’ Il
5 artesanales) y congresos
Cerro Padre Rumi " Baja Montafia I
=
3]
8
[
(@]
Cerro Charon = Baja Montafia Il
Area de Bosque y Vegetacion »
P 3] P
protectora Machangara < Paramo |
S
Tomebamba = @
>
Bosque Protector Papaloma =z o .
@ Paramo |
Charum 3 °
i u g o}
Area de bosque y vegetacion ks .
auey g S Paramo I
protector Cubilan 2
g8
. c s
Laguna Tushin Burgay % 2] Laguna Il
£ 3
< —
o U) Ve
Playas de Fatima h% Playa de rio Il

Nota. Adaptado de Fichas de inventarios de atractivos turisticos del Cantén Biblian, por A. Diaz y M. Rivera, Gobierno Autbnomo
Descentralizado Municipal del Cantén Biblian, 2020.

A través de la recoleccion de coordenadas de los diferentes atractivos se identifico tres
areas de distribucion (ver Figura 39), siendo la principal el centro emisor turistico que se
concentra en la cabecera cantonal y parte de la parroquia Nazén con un total de 14 atractivos
entre naturales y culturales por su cercania geogréfica, uno de los criterios de asociatividad de
atractivos planteados en la metodologia para la jerarquizacion de atractivos y generacion de
espacios turisticos del Ecuador 2018 (Ministerio de Turismo, 2018) (ver Tabla 15).
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Figura 39
Mapa de tipificacién de espacios turisticos del Canton Biblian

MAPA DE TIPIFICACION DE ESPACIOS TURISTICOS DEL CAN TON BIBLIAN
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Elaboracién: Daniela Calle y Daniela Tigre. Adaptado de Capas de informacion geografica basica del IGM de libre acceso, por
Instituto Geografico Militar, 2013.

Tabla 15
Atractivos que conforman el centro emisor turistico
Atractivos que conforman el centro emisor turistico

1. Santuario de la Virgen del Rocio 8. Sombreros de paja toquilla
2. Fiestas de la Virgen del Rocio 9. Hormador de sombreros
3. lIglesia de San José de Biblian 10. Cesteria

4. Centro Histdrico de Biblian 11. Pirotecnia de San Pedro
5. Fiestas de Cantonizacion 12. Cascaritas

6. Fiestas de Carnaval 13. Playas de Fatima

7. Obelisco de Verdeloma 14. Bosque Protector Cubilan

Elaboracion: Daniela Calle y Daniela Tigre.

Sin embargo, se descartan la pirotecnia de San Pedro y la cesteria por el deficiente
mantenimiento de su infraestructura. Posterior se encuentra la periferia cercana, con cinco
atractivos en su mayoria naturales. Finalmente, la periferia lejana abarcando tres atractivos
naturales en su totalidad. Por lo tanto, la planificacion local se centra en los atractivos
identificados como potenciales para su desarrollo e insercion dentro de programas que permita
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al Cantdén consolidarse turisticamente, al tiempo que se incluyan los demas atractivos que
presenten caracteristicas de interés para el visitante como complemento de la oferta.

2.1.3. Identificacién de planta turistica

Para la consolidacion de la actividad turistica se hace necesario el analisis de su planta
turistica y servicios complementarios que contribuyen con una oferta disefiada bajo ciertos
parametros de seguridad y calidad. Para ello se utiliza informacion de los catastros nacionales
hasta el afio 2022 del Ministerio de Turismo a los que se incluyeron otros obtenidos durante las
visitas de campo. Los establecimientos de alojamiento se resumen en la tabla 16.

Tabla 16
Establecimientos de alojamiento del Cantdn Biblian
Alojamiento
Total Nombrg Clasificacion Categoria Numero de Numerp de
Comercial plazas habitaciones
1 Oasis Hotel 2 estrellas 136 68

Nota. Adaptado de Catastro Turistico Nacional correspondiente a la provincia de Cafiar, Cantén Biblian, por MINTUR, 2022.
La tabla 17 enlista los siguientes establecimientos de alimentos y bebidas:
Tabla 17

Establecimientos de alimentos y bebidas del Cantén Biblian
Alimentos y Bebidas

, Nombre e, . NUmero de Numero de
Numero . Clasificacion Categoria
Comercial plazas mesas
1 Olguis Restaurante Cuarta 64 16
2 Leo Marisqueria Restaurante 1 tenedor 44 11
3 Manila Restaurante Tercera 44 11
4 Buen Sabor Restaurante Tercera 24 6

Nota. Adaptado de Catastro Turistico Nacional correspondiente a la provincia de Cafiar, Cantén Biblian, por MINTUR, 2022.
Las agencias de operacion e intermediacion se detallan en la tabla 18.
Tabla 18

Establecimientos de operacion e intermediacion del Canton Biblian
Operacion e Intermediacion

Numero Nombre Comercial Clasificacion
1 Rosamelany Tours Agencia de Viajes Internacional
2 Ecuayasuni Tour Operator S.A. Operador Turistico
3 Biblian Tours Bibilactour Cia Ltda Agencia de Viajes Mayorista
4 Travelcity tour S.A Agencia de Viajes Dual
5 Vuelocontigo Cia Ltda Agencia de Viajes Internacional

Nota. Adaptado de Catastro Turistico Nacional correspondiente a la provincia de Cafiar, Cantén Biblian, por MINTUR, 2022.

De la misma manera, EI Camping, es un local de intermediacién que corresponde a la
clasificacion de sala de banquetes y recepciones ubicado en la parroquia Sageo. Asi mismo,
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existen otros sectores indispensables para el turismo siendo la seguridad, por esta razén en la
tabla 19 se describe las instituciones con las que cuenta el Canton.

Tabla 19
Establecimientos de seguridad del Cantén Biblian

Establecimientos de Seguridad

NUumero Institucion
1 Unidad de policia Municipal de Biblian

Unidad de policia comunitario de Sageo
Unidad de policia comunitario de Turupamba
Unidad de policia comunitario de Nazon
Unidad de policia comunitario de Jerusalén
Brigada Comunitaria de Nazén
Brigada Comunitaria de Jerusalén
Brigada Comunitaria de Sageo

9 Cuerpo de Bomberos de Biblian (Cabecera)

Nota. Adaptado de Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de la Parroquia Nazén, por Gobierno Auténomo Descentralizado
Parroquial de la Parroquia Nazén, 2015, p.295
(http://app.sni.gob.ec/snilink/sni/PORTAL_SNI/data_sigad_plus/sigadplusdiagnostico/0360017980001_PDOTNAZON_15-05-
2015 _20-57-53.pdf) y observacion propia a través de salidas de campo.

O ~NO O WN

Ademas, los servicios complementarios forman parte de la oferta siendo los mas
importantes los prestados por entidades bancarias y gasolineras, como se describe en la tabla
20.

Tabla 20

Establecimientos de servicios complementarios del Cantdn Biblian
Establecimientos de servicios complementarios

NUumero Institucion

1 CB Cooperativa

Banco del Austro

Cooperativa Juventud Ecuatoriana Progresista

Mascoop

Western Union

Gasolinera El Rocio

Gasolinera PYS Biblian

Elaboracién: Daniela Calle y Daniela Tigre.
Nota. Los datos proporcionados corresponden a observacion de campo.

N o ok, WN

De esta manera, se concluye que Biblidn cuenta con una planta turistica que se encuentra
en construccion, puesto que en el sector de alojamiento se podria implementar otras opciones,
para el aprovechamiento de los espacios naturales, asi como, puntos de informacién turistica
regidos a un plan de marketing dirigido a la promocién en otros cantones de todos los atractivos.

2.1.4. Instalaciones

Las instalaciones son construcciones indispensables para la visitacion turistica, sin
embargo, deben ser edificadas para la poblacion local y no precisamente para los turistas.
continuacién, se detallan las principales instalaciones que posee el Cantén Biblian.
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Piscinas: El complejo deportivo Ciudad de Biblidn cuenta con una piscina semi olimpica
en donde ademas de realizar deporte, se constituye como un espacio de recreacion.

Tabla 21
Calificacién de piscinas

INDICADOR CUMPLE NO CUMPLE
Limpieza en general 1
Limpieza e higiene del agua 1
Sefalizacion 1
Accesibilidad 1
Material antideslizante cerca de la piscina 0
Gradas o escalera de acceso a la piscina 0
Calendario de limpieza del agua vy alrededores
Material de la piscina en buen estado 1
Salvavidas (persona) certificado 0
Boya salvavidas con cuerda 0
Personal capacitado en primeros auxilios 1
Barra para aspirar 0
Boquillas de inyeccion
Capacidad de carga establecida.
Desnatador
Debe contar con un desnivel
Permiso de operacion

[EEN

N N

Total 12
Calificacion Bueno

Elaborado por: MBA Gabriela Villacrés.
Fuente: GADM de Biblian, 2022.

Vestuarios o vestidores: El complejo deportivo Ciudad de Biblian cuenta con vestidores
gue garanticen el desarrollo de las actividades.

Tabla 22
Calificacién de vestuarios

INDICADOR CUMPLE
Limpieza 1
Material del vestuario en buen estado
Accesibilidad
Seguridad
Material de pisos en buen estado
Presencia de lockers
Material de paredes en buen estado
Presencia de implementos para no pisar directamente el piso
Colgador de ropa

N N e =

Total
Calificacion
Elaborado por: MBA Gabriela Villacrés.
Fuente: GADM de Biblian, 2022.
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Juegos infantiles: Dentro del Cantén Biblian existen 5 espacios destinados constituidos
como parques infantiles y complementan el desarrollo de actividades recreacionales dentro del
Canton Biblian.

Tabla 23
Calificacion de juegos infantiles
INDICADOR CUMPLE NO CUMPLE
Material en buen estado, no oxidado, ni roto, ni 1
dafado
No hay piezas sueltas
Calendario de mantenimiento
Limpieza
Sefalizacion
Cartel informativo de normas de uso y mercado 0
objetivo de uso
Si tiene material de relleno con material anti-impactos 0
Barandillas y barreras de proteccion 1
Total 6
Calificacion Regular

Elaborado por: MBA Gabriela Villacrés.
Fuente: GADM de Biblian, 2022.

N

Pasarelas o puentes: El principal afluente del Canton Biblidn lo constituye el Rio Burgay,
un recurso muy importante que ha atraido a propios y visitantes.

Es asi que se ha identificado un nimero de 6 puentes en el centro cantonal y alrededor
de 10 puentes en el sector rural a cargo del GAD Municipal en coordinacién con los GAD
Parroquiales Rurales y el Gobierno Provincial del Cafar.

Tabla 24
Calificaciéon de pasarelas o puentes
INDICADOR CUMPLE  NO CUMPLE
Limpieza 0
Sefializacion 0
Material en buen estado 1

[ERN

Calendario de mantenimiento
Capacidad de carga establecida 1
Total 3
Calificacion Malo

Elaborado por: MBA Gabriela Villacrés.
Fuente: GADM de Biblian, 2022.

Gimnasios: Dentro del Cantén Biblian existen 3 gimnasios ubicados en el centro cantonal
de Biblian que constituyen espacios de recreacion.
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Tabla 25
Calificacién de gimnasios

INDICADOR CUMPLE NO CUMPLE
Limpieza e higiene del local 1
Limpieza de maquinas 1
Limpieza e higiene de bafios 1
Sefalizacion 1
Accesibilidad 0
Presencia de lockers 0
Entrenadores certificados
Botiquin de primeros auxilios
Registro de usuarios
Capacidad de carga establecida
Permiso de operacion
Total 9
Calificacion Bueno

Elaborado por: MBA Gabriela Villacrés.
Fuente: GADM de Biblian, 2022.

O S S

Otras instalaciones: Se ha evidenciado claramente la practica de deportes dentro del
Cantén, es asi que existen instalaciones como canchas de futbol, basquet, voleibol y pistas de
bicicross en el centro cantonal, parroquias rurales y comunidades a cargo del GAD Municipal,
GAD Parroquiales Rurales, comunidades y emprendimientos privados.

Tabla 26
Calificacién de otras instalaciones deportivas
INDICADOR CUMPLE NO CUMPLE
Limpieza en general 1
Limpieza de bafios 1
Seguridad 1
Capacidad de carga establecida 0
Accesibilidad 1
Limpieza de bafios 0
Material adecuado acorde al deporte practicado 1
Permiso de operacion 1
Total 6
Calificacion Regular

Elaborado por: MBA Gabriela Villacrés.
Fuente: GADM de Biblian, 2022.

Finalmente, se resumen todas las instalaciones generales identificadas y calificadas
previamente en la matriz de evaluacién de instalaciones generales tal como se detalla en la tabla
27, para su posterior andlisis.
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Tabla 27
Matriz de evaluacion de instalaciones generales
CATEGORIA TIPO NUMERO BUENO REGULAR MALO PESIMO
Piscinas 12 X
Vestuarios 7 X
Juegos infantiles 6 X
Campos de Golf
Canchas de Tenis
Generales Pasarelas/puentes 3 X
Gimnasios 9 X
Pistas para correr
Otras 6 X
instalaciones
deportivas

Elaborado por: MBA Gabriela Villacrés.
Fuente: GADM de Biblian, 2022.

El Cantén Biblian presenta instalaciones de caracter general que de acuerdo a los
resultados se deberian mejorar e implementar zonas de esparcimiento de distinto tipo en
coordinacion con los distintos niveles de gobierno e inversion privada con la finalidad de ampliar

la oferta del Canton.

2.1.5. Infraestructura

Otro de los aspectos importantes dentro de la oferta es la infraestructura, es asi que el

Canton Biblian cuenta con lo siguiente:

Tabla 28
Matriz de infraestructura
CATEGORIA TIPO SUBTIPO INFORMACION
Nombres: Red vial estatal
rimaria, red vial rovincial
Red de carreteras P . . p_
secundaria, terciaria, vecinal, red
vial peatonal, red vial linea férrea.
Servicios para el auto ,
. P Numero: 10
Transporte Terrestre (turismo)
P Sefalizacion Tiene/no tienen: Tiene
Terminales de buses Nuamero: 0
Red ferroviarias Ndmero: 1
Gasolineras Ndmero: 2
Red de calles . . .
. " Tiene /no tiene: Tiene
identificadas
Postales Cadigo postal Cddigo postal: 030250
L L. Servicio telefonico fijoy =~ Nombres: Movistar, Claro, Tuenti
Comunicaciones Telefénicas .
movil y CNT.
Internet Hotspots Namero: 4
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Nombres: Movistar, Claro, Tuenti,
Operadoras CNT, Telecable Biblian, Cesacel,
Seilneltel, Likenet y Uxbonet.
Potable Tiene /no tiene: Tiene
Entubada Tiene /no tiene: Tiene
Agua Tratada Tiene /no tiene: Tiene
Pozo Tiene /no tiene: Tiene
De lluvia Tiene /no tiene: Tiene
Publico Tiene /no tiene: Tiene
Sanidad Alcantarillado Pozo Tiene /no tiene: Tiene
Otro Tiene /no tiene: Tiene
Recoleccion Vehiculos recolectores Namero: 3
de basura Dias y Horarios Lunes a viernes de 08:00 a 17:00
Hospitales Numero: -
Farmacias Namero: 13
Salud .. ,
Clinicas Namero: -
Centros de Salud Namero: 10
Interconectada Tiene/no tienen: Tiene
Energia Luz Generador Tiene/no tienen: Tiene

Energia Alternativa

Tiene/no tienen: No tienen

Elaborado por: MBA Gabriela Villacrés.

Fuente: GADM de Biblian, 2022.

Existe infraestructura en el Canton Biblidn; sin embargo, se debe fortalecer e implementar
en muchos casos ya que son fundamentales para la prestacion de diferentes servicios.

2.2. Andlisis de la Demanda
2.2.1. Disefio muestral

En el apartado se explica la metodologia empleada para el disefio muestral que dirigié a

la determinacion del perfil turistico del Cantén Biblidn, la misma, en consideracién de la zona
geografica se basdé en un muestreo probabilistico de corte transversal por conglomerados, es
decir, se determind puntos estratégicos de aplicacion de encuestas?, entre ellos:

1. Parque Central Velasco Ibarra.
Parque de la Madre.
3. Santuario de la Virgen del Rocio.

N

El criterio de seleccién se enmarco en la afluencia de poblacién identificada en los lugares
antes mencionados, ya sean estos por representar atractivos turisticos relevantes o significar
puntos de congregacion comun dentro del Canton.

Para calcular el tamafio de la muestra se considerd una poblacién proyectada de 24.488
personas, dato correspondiente a la proyeccion con respecto a los datos del PDOT 2020 del

2 Método de investigacién social destinado a la recoleccién de datos en relacidn a una problematica especifica
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Canton Biblian, para ello, se utilizdé el muestreo probabilistico al ser una poblacion finita se empled
la siguiente formula:

n= tamafo de la muestra

N= 24.488 (Tamafio de la poblacién proyectada para el afio 2022)
E= error m&ximo aceptable (0,05)

p= probabilidad de ocurrencia de un fenémeno (0,80)

g= probabilidad de no ocurrencia del fenémeno (0,20)

Z= Valor tipificado (Nivel de confianza (/ Nc=90%, z=1,64)

Zz*p*q*N
n_N*E2+ZZ*p*q

_ (1,96)2 % 0,80 x 0,20 * 24.488
"= 24.488 % (0,05)2 + (1,96)2 * 0,80 * 0,20

n =247

Con la obtencion de la muestra, 247 numero de encuestados, se procedi6 al proceso
de aplicacion durante un periodo de dos semanas en el mes de enero, como se muestra a
continuacion.

Tabla 29
Lugares, fechas y horarios de aplicacion de encuestas en Biblian
Semana 17 — 23 de enero 2022
Lugar Fecha Hora
Parque Central Velasco lbarra 21/01/2022 09:00-13:00 - 14:00-16:00
Santuario Virgen del Rocio 22/01/2022 09:00-13:00 - 14:00-16:00
Santuario Virgen del Rocio 23/01/2022 09:00-13:00/14h:0-16:00
Semana 24 — 30 de enero 2022

Lugar Fecha Hora
Parque Central Velasco Ibarra 25/01/2022 09:00-13:00
Parque Central Velasco Ibarra 26/01/2022 09:00-13:00
Parque Central Velasco Ibarra 27/01/2022 14:00-16:00
Santuario Virgen del Rocio 28/01/2022 14:00-16:00

Santuario Virgen del Rocio 29/01/2022 09:00-13:00 - 14:00-16:00
Santuario Virgen del Rocio 30/01/2022 09:00-13:00 - 14:00-16:00

Elaboracién: Daniela Calle y Daniela Tigre.

Con la muestra identificada, se procedio a la construccion de un cuestionario (ver
Anexo 1), instrumento de recoleccion de datos, “donde aparecen enunciadas las preguntas
de forma sisteméatica y ordenada, y en dénde se consignan las respuestas mediante un
sistema establecido de registro sencillo” (Lopez-Roldan, y Fachelli, 2015, p.17). Los
principales indicadores que ayudaron a generar el perfil del Cantdn fueron elaborados en
base a las variables propuestas en el Marco Metodologico Global de Recomendacio
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Internacionales para Estadisticas de Turismo 2008 establecidas por la Organizacién Mundial
del Turismo (2010), asi como preguntas direccionadas a la percepcion de los servicios y la
marca ciudad “Biblian, el Cantdén verde del austro”. (ver Tabla 30).

Tabla 30

Variables propuestas para la identificacion del perfil del turista que visita el Cantén Biblian

Variables propuestas para el perfil del turista del Cantén Biblian

1.

©CeNOURM~LD

Lugar de procedencia

Género

Edad

Ingresos individuales

Ocupacion

Nivel de instruccién

Estado civil

Motivo de visita

. Atractivos que despiertan el interés

10 Caracteristicas de los servicios

11.Medios de difusion de actividades turisticas
12.Estancia

13.Marca ciudad

14.Medio de transporte utilizado
15.Experiencia del destino

16.Gasto turistico

17.Numero de personas que visitan el destino

Nota. Adaptado de “Recomendaciones de internacionales para estadisticas de turismo 2008”, por Organizacion Mundial del

Turismo, 2010, Asuntos econémicos y sociales, (83), p. 1-161
(https://unstats.un.org/unsd/publication/Seriesm/SeriesM_83revis.pdf).

Por lo tanto, el cuestionario se estableci6 con un total de 17 preguntas en su mayoria
cerradas a excepcioén de aquellas cuantitativas que responden a las variables de edad,
ingresos mensuales, gasto diario por persona, y numero de personas que visitan el destino.

Finalmente, con la posibilidad de que el entrevistado rechace o conteste la encuesta, se
formulé a quienes respondieron positivamente a la peticiéon, una pregunta filtro®, no incluida
de forma escrita en el cuestionario planteado, que permitid la clasificacién exclusiva de
turistas, es decir, Gnicamente aquellas personas que no residen dentro del Cantén Biblian.

2.2.2. Resultados

Procedencia

Del total

de encuestados se evidencia claramente que en su mayoria son turistas

nacionales con el 98.78%, mientras, los visitantes provienen de diversas ciudades del pais,
es asi que se puede evidenciar que la mayoria de turistas vienen de la ciudad de Guayaquil

con un 22%, mientras que un 14% de turistas encuestados provienen de la ciudad de Quito,
y un 13% de la ciudad de Cuenca.

3 ¢Usted reside en el Cantén Biblian?

UNIVERSIDAD DE CUENCA
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Tabla 31
Procedencia de los turistas nacionales
CIUDAD FRECUENCIA PORCENTAJE

Guayaquil 54 22%
Quito 35 14%
Cuenca 33 13%
Riobamba 15 6%
Azogues 11 4,45%
Biblian 8 3,23%
Guaranda 7 2,83%
Ambato 7 2,83%
Guamote 6 2,42%
Loja 6 2,42%
Bafos 5 2%
Gualaceo 5 2%
Zamora 4 1,61%
Lago Agrio 4 1,61%
Tena 4 1,61%
Duran 4 1,61%
Macas 4 1,61%
Alausi 4 1,61%
Cayambe 3 1,21%
Chunchi 3 1,21%
Cumanda 3 1,21%
Guachapala 3 1,21%
Latacunga 3 1,21%
Ibarra 2 0,80%
Bucay 2 0,80%
Pallatanga 1 0,40%
Guano 1 0,40%
Achupallas 1 0,40%
Mocha 1 0,40%
Canar 1 0,40%
Tulcan 1 0,40%
Pasaje 1 0,40%
El Triunfo 1 0,40%
La Troncal 1 0,40%
TOTAL 244 98,78%

Elaboracion: Daniela Calle y Daniela Tigre.
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Figura 40
Procedencia de los turistas nacionales

= Guayaquil = Quito = Cuenca

Elaboracién: Daniela Calle y Daniela Tigre.

Sin dejar de lado también que entre los encuestados se tuvo turistas internacionales,
de paises como Estados Unidos y Venezuela representando un porcentaje bajo, pero de
suma importancia para determinar el perfil del turista que llega al Cant6n Biblian.

Tabla 32
Procedencia de los turistas extranjeros

CIUDAD FRECUENCIA PORCENTAJE

New York 2 0,80%
Venezuela 1 0,40%
TOTAL 3 1,20%

Elaboracion: Daniela Calle y Daniela Tigre.

Figura 41
Procedencia de los turistas extranjeros

= New York =Venezuela

Elaboracién: Daniela Calle y Daniela Tigre.

Género
En relacion a la pregunta del género se puede apreciar que las/ los turistas
encuestados en sus respuestas se puede apreciar un mayor porcentaje de mujeres con u
52%, mientras que un 48% representa a turistas de género masculino.
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Tabla 33
Género de los turistas

GENERO FRECUENCIA PORCENTAJE

Femenino 128 52%
Masculino 119 48%
TOTAL 247 100%

Elaboracion: Daniela Calle y Daniela Tigre.
Figura 42
Género de los turistas

= Femenino = Masculino

Elaboracion: Daniela Calle y Daniela Tigre.

Edad

Los turistas que visitan Biblidn se encontraron diversos rangos por lo que se tiene
una variacién y considerando que los que mas visitan Biblian son los turistas que se
encuentran en el rango de 21-30 afios de edad representando un 48%, seguido de turistas
de 31-40 afios con un porcentaje del 24% y un 14% hace referencia a los turistas de las
edades de 41-50 afios.

Tabla 34

Rango de edad de los turistas
EDAD FRECUENCIA PORCENTAJE
10 — 20 afios 27 11%
21 - 30 afios 122 48%
31 - 40 afios 61 24%
41 — 50 afos 34 14%
51 - 60 afios 5 2%
61 — 70 afos 4 1%
TOTAL 247 100%

Elaboracion: Daniela Calle y Daniela Tigre.
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Figura 43
Rango de edad de los turistas

2% _ 1%

4|

24%

= 10 — 20 afios = 21 — 30 afios = 31 — 40 afios
41 — 50 afios = 51 — 60 afos = 61 — 70 afios

Ingresos mensuales aproximados

Los ingresos mensuales aproximados se evidencia un porcentaje del 13,76% tiene
ingresos mensuales de alrededor de $1000 a $2000 ddlares considerandolos como una
poblacion econdémicamente activa; mientras que el 12,55% de encuestados mencionan a
gue no generan ningun tipo de ingresos, esto se debe a que son estudiantes de secundaria
0 superior; por otro lado, el 10,93% mencionan que sus ingresos son sumamente bajos y sus
ganancias son entre $100 a $200 al mes, y como ultimo valor un 10,12% de encuestados
gue mencionan que sus ingresos se encuentran en el rango de $601 a $700 ddlares
considerandose en el rango normal de ingresos.

Tabla 35

Ingresos mensuales aproximados
INGRESOS FRECUENCIA PORCENTAJE
$0.00 31 12,55%
$20 - $30 2 0,80%
$31 - $40 2 0,80%
$41 - $50 4 1,61%
$100 - $200 27 10,93%
$201 - $300 4 1,61%
$301 - $400 11 4,45%
$401 - $500 22 8,90%
$501 - $600 22 8,90%
$601 - $700 25 10,12%
$701 - $800 39 15,78%
$801 - $900 19 7,69%
$1.000 - $2.000 34 13,76%
$2.001 - $3.000 4 1,61%
$3.001 - $4.000 1 0,40%
TOTAL 247 100%

Elaboracion: Daniela Calle y Daniela Tigre.
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= $0.00
= $100 - $200
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Elaboracién: Daniela Calle y Daniela Tigre.

Ocupacion

En lo que concierne a la ocupacion de cada uno de los turistas se puede evidenciar
gue el 31% de encuestados mencionan que laboran en el sector publico; mientras que el
30% son estudiantes que se encuentran cursando secundaria o universidad; ademas un 27%
de encuestados laboran en el sector privado.

Tabla 36

Ocupacion de los turistas
OCUPACION FRECUENCIA PORCENTAJE
Estudiante 73 30%
Empleado Puablico 74 31%
Empleado 68 27%
Privado
Negocio Propio 26 11%
Otros 6 2%
TOTAL 247 100%

Elaboracion: Daniela Calle y Daniela Tigre.
Figura 45

Ocupacion de los turistas

11%

= Estudiante = Empleado Publico

= Empleado Privado = Negocio Propio

Elaboracién: Daniela Calle y Daniela Tigre.
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Nivel de instruccion

El nivel de instruccion de las personas que visitan Biblian, presenta un 58% del total de
encuestados que cuentan con un titulo de tercer nivel en las diferentes ramas de la educacion;
por otra parte, se tiene un 26% de encuestados que mencionan que su educacion se encuentra
en culminacién de la secundaria; mientras que el 9% cuenta con una formacién académica de

cuarto nivel.

Tabla 37

Nivel de instruccion de los turistas
INSTRUCCION FRECUENCIA PORCENTAJE
Primaria 17 7%
Secundaria 63 26%
Superior 146 58%
Post grado 21 9%
TOTAL 247 100%

Elaboracién: Daniela Calle y Daniela Tigre.
Figura 46

Nivel de instruccion de los turistas

7%

9%'

58%

= Primaria = Secundaria = Superior = Post grado

Elaboracién: Daniela Calle y Daniela Tigre.

Estado civil
En cuanto al estado civil de la persona encuestada se logré identificar que un 50,60%

representa al estado soltero/ a; mientras que un 44% supieron mencionar que son casados y que
viajan con la familia completa.

Tabla 38

Estado civil de los turistas
ESTADO CIVIL FRECUENCIA PORCENTAJE
Soltero/a 125 50,60%
Casado/a 109 44%
Divorciado/a 7 3%
Viudo/a 1 0,40%
Union de hecho 5 2%
TOTAL 247 100%

Elaboracién: Daniela Calle y Daniela Tigre.
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Figura 47
Estado civil de los turistas

30 0:40% 2%

\

= Soltero/a = Casado/a = Divorciado/a

Viudo/a = Uniéon de hecho

Elaboracion: Daniela Calle y Daniela Tigre.

Motivo de viaje
Con respecto al motivo del viaje, los encuestados supieron manifestar que el 50% de

personas que visitan el Cantdn viajan por turismo, por conocer nuevos destinos; mientras que un
37% de encuestados mencionaron que viajan por recreacion y un 12% que realizan el viaje por
trabajo en las diferentes areas disponibles.

Tabla 39

Motivo de viaje de los turistas
MOTIVO DE VIAJE FRECUENCIA PORCENTAJE
Trabajo 29 12%
Recreacion 92 37%
Turismo 124 50%
Estudios 2 1%
TOTAL 247 100%

Elaboracion: Daniela Calle y Daniela Tigre.
Figura 48

Motivo de viaje de los turistas

1%

= Trabajo = Recreaciéon = Turismo Estudios

Elaboracién: Daniela Calle y Daniela Tigre.
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Los atractivos que mas interés despiertan en los turistas al momento de visitar en Cantén
Verde del Austro son con un 66% el Santuario de la Virgen del Rocio por su construccion, historia
y ubicacioén; un 13% de encuestados mencionan que si vistan Biblian deben deleitarse de las
famosas cascaritas y un 8% que adquieren productos confeccionados con la paja toquilla.

Tabla 40
Atractivos turisticos de interés

ATRACTIVOS FRECUENCIA PORCENTAJE

Santuario Virgen 164 66%
del Rocio

Obelisco de 12 5%
Verdeloma

Sombreros de 19 8%
paja toquilla

Cascaritas 32 13%
Playas de Nazo6n 14 6%
Tushin-Burgay 6 2%
TOTAL 247 100%

Elaboracion: Daniela Calle y Daniela Tigre.
Figura 49
Atractivos turisticos de interés

= Santuario Virgen del Rocio = Sombreros de paja toquilla

Cascaritas

Elaboracién: Daniela Calle y Daniela Tigre.

Caracteristicas de productos y servicios

Las caracteristicas que las personas toman en cuenta al momento de adquirir productos
y servicios el 70% manifiesta que es de suma importancia la calidad, el precio y la atencién que
se le da al cliente; mientras que un 23% manifiesta que les interesa que la decoracion esté acorde

al estilo y ubicacion de los establecimientos y finalmente un 7% menciona que prefiere productos

de calidad.
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Tabla 41

Caracteristicas de productos y servicios
PRODUCTOS - FRECUENCIA PORCENTAJE
SERVICIOS
Calidad, precio, 172 70%
atencion al cliente
Decoracion 57 23%
acorde al estiloy
ubicacién de los
establecimientos
Productos frescos 18 7%
TOTAL 247 100%

Elaboracion: Daniela Calle y Daniela Tigre.
Figura 50

Caracteristicas de productos y servicios

7%

)

= Calidad, precio, atencién al cliente

= Decoracién acorde al estilo y ubicacion de los
establecimientos

Productos frescos

Elaboracion: Daniela Calle y Daniela Tigre.

Medios de difusion

Con referencia a los medios a través de los que los turistas se enteraron del Cantén y sus
atractivos representa en su mayoria al 67% que mencionaron por recomendaciones de familiares
0 amigos; por otro lado, un 28% que se informaron del lugar mediante las diferentes redes
sociales y finalmente el 3y 2 % en campafas turisticas o agencias de viaje que promocionan al
lugar y comercializan paquetes incluidos Biblian.

Tabla 42

Medios de difusion
MEDIOS FRECUENCIA PORCENTAJE
Recomendaciones de amigos y familiares 165 67%
Redes sociales 69 28%
Camparfias o ferias turisticas 9 3%
Agencias de viaje 4 2%
TOTAL 247 100%

Elaboracién: Daniela Calle y Daniela Tigre.
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Figura 51
Medios de difusién

3% 2%

28% ‘

= Recomendaciones de amigos y familiares

67%

= Redes sociales
= Campafias o ferias turisticas
Agencias de viaje

Elaboracién: Daniela Calle y Daniela Tigre.

Estancia en el Canton Biblian

La mayoria de turistas manifestaron que no pernoctan en el Cantén Biblian reflejandose
asi en los resultados con un 73%; mientras que el 16% de encuestados dijeron que pernoctan
una noche debido a la distancia del viaje o por visitar a familiares; y el 6 y 5% pernoctan mas de
2 dias, pero en casa de familiares o amigos.

Tabla 43

Estancia en el Cantén Biblian
ESTANCIA FRECUENCIA PORCENTAJE
No pernocta 179 73%
Una noche 39 16%
Dos noches 15 6%
Mas de dos 14 5%
noches
TOTAL 247 100%

Elaboracion: Daniela Calle y Daniela Tigre.
Figura 52

Estancia en el Cantén Biblian

)
6% 5%

'\

= No pernocta = Una noche

= Dos noches Mas de dos noches

Elaboracién: Daniela Calle y Daniela Tigre.
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Nivel de conocimiento de la marca Ciudad “Biblian, el Cantén Verde del Austro”

Los turistas supieron manifestar que no conocen la marca ciudad “Biblian, el Cantén
Verde del Austro”, reflejando en los resultados un 83% y apenas el 17% conoce la marca ciudad
del Canton.

Tabla 44
Nivel de conocimiento de la marca Ciudad “Biblian, el Cantén Verde del Austro”
MARCA CIUDAD FRECUENCIA PORCENTAJE

Si 42 17%
No 205 83%
TOTAL 247 100%

Elaboracion: Daniela Calle y Daniela Tigre.

Figura 53
Nivel de conocimiento de la marca Ciudad “Biblian, el Canton Verde del Austro”

=Si =No

Elaboracion: Daniela Calle y Daniela Tigre.

Transporte que utilizan

Los turistas utilizan su propio medio de transporte es decir auto propio, moto, o bicicleta
para poder trasladarse al Cantén obteniendo un total del 62%; por otro lado, un 33% menciona
gue utiliza el transporte tradicional es decir buses interprovinciales para poder visitar el lugar y
un 5% utilizan camioneta o taxi para visitar el Canton.

Tabla 45
Transporte que utilizan

TRANSPORTE FRECUENCIA PORCENTAJE

Transporte publico terrestre 81 33%
Camioneta — taxi 12 5%
Transporte particular (auto, moto, bicicleta) 154 62%
TOTAL 247 100%

Elaboracién: Daniela Calle y Daniela Tigre.
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Figura 54
Transporte que utilizan

= Transporte publico terrestre
= Camioneta — taxi

= Transporte particular (auto, moto, bicicleta)

Elaboracion: Daniela Calle y Daniela Tigre.

Experiencia en el Cantén Biblian

En cuanto a la experiencia que el turista tuvo al visitar Biblian, la mayoria supo manifestar
fue buena con un 95%; mientras que para el 4 y 1% restante fue regular y mala esto se debe a
algunas irregularidades que se presentd al momento de adquirir un producto o servicio.

Tabla 46
Experiencia en el Cantén Biblidn
EXPERIENCIA FRECUENCIA PORCENTAJE

Buena 234 95%
Regular 12 4%
Mala 1 1%
TOTAL 247 100%

Elaboracion: Daniela Calle y Daniela Tigre.

Figura 55
Experiencia en el Cantén Biblian

4%%

= Buena =Regular =Mala

Elaboracién: Daniela Calle y Daniela Tigre.
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Gasto turistico aproximado en visitar Biblian

Los turistas supieron manifestar que el 55% gastan de $20 a $30 délares debido a que
no son precios elevados en cuanto a la comida o transporte; el 29% de encuestados manifiesta
gue gasta se $31 a $40 dolares debido al nimero de personas con los que viajan y un 13% que
gasta hasta $50 ddlares de igual manera esto se refleja a los ingresos con los que ellos cuentan.

Tabla 47

Gasto turistico aproximado en visitar Biblian
GASTOS FRECUENCIA PORCENTAJE
De $20.00 a 135 55%
$30.00
De $31.00 a 72 29%
$40.00
De $41.00 a 32 13%
$50.00
Mas de $51.00 8 3%
TOTAL 247 100%

Elaboracion: Daniela Calle y Daniela Tigre.
Figura 56

Gasto turistico aproximado en visitar Biblian

3%

= De $20.00 a $30.00 = De $31.00 a $40.00
De $41.00 a $50.00 = Mas de $51.00

Elaboracién: Daniela Calle y Daniela Tigre.

NuUmero de personas con las que el turista visita el Cantén Biblian

El 34% de encuestados manifestaron que viajan en familia y representa a un numero de
4 miembros; por otro lado, un 24% supieron manifestar que viajan entre dos ya sean esposos,
amigos o conocidos y un 22% mencionaron que viajan toda la familia que abarca un total de 5
personas.
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Tabla 48

Numero de personas con las que el turista visita el Canton Biblian
N° VISITAS FRECUENCIA PORCENTAJE
10 14 6%
9 1 1%
8 9 3%
7 1 1%
5 55 22%
4 84 34%
2 60 24%
1 23 9%
TOTAL 247 100%

Elaboracién: Daniela Calle y Daniela Tigre.
Figura 57

Numero de personas con las que el turista visita el Canton Biblian

= 5 personas =4 personas =2 personas

Elaboracion: Daniela Calle y Daniela Tigre.
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CAPITULO 3
3. Portafolio de programas y proyectos para el Cantén Biblian
Con la finalidad de facilitar la planificacion y el cumplimiento de los objetivos establecidos
en el presente plan, concentrando todas las herramientas necesarias para solucionar los
problemas detectados en Biblian y a nivel nacional por la emergencia sanitaria actual.

3.1. Diagnosis turistica
3.1.1. Ciclo de vida de los productos turisticos del Cantén Biblian

La diagnosis turistica comienza con el analisis del ciclo de vida de los productos turisticos
del Cantoén Biblian representados a través de los distintos atractivos que se asientan en el sitio.

Para este proceso se utilizé la matriz de Butler (1980), la que se basa en el estudio del
desarrollo progresivo del turismo, alineandose a cuatro fases: introduccion, crecimiento, madurez
y declive; priorizando el papel del turista como indicador de cambio en la gestion de destinos.

Acorde a esta informacién se parti6 de un estudio realizado, extrayendo las cifras
obtenidas en la seccion de atractivos, para medir la frecuencia de visita de los mas
representativos. A partir de esto, se calcul6 un porcentaje y se clasificé por tipo de turismo,
dependiendo de las actividades y otras caracteristicas conceptuales.

Tabla 49
Frecuencia de visita a atractivos del Cantén Biblian
Atractivos Frecuencia Porcentaje Tipo de turismo
Santuario de la Virgen del Rocio 355 51.30% Religioso y Cultural
Playas de Nazén 83 11.99% Ecoturismo
Granja de Burgay 67 9.68% Agroturismo y Ecoturismo
Parques lineales 58 8.38% Ecoturismo
Fiestas de la Virgen del Rocio 48 6.94% Religioso, Cultural y Gastronémico
Obelisco de Verdeloma 37 5.35% Cultural
Bosque Protector Cubilan 41 5.92% Ecoturismo
Tushin 3 0.44% Turismo Comunitario y Ecoturismo
Total 692 100%

Elaboracién: Daniela Calle y Daniela Tigre.

De esta manera, fue posible ubicar en la matriz de Butler los productos turisticos
representados por los tipos de turismo presentes en el Canton, considerando como criterios de
seleccion a la frecuencia de visita y el estudio previo de observacién de campo, a mas de los
antecedentes que la Unidad de Turismo proporcion6 con base en trabajos anteriores, para asi
determinar la etapa en la que se encuentran dichas tipologias.
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Figura 58
Matriz de Butler de los Productos Turisticos del Cantén Biblian
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Implicaciones para la gestion de recursos,” por R. Butler, 1980, The Canadian Geographer, 24(1), p.7
(https://www.researchgate.net/publication/228003384The_Concept_of A_Tourist Area Cycle of Evolution_Implications for Mana

gement_of Resources).

De esta manera, se concluye que el producto turistico principal se centra en el turismo
religioso, esto debido a la concurrencia e importancia que tiene el Santuario de la Virgen del
Rocio, no solo para feligreses si no también, para aquellas personas que visitan el lugar por su
historia o arquitectura. Ademas, cabe recalcar que la afluencia de visitantes en las fiestas de la
Virgen del Rocio es notablemente mayor que en otra época del afio. Por lo tanto, esta tipologia
se ubica en un proceso de madurez, a pesar de que la planta turistica necesita ser readecuada
para su uso.

En tanto que los productos de tipo cultural, comunitario y ecoturistico, se encuentran en
la etapa de crecimiento. Esto quiere decir, que existen cada vez mas personas interesadas por
conocer sobre la historia del Cantdn, las artesanias que posee, sus areas naturales y compartir
experiencias vivenciales con la comunidad. Este hecho se convierte en una de las claves para el
desarrollo de la actividad turistica, lo que contribuye con la identificacion de su potencial dentro
del plano provincial, la estructuracién de programas y proyectos enfocados en estas areas y la
posterior planeacion de promocion de su oferta.

En cuanto a la fase de introduccién, se ubican los productos de tipo gastronémico y
agroturistico. Acotando que el gastronémico ha tenido mas impulso por estar ligado al cultural y
contar con elementos culinarios reconocidos a nivel local como los lacteos y las cascaritas. Sin
embargo, el agroturistico no se ha podido implementar por no contar con un modelo de gestion,
a pesar de la vocacion agraria del territorio y su relacion con las actividades comunitarias. Se
debe considerarlos, puesto que pueden despertar el interés de posibles turistas que buscan
nuevas practicas complementarias a las tradicionales.
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Figura 59
Flujograma con expresion de causas y efectos de los nudos criticos de la actividad turistica del Cantén
Biblian
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Nudos criticos C E Nudos criticos C E
No innovacion en actividades 3 4 Falencias en infraestructura 1 2
turisticas

Deficiente planta turistica 1 2 Técnicas artesanales 1 1
Alianzas interinstitucionales 3 0 Amabilidad 1 1
Actividades aire libre (turismo de 2 2 No informacion turistica 1 1
aventura)

Falta de publicidad 1 2 Vias de acceso

No sefializacion 2 1 Estética del Canton

No atencion al cliente 1 2 Limpieza, manejo de basura

Elaborado por Daniela Calle y Daniela Tigre.
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3.2. Mapeo de actores claves

El mapeo de actores claves (MAC) permite representar la realidad social en la que esta
inmersa una actividad en un momento determinado, de ahi la importancia de identificar los
intereses, poder e influencia de actores especificos respecto a la actividad turistica del Canton
Biblian. De esta manera, la perspectiva de lo que sucede en el presente mediante un listado de
posibles actores y sus relaciones en el territorio ayuda a establecer propuestas y canales de
actuacion (CIMAS, 2009).

El enfoque del MAC esta estructurado en primer lugar en la matriz de actores que consiste
en la clasificacion de grupos de actores sociales en relacion a su nivel de participacién primordial,
la identificacién de funciones y rol de cada actor, en afan de conocer las posibles acciones que
pueden llegar a realizar bajo alianzas interinstitucionales en beneficio del plan. Para distinguir el
tipo de actor, se establecen las siguientes figuras.

Figura 60
Clasificacion de actores por figura

Entidades e instituciones, actores con
\ mucho poder simbolico.

Actores sociales organizados y locales.

v ) Sectores de poblacién no organizados.

Elaboracién: Daniela Calle y Daniela Tigre. Nota. Adaptado de Metodologias Patrticipativas Manual, por Observatorio
Internacional de Ciudadania y Medio Ambiente Sostenible (CIMAS), 2009 (http://beu.extension.unicen.edu.ar
[xmlui/bitstream/handle/123456789/246/Metodologias¥%20participativas.pdf?sequence=1).

Finalmente, el analisis de actores en dos variables: relaciones predominantes conforme
a sus intereses y el nivel de poder que ejercen unos sobre otros. Las relaciones predominantes
hacen referencia a las relaciones de afinidad, indiferencia o conflicto para con el plan.

En tanto que, el nivel de poder es la capacidad de cada actor para limitar o facilitar las
acciones, éste puede ser alto, medio o bajo.

Para mayor facilidad en el analisis de datos, se codific6 ambas variables indicadas en el
parrafo anterior, como se observa en la Tabla 64.
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Tabla 50
Codificacion de relacion predominante y nivel de poder de actores
Relaciéon A favor 3
predominante Indiferente 2
En contra 1
Nivel de poder Alto 3
Medio 2
Bajo 1

Elaboracion: Daniela Calle y Daniela Tigre.

Se utilizé lineas para representar el tipo de relacion existente entre actores, sean éstas
fuertes o débiles, acorde a los intereses y funciones de cada uno (CIMAS, 2009).

Figura 61
Leyenda de relaciones entre actores claves
Relaciones fuertes: Relaciones débiles Relaciones de conflicto %
- De dependencia - De aislamiento — e —
- De colaboraciéon «—— - Puntuales --—-—-—-———

Figura 62
Matriz de actores del Cantén Biblian
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Medio

Bajo

A favor Indiferente En contra

RELACIONES
PREDOMINANTES

Elaboracion: Daniela Calle y Daniela Tigre.
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Tabla 51
Listado de actores claves a favor en el afio 2022 del Plan de Desarrollo Turistico del Canton Biblian
Actor social Nivel de
poder
j Coordinacion Zonal 6 del Ministerio de Turismo 3
i i Gobierno Provincial del Cafar 3
‘ GAD del Cantén Biblian 3
a GAD Parroquial de Nazon 2
! GAD Parroquial de Jerusalén 2
! GAD Parroquial de Turupamba 2
: GAD Parroquial de Sageo 2
% A Unidad de Cultura y Turismo del GAD Municipal de Biblian 3
)
Direccién de Desarrollo Comunitario del GAD Municipal de Biblian 3
1 Emprendimiento turistico comunitario Charon Ventanas 2
5 Cooperativa de Produccion Artesanal Padre Rafael Gonzélez 2
BIBILAK
@ Artesanos 1
y Medios de comunicacion locales (Biblian) 2
@ Turistas 3

Elaboracion: Daniela Calle y Daniela Tigre.
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Tabla 52
Listado de actores claves indiferentes en el afio 2022 al Plan de Desarrollo Turistico del Cantén Biblian
Actor social Nivel de poder
@ Locales comerciales no turisticos 1
2 Compafiias de transporte terrestre 2
.a Departamento de Turismo del GAD Municipal de Azogues 3
Parroquia eclesiastica del Cantén Biblian 3
A Fundacion Turismo para Cuenca 2
5
E) Medios de comunicacion (Azogues) 2
5 5
£
i i Centros educativos de turismo 1
a Servicios bancarios 2
a Servicio de salud oublica 2
Elaboracion: Daniela Calle y Daniela Tigre.
! Policia Nacional 2
Tabla 53
Listado de actores claves en contra en el afio 2020 del Plan de Desarrollo Turistico del Cantén Biblian
Actor social Nivel de poder
@ Comunidades lejanas del Cantén 1
[
g 2
i 5 @ Ganaderos, agricultores, mineros 1

Elaboracién: Daniela Calle y Daniela Tigre.

A partir de los datos recolectados se hizo un reconocimiento de las relaciones y redes
sociales existentes con ayuda de matrices de telarafia o graficas radiales, en donde se puede
analizar por un lado relaciones fuertes de “coordinacion y trabajo conjunto, asi como relaciones
débiles con poca o casi ninguna coordinacién y relacién de conflicto” (Tapella, 2011, p.7).

En el caso de estudio sirvi6 para encaminar estrategias de accion con redes sociales
consolidadas, a la vez trabajar en el fortalecimiento de relaciones débiles identificadas. De esta
manera, la Figura 63 presenta las relaciones predominantes y jerarquizacién de poder de lo
agentes sociales claves involucrados en el plan.
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Figura 63
Matriz telarafia de actores claves en el 2022 del Cantén Biblian

Actores claves 2022 del Cantdn Biblian

e Relacion predominante Nivel de poder

Coordinacion Zonal 6...

. Policia Nacional 3 Gobierno Provincial...
Servicio de salud... Parroquia eclesiastica...
Servicios bancarios 25 Fundacién Turismo...
Locales comerciales... 2 Medios de...
1,5
Turistas ’_/ 1 \Centros educativos de...
Medios de. 05 GAD del cantén Biblian
0
Ganaderos,... GAD Parroquial de...
Comunidades lejanas... GAD Parroquial de...
Artesanos GAD Parroquial de...
/‘
Cooperativa de.» GAD Parroquial de...
Emprendimiento... ~~ Unidad de Culturayy...
Departamento de... Direccidn de...

Compaiiias de...

Elaboracién: Daniela Calle y Daniela Tigre.

El progreso del territorio hacia la actividad turistica recae en las entidades publicas con
mayor afinidad hacia la propuesta del plan de desarrollo turistico y jerarquizacién de poder que
puede o no llegar a limitar la ejecucion de éste en ciertas acciones, éstas son:

e Coordinaciéon Zonal 6 del Ministerio de Turismo,

e Gobierno Provincial del Cadar,

e Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Canton Biblian y

¢ su departamento de Direccion de Desarrollo Comunitario que incluye la Unidad de
Cultura 'y Turismo.

Las nombradas en el anexo anterior son responsables de coordinar actividades con los
cuatro gobiernos autbnomos descentralizados parroquiales, pues, la mayoria de atractivos se
ubican en zonas rurales pertenecientes a los mismos y, en consecuencia, son grandes
beneficiarios de que se genere un movimiento de personas por turismo.

Asi también, como autoridades que influyen en el sector, deben encaminar su capacidad
de poder para construir alianzas con la empresa privada en afan de mejorar la infraestructura y
el servicio turistico de Biblian, lo que resulta en el bienestar de la comunidad anfitriona y sus
visitantes, consumidores de la oferta turistica.
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El beneficio es amplio, pues dinamiza varios sectores ligados o0 no al sector turistico, entre
ellos, artesanos, centros de turismo comunitario, asociacion de paja toquilla, transporte, comercio
y servicios bancarios, al mismo tiempo que requieren de la colaboracion de la Policia Nacional y
centros de salud publica que garanticen la seguridad del visitante.

Un papel importante lo juegan los medios de comunicacién locales y cercanos, pues son
el canal de publicidad, otro grupo que apoya a este fin, la Fundacién de Turismo de Cuenca por
su cercania geografica y reputacion turistica.

Por altimo, parte de la poblacion local entra en conflicto con el desplazamiento de turistas
por la invasion de su espacio, principalmente, aquellos que se dedican a la agricultura, ganaderia
y mineria, sin embargo, las estrategias se ligan a capacitaciones y obtencién de conocimientos
a través de expertos como estudiantes de turismo.

3.2.1. Matriz DAFO
La matriz DAFO (CIMAS, 2009) fue construida a través de la recolecciéon de datos durante
las visitas técnicas y la informacién contenida en las matrices de analisis anteriores.

A partir de una lluvia de ideas, se ordeno en los cuadrantes (ver Tabla 54) los factores
internos (Fortalezas y Debilidades) y factores externos (Oportunidades y Amenazas), acorde a
la mayor afeccion o ventaja percibida.

Tabla 54
Matriz DAFO
Debilidades Amenazas

D1 Contaminacion visual y ambiental de los Al Concentracion de la oferta turistica en destinos
atractivos naturales del Cantén turisticos cercanos al Canton

D2 Inexistente mantenimiento y sefializacibn A2 Baja articulacibn con los municipios de
de las vias que conducen a los atractivos cantones aledafios para el desarrollo turistico
turisticos

D3 Falta de planificacion cultural que A3 Ausencia de una planificacion turistica a nivel
concentre todos los oficios artesanales del provincial
Canton

D4 Promocion turistica nula por parte de los A4 Disminuciéon de la actividad artesanal en la
emprendimientos turisticos del Canton poblacion joven

D5 Evidente falta de capacitacion en atencion A5 Afectacion de las operaciones turisticas a nivel
al cliente para las personas del sector de nacional e internacional
servicios

D6 Escazas actividades turisticas pararealizar A6 Inestabilidad econémica a nivel nacional por
en el Canton emergencias sanitarias mundiales

D7 Insuficiente planta turistica y problemas de A7 Decrecimiento de la tasa de ingreso de turistas
seguridad ciudadana (pandillas juveniles) a nivel nacional

D8 No existe una base para la gestion turistica A8 Baja produccion de PYMES relacionadas
directa e indirectamente con el turismo
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Fortalezas Oportunidades

F1 Existencia de areas naturales con O1 Cercania a poblados centrales como Cuencay
declaratoria nacional Azogues

F2 Centro artesanal de paja toquila de O2 Presencia de principales arterias viales y
importancia provincial transportacion del pais

F3 Presencia de atractivos patrimoniales, O3 Posicionamiento de los sombreros de paja
iconos del Cantén toquilla en stands nacionales e internacionales

F4 Elementos gastronOmicos de interés O4 Ferias artesanales con concurrencia de
turistico visitantes nacionales

F5 Apertura de las autoridades cantonales de O5 Trabajo conjunto de instituciones publicas y
Biblidn para el desarrollo de proyectos privadas para la gestion turistica
turisticos

F6 Existencia de zonas propicias para la 06 Posibilidad de establecer sitios estratégicos
implementacion de actividades para el fortalecimiento de las actividades
ecoturisticas naturales sostenibles

F7 Fundamentos sobre el manejo de turismo O7 Consolidacion de proyectos vinculados a
comunitario centros de distribucion turistica cercanos al

Canton
F8 Poblacién interesada en la integracion del O8 Proyecto de una ruta turistica alternativa que se

Cantén en el circuito turistico local conecte con la planificacion nacional

Elaboracién: Daniela Calle y Daniela Tigre.

3.2.2 Construccién de escenarios

La construccion de escenarios es un método de analisis de la realidad, por ende, se
considerd factores internos como las fortalezas y debilidades, asi como, aquellos externos,
oportunidades y amenazas, en los que estd inmerso el Canton, es decir, las perspectivas
presentes del territorio.

El proceso se realiz6 en afan de construir estrategias a partir del tipo de escenario
resultante.
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Figura 64
Construccion de escenarios en funcién de la matriz FODA

Andlisis Interno
Fortalezas Debilidades
F1 | F2 |F3 |F4|F5|F6 |F7 |F8|D1 D2 D3 |D4 |D5|D6 | D7 |D8
Oo11(4|13|2|1|3|2|5|1|4|5[6|4|6]|5]|3
® 02/3|/5(4/5|5/3/3|5|3|5|3|6|3|5|6]|4
9 O3 1(6|3|2|4|3|4|5|2 |34 |5|4]|4]| 4] 3
.'g O4/1/6 (33|51 24|12 |5 |6|5|4|6]|4
> |05/25/4(3|6|5|5|6|4|5|3|5|5|3|5]|2
o | g |o6|6[1]2[3]5]6|4|6|5 |52 4[3|4]|5]5
§ O |07/3|5/3|3|5|/5|/6|6|3|4|4|5|4|5]|5]4
| 0o8/4|6|2|2|5[3|4|5|3|5|[3|5|5|[6]|6|5
?, Al | 4 |4|5|3|4|3|4(2|4 | 5|5 (6|4 |5]|6]|4
= A2 3|5(4/3|/5|3 4|42 |1|1|5|3|6)|3|6
f: a A3|3/3|(5/2|5|6|3|5[5|4|3|6|3|5|3|5
§ Adl1(6 (21|31 |3|2|1|1|3|1|1]2|1]1
o |A5|1 (4|6 |4|6 | 4|5|5/3 |54 2|1 4|4]|5
5: A6| 1|4 (456|343 [3|3|2|1|1|2 5|2
A7|1 3|6 |4 /4|5|5|/6|2|6|4 2|16 |3|4
A8/ 2| 5(5/3|/4|5|3|2|2|3|3|2|5|3|5]|2
Elaboracion: Daniela Calle y Daniela Tigre.
Resultados
Tabla 55
Resultados de analisis y construccion de escenarios
Fortalezas/Oportunidades 243 Fuertemente proactivo
Debilidades/ Oportunidades 268 Débilmente proactivo
Fortalezas / Amenazas 239 Fuertemente reactivo
Debilidades/ Amenazas 211 Débilmente reactivo

Nota. Adaptado de Construccién de escenarios [manuscrito no publicado], por Karina Farfan, 2017.

Como se observa en la Tabla 55, el Cantén Biblidn se caracteriza por ser débilmente
proactivo, un escenario en donde las estrategias deben encaminarse en aprovechar las
oportunidades para minimizar las debilidades de la zona, esto es, impulsar y mejorar las
capacidades existentes, facilitar inversiones de capital y la vinculacién de nuevos actores
sociales que apoyen a la actividad.

Es asi que, el plan debe enfocarse en gestionar de manera 6ptima la actividad turistica,
incrementar el nUmero de visitas a los diferentes atractivos, constituir un servicio turistico de
calidad, crear productos turisticos innovadores y publicitar la zona a través de alianzas con
instituciones publicas y privadas, y en consideracion la ubicacion geogréafica de Biblian y su
cercania a poblados estratégicos.
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.3.2.3. Matriz DAFO Cruzado

La matriz se elabor6 con la informacién contenida en la matriz DAFO y busca definir
estrategias que puedan desarrollar los objetivos propuestos anteriormente. De esta manera, se
cruzan las variables extrayendo los factores comunes por areas de gestién. Asi, el cruce de
fortalezas y oportunidades se enfoca en encontrar estrategias que maximicen las fortalezas a
través del aprovechamiento de las oportunidades. El cuadrante de debilidades y oportunidades
se concentran en minimizar las debilidades produciendo las oportunidades. En tanto que, las
fortalezas son utilizadas para afrontar las amenazas y se refuerza las debilidades para evitar las

amenazas (Paredes, 2010).

Figura 65

Cruce de variantes y creacion de estrategias

Factores Internos
Fortalezas Debilidades
F1 D1
F2 D2
F3 D3
F4 D4
F5 D5
F6 D6
F7 D7
F8 D8
Oportunidades Estrategias (FO) Estrategias (DO)
o1 -Adecuar zonas naturales para el
02 -Aprovechar de manera sostenible los | funcionamiento del ecoturismo. (D1, O6, O7)
03 recursos naturales del Canton. (F1, F6, | -Fortalecer las relaciones interinstitucionales
04 06, 08) para alcanzar soluciones efectivas en materia
o5 -Difundir los elementos culturales del | de infraestructura y mantenimiento de
06 Canton. (F2, 03, 04) espacios. (D2, O5)
o7 -Estudiar nuevos proyectos que permitan | -Impulsar iniciativas de promocién turistica,
08 conectar la oferta del Cantdon con | guiadas por planes de manejo turistico. (D4,
sectores turisticos estratégicos. (F3, F4, | D8, O1, O4)
9 01, 02, O7) -Promover la participacion y la formacién de
c -Consolidar alianzas entre la poblaciéon y | la ciudadania en temas turisticos y sociales.
g las autoridades para el desarrollo del | (D5, D6, D7, O8)
UJ;' turismo comunitario. (F7, F8, O5)
o Amenazas Estrategias FA Estrategias DA
2 Al
O A2 - Adaptar la oferta turistica del Cantén a | -Encaminar la actividad turistica como un
A3 las nuevas medidas  sanitarias | medio de desarrollo socioeconémico y
A4 mundiales. ambiental para el bien comun. (D3, D4, D8,
A5 (A1, A7, F3, F4, F8) A2, A4, AB)
A6
A7 -Crear alianzas econémicas y sociales
A8 con stakeholders para repotenciar el
turismo nacional a través de propuestas
alternativas. (A5, A6, A8, F5, F7)

Elaboracion: Daniela Calle y Daniela Tigre.
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3.2.4. Matriz de Rumelt

La matriz de Rumelt se utiliza para evaluar las estrategias obtenidas a través de cuatro
filtros que analizan las posibilidades de implementacién y validacion de las mismas. En el caso
de este plan se escogié aquellas estrategias que permitan mejorar las areas en donde se ha
evidenciado problemas y deficiencias (Pérez, 2017).

Los cuatro criterios de evaluacion son:

e Consistencia: Tanto los objetivos como los lineamientos no deben presentar
inconsistencias en relacién a la estrategia.

e Consonancia: La estrategia debe adaptarse a cambios externos.

o Ventaja: Debe presentar ventajas en resultados y beneficios para la actividad propuesta.

e Factibilidad: La existencia de recursos y tacticas necesarias para la ejecucion de la
estrategia.

Por lo tanto, las estrategias validadas deben ser formuladas junto con lineamientos que guien
el correcto enfoque de la estrategia en el sentido estricto del objetivo, la mision y la vision del
plan.
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Tabla 56
Matriz de Rumelt
. . . . . o Se
Estrategias Consistencia | Consonancia | Ventaja | Factibilidad
Acepta
Aprovechar de manera sostenible los recursos naturales del Cantén. si si si si si
Difundir los elementos culturales del Canton. si si si si si
Estudiar nuevos proyectos que permitan conectar la oferta del Cantén con sectores turisticos i i i i i
estratégicos.
) ) » - ) o si si si si si
Consolidar alianzas entre la poblacion y las autoridades para el desarrollo del turismo comunitario.
. . . si no si si no
Adecuar zonas naturales para el funcionamiento del ecoturismo.
Fortalecer las relaciones interinstitucionales para alcanzar soluciones efectivas en materia de Si Si Si si
infraestructura y mantenimiento de espacios.
S i . . . . si si si si si
Impulsar iniciativas de promocion turistica, guiadas por planes de manejo turistico.
. . . . . - Se
Estrategias Consistencia | Consonancia | Ventaja | Factibilidad
Acepta
Promover la participacion y la formacion de la ciudadania en temas turisticos. si si si si si
Adaptar las nuevas tendencias turisticas a la oferta del Canton. . . . . .
si si si si si
Adaptar la oferta turistica del Canton a las nuevas medidas sanitarias mundiales. Si i i i si
Crear alianzas economicas y sociales con stakeholders para repotenciar el turismo nacional a través de
propuestas alternativas. Si si si si si
Encaminar la actividad turistica como un medio de desarrollo socioeconémico y ambiental para el bien Si Si i i si

comun.

Elaboracion: Daniela Calle y Daniela Tigre.
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Lineamientos
Aprovechar de manera sostenible los recursos naturales del Cantén.
» Garantizar el uso de espacios naturales de manera sostenible y con el minimo impacto
ambiental.
= Elaborar planes de manejo para optimizar las zonas seguras para la proteccion de las
areas naturales.
= Fomentar la conservacion de los espacios naturales del Cantén en alineaciéon a lo
dispuesto por el Sistema Nacional de Areas Protegidas.
» |ncentivar la conciencia ambiental entre la poblacion.
= Alinear las tendencias actuales del turismo con la oferta del Canton en el area natural.
= Incentivar la participacion de la poblacion y visitantes en actividades ecoturisticas.

Difundir los elementos culturales del Cantén potencializando los mas conocidos.
» Establecer medios de transmision de las técnicas artesanales locales.
*» Fomentar la formacion de la poblacion en emprendimiento comunitario como una forma
de preservacion de la cultura.
= Gestionar la conservacion de los espacios culturales existentes a través de su
mantenimiento e implementacion de infraestructura.
» |ncentivar la construccion de espacios accesibles e inclusivos.

Estudiar nuevos proyectos que permitan conectar la oferta del Cantén con sectores
turisticos estratégicos.

= Impulsar la consolidaciéon de ideas y propuestas turisticas dirigidas al Canton.

= Generar estudios de validacion y utilidad relacionados con la gestion turistica.

= Mantener circuitos de comunicacion y trabajo con cantones cercanos.

Consolidar alianzas entre la poblaciéon y las autoridades para el desarrollo del turismo
comunitario.
» Generar sensibilidad entre la ciudadania sobre la importancia del turismo comunitario.
= Gestionar el accionar comun para la estructuracion del correcto funcionamiento del
turismo.
= Establecer mecanismos que contrarresten los efectos negativos del turismo en la
poblacién y su entorno.

Fortalecer las relaciones interinstitucionales para alcanzar soluciones efectivas en
materia de infraestructura y mantenimiento de espacios.
= Gestionar la inversion privada para la adecuacion de espacios necesarios para el
desarrollo de la actividad turistica.
= Consolidar alianzas extranjeras para el cumplimiento de los objetivos propuestos.
* Impulsar programas que permitan el mejoramiento del ornato de los espacios estratégicos
del Canton.
» Fortalecer la estructura agropecuaria del Cantén mediante el uso de herramientas validas
para modificar su modelo inicial.
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= Combinar la actividad agraria con la turistica, fomentado el trabajo productivo y
generando nuevos empleos.

Impulsar iniciativas de promocién turistica, guiadas por planes de manejo turistico.

= Consolidar la competitividad turistica de la oferta turistica del Cantén.

» Gestionar la planificacion de productos turisticos de calidad alineados a las aspiraciones
de la demanda y la poblacién.

= Contribuir con una promocién ética, basada en la retribucién justa y equitativa.

= Dar aconocer los demas atractivos que posee el Cantdn Biblian, basados en una imagen
territorial.

*= Impulsar iniciativas de promocion turistica, alineadas al perfil de demanda obtenido.

Promover la participacion y la formacion de la ciudadania en temas turisticos y sociales.
» Fortalecer la actividad turistica con el empoderamiento ciudadano.
» Incentivar la capacitacion del personal en materias de manejo turistico.
» Trabajar con los pobladores en temas de seguridad y creacion de conciencia social.
= Crear alianzas de vinculacion entre la academia y los gestores institucionales.

Adaptar la oferta turistica del Cantdén alas nuevas medidas sanitarias mundiales.
= Generar estudios que reestablezcan la actividad turistica en tiempos de crisis.
= Fomentar el turismo no tradicional fundamentado en la gestion segura y responsable.
= Apoyar las decisionales nacionales en materia econémica, productiva y de salud.
= Generar propuestas basadas en el turismo no tradicional, asequibles para la demanda.

Crear alianzas econdmicas y sociales con stakeholders para repotenciar el turismo
nacional a través de propuestas alternativas.
= Consolidar grupos de trabajo de interés turistico para el manejo de la actividad.
= Direccionar el uso de los atractivos turisticos en funcion del beneficio comudn sin afectar
su estructura.
* Implementar nuevas modalidades tecnolédgicas para gestionar la actividad.
» Gestionar la promocion de la oferta de forma sistematica, adaptandose a modelos
nacionales.

Encaminar la actividad turisticacomo un medio de desarrollo socioeconémico y ambiental
para el bien comun.
= Difundir una visién propia sobre los beneficios de la actividad turistica en la calidad de
vida.
= Generar una propuesta de turismo basado en la inclusién de trabajos indirectos con la
actividad.
= Fomentar el turismo nacional basado en el respeto por las tradiciones y los recursos
naturales.
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3.3. Identificacion de problemas

Figura 66
Arbol de problemas identificados en relacion a la actividad turistica en el Canton Biblian

El turismo no es una actividad Las personas no acceden a los Centralizacién turistica en Cuenca,
econdmica rentable en el cantén atractivos naturales Paute y Azogues

Desinterés de gran parte de la Atractivos naturales en proceso de Dificultad en el acceso a los El cantén no cuenta con una
poblacién en turismo deterioro atractivos naturales planta turistica adecuada

Elaboracion: Daniela Calle y Daniela Tigre.
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Figura 67

Arbol de objetivos en relacion a la actividad turistica en el Canton Biblian

Dinamizar la economia local a
través de actividades turisticas

Asaciacion de Munici

Recuperar los espacios afectados
con actividades de eco y
agroturismo

"3.4. Identificacion de objetivos

Coordinar con las instituciones
competentes para mejorar el
acceso hacia atractivos naturales

UNIVERSIDAD DE CUENCA

Potencializar los productos
turisticos existentes dentro del
canton

Motivar al interés turistico en la
poblacién local

Elaboracion: Daniela Calle y Daniela Tigre.

Motivar a la conservacion de los
atractivos naturales

Facilitar el acceso a los atractivos
rurales

Incentivar a la inversion privada
para la implementacion y
mejoramiento de la planta

turistica
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3.4.1. Objetivos del plan
Objetivo General

Consolidar una oferta turistica competitiva y segura para el Cantén Biblian frente a
mercados cercanos, que sirva para el desarrollo de su poblacién en equilibrio con su entorno
natural y cultural.

Objetivos Especificos

1. Propiciar la conservacidbn de los recursos naturales del Cantdon con miras de
implementacién del ecoturismo como una alternativa de turismo sostenible.

2. Capacitar a la poblacion local en atencién al cliente y servicios turisticos, fortaleciendo
asi los emprendimientos existentes, acogiendo estrategias nacionales para enfrentar la
crisis sanitaria actual.

3. Motivar la visita a los atractivos del Cantdn, facilitando el acceso especialmente a zonas
rurales identificadas.

4. Incentivar la actividad artesanal como un elemento dinamizador de la economia local, al
tiempo que permita la conservacion de las tradiciones del Canton.

5. Alcanzar un trabajo articulado entre instituciones publicas y privadas, del que se derive la
ejecucion de proyectos turisticos.

6. Crear productos turisticos de calidad que permitan posicionar al Cantén dentro de la
oferta turistica provincial.

7. Posicionar la marca ciudad para que se adapte a los pardmetros de la competitividad en
el sector.
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3.4.2. Alineacién de objetivos a planes de mayor jerarquia

Figura 68
Alineacion de objetivos del Plan de Desarrollo Turistico del Cantdn Biblian a planes de mayor jerarquia

Plan de Desarrollo Turistico del Cantdn Biblian

*Impulsar un sistema econdémico con reglas claras que

fomenta el comercio exterior, turismo, atraccién de Fortalecer emprendimientos locales existentes a través de

(F;Ian Se _(ére damoznogi inversores y modernizacion del sistema financiero alianzas estratégicas con la mejora progresiva en atencion
ortunidades . - - .

P — 2025 nacional. al cliente y servicios turisticos, al momento de motivar el

interés en la apertura de nuevos emprendimientos que
respeten la naturaleza, cultura y tradicion del Cantdn
dinamizando la economia local.

Aprovechar de manera sostenible los recursos naturales y
atractivos rurales mediante la implementacién de

eDeterminar la oferta turistica conjuntamente con los

diferentes niveles de gobierno para conocer las actividades agroecologicas que motiven la visita al
potencialidades en este campo y acordar las propuestas Canton.

con los otros GADS para definir el Modelo Turistico

Provincial (Gobierno Provincial del Cafiar). Consolidar alianzas interinstitucionales que resulten en

proyectos turisticos de calidad (valoracién del medio
natural, cultural y social) que contribuyan a la oferta
turistica provincial.

Afianzar la actividad turistica del Cantébn con el
posicionamiento de la marca ciudad.

» Impulsar el desarrollo fisico, econdémico, social y
cultural del Cantén, realizando obras y prestando
servicios. (Gobierno  Auténomo  Descentralizado
Municipal del Cantén Biblian).

» Realizar alianzas estratégicas con los distintos niveles
de gobierno y organizaciones privadas, que permitan
alcanzar el desarrollo del Cantén. (Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Canton Biblian).

Proteger y recuperar el patrimonio cultural del Cantén con
la puesta en valor de actividades artesanales, donde en
primer lugar, la poblacion local se auto-identifique con las
mismas y posterior, éstas generen remuneraciones justas
para los artesanos.

PDOT Cantén de
Biblian 2020 - 2030
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3.5.  Misién y vision
Mision

Fortalecer la actividad turistica, fundamentada en el aprovechamiento racional de los
recursos culturales y naturales de Biblian, adoptando los cambios exigidos por la crisis sanitaria
mundial, de manera que se implante como una iniciativa de desarrollo socioeconémico en su
poblacién y coloque al Canton dentro de la planificacién nacional.

Vision

Transformar al turismo en una de las actividades productivas del Canton de tal forma que
para el aflo 2025, el Canton Biblian sea considerado un producto turistico relevante dentro de la
diagramacion local y nacional, logrando consolidar programas de beneficio para todos los actores
involucrados en el sector.

3.6. Portafolio de Programas y Proyectos

Los programas y proyectos presentados en el siguiente portafolio, estan basados en
soluciones para los distintos problemas que fueron identificados anteriormente. A causa de la
situacion sanitaria mundial (COVID- 19), cuyos efectos recayeron sobre la industria turistica de
forma negativa al paralizar todas las operaciones y actividades planificadas, esta seccién tomo
un enfoque estratégico al conjugar las nuevas medidas exigidas con la potencializacién de la
oferta turistica del Cantén Biblian.

De tal forma que, los programas se construyeron sobre tres ejes prioritarios que son el
social, ambiental y econdémico. Ademas, se parti6 de los conceptos propuestos por actores
turisticos, quienes retoman la importancia de incentivar el turismo nacional, la cooperacién entre
servidores turisticos, la aplicacién de normas de bioseguridad en los establecimientos y el
impulso de actividades en espacios abiertos.

Asi mismo, cada uno de los proyectos pretende reorganizar la gestion turistica en Biblian,
considerando los atractivos que pueden ser adaptables a las modernas tendencias del turismo,
como lo es el sub-turismo, que cambia el panorama comuin de masificacion, sugiriendo
desplazamientos a poblados pequefios para obtener experiencias reales y personalizadas.

Por consiguiente, se pueden aprovechar los recursos del Cantén de forma responsable y
sostenible, reutilizando estructuras ya existentes y reforzando la preparacién de las personas. A
fin de motivar la visita con productos que aseguren el bienestar del turista, la minimizacién de
dafios en el ambiente y la apertura econémica para la comunidad.
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Figura 69
Portafolio de Programas y Proyectos para el Canton Biblidn

\/ * Proyecto de conformacion de una asociacion de turismo comunitario para el Cantén Biblian.

1. Programa de | *Proyecto de vinculacion interinstitucional con la academia en beneficio de la sociedad.
Alianzas * Proyecto de conformacion de un club de ecoturismo.

Estratégicas para

el Desarrollo del

Turismo en el
nton Biblia

\/ eProyecto de capacitacion en bioseguridad sanitaria aplicado a los servicios turisticos.
*Proyecto de capacitacidn en servicios turisticos: atencion al cliente.

*Proyecto de capacitacién ambiental: Verde nos llamamos, campafia colaborativa.

2. Programa de
Formacion en
ervicios Turistico;

\/ *Proyecto de implementacion de sefalizacion y sefialética turistica en atractivos y recursos del Cantén
Biblian.

3. Programa de | eProyecto de mejora de servicios para el Centro Turistico Tushin Burgay.
Mejoras a la Planta
Turistica del
Cantén

Biblian

\/ *Proyecto de transmision de saberes ancestrales: cesteria y paja toquilla.
*Proyecto de parques lineales culturales en la ciudad de Biblian.

*Proyecto de fotografia tematica para la difusion de los atractivos turisticos del Cantdn Biblian.

4. Programa de
Desarrollo y
Rescate Cultural

\/ eProyecto de adecuacidn de una granja agroecoldgica turistica.

5.Programa de | eProyecto de disefio de ruta turistica en la via ferroviaria.
Aprovechamiento

y Proteccion

v
\/ eProyecto de plan de marketing turistico para el Cantén Biblian.

6. Programa de
Promociony
Comunicacion

W

Elaboracién: Daniela Calle y Daniela Tigre.
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3.7. Perfil de Proyectos
1. Programa de alianzas estratégicas para el desarrollo del turismo en el Cantén

Biblian

Tabla 57
Perfil de proyecto de conformacion de una Asociacion de Turismo Comunitario para el Cantén Biblian
a) Proyecto de conformacién de una asociacion de turismo comunitario para el Canton
Biblian
b) Entidad ejecutora Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial de Jerusalén
en coordinacion con el Gobierno Autébnomo Descentralizado
Municipal del Cantén Biblian.
c) Entidad supervisora Gobierno Provincial del Cafiar
d) Justificacién
El turismo comunitario ha tomado gran importancia dentro de Cant6n Biblian, por lo que existen distintas
asociaciones agricolas comunitarias que trabajan para consolidar esta actividad. Sin embargo, es
necesario contar con un ente rector netamente turistico, que vele por el desarrollo, seguridad y la
participacion activa de la poblacion, asi como, una guia que planifique y gestione tanto la parte comercial
como promocional.
e) Descripcién
Este proyecto esta enfocado en organizar el turismo comunitario, de manera que permita mantener
relaciones estrechas entre representantes de las asociaciones agricolas y la entidad gobernante. De
esta forma, la poblacién podr4 acceder a talleres y capacitaciones en temas administrativos y de
hosteleria, logrando estructurar un modelo de turismo competitivo. Ademas, esta asociacion debera
gestionar el cumplimiento de competencias en relacion a las necesidades basicas, como la adecuacién
y el mantenimiento de vias e infraestructura rural en general.
f) Objetivo general
Consolidar una asociacion de representantes de turismo comunitario del Cant6n Biblidn, como parte del
cumplimiento de las garantias de participacion ciudadana.
g) Objetivos especificos
e Establecer un sistema de comunicacion efectivo para la poblacién e instituciones.
e Empoderar a la poblacién local, transformandolos en administradores conscientes de sus recursos
culturales y naturales.
e Mejorar la gestion turistica dentro de los complejos comunitarios.

h) Resultados esperados

e Unién comunitaria para la resolucion de problemas y nuevas propuestas.
¢ Implementacion de obras para bienestar local.
e Regularizacion de la actividad comunitaria por medio de una reglamentacion legal.




| UNIVERSIDAD DE CUENCA

) DIRECCION DE
iAa DESARROLLO COMUNITARIO
CULTURA Y TURISMO
socincion de Mus ctaranas

i) Cronograma de actividades valoradas
Mes

Q@
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©
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c
4 N ®m < 0w o~ o o0 9 9949 g o
Tie g a
Actividades @x o
Elaborar un mapeo de actores Gobierno
involucrados  directamente con el Provincial $0,00
proyecto. del Cafar
Convocar a talleres de gestion turistica GAD $0.00
comunitaria. Jerusalén '
Gestionar la seleccién de una directiva GAD
que coordine todas las actividades de la Jerusalén $0,00
asociacion.
Formar mesas de trabajo turistico para el Gobierno
tratamiento de problemas y proyectos en Provincial $0,00
distintas areas. del Cafiar
Implementar un cronograma de trabajo Gobierno
anual, que incluya capacitaciones, Provincial
L, . ~ $0,00
gestion de obras y registro en el del Cafar
Ministerio de Turismo.
Dotar de equipos y materiales e Gobierno Por
infraestructura necesaria. Provincial -
~ definir
del Cafiar
Promocién y difusién de los centros de Gobierno
turismo comunitario. Provincial $0,00
del Cafiar
Evaluacion y seguimiento. Gobierno
Provincial $0,00
del Cafiar
Subtotal $0,00
Imprevistos (15%) $0,00
COSTO TOTAL $0,00

Elaboracién: Daniela Calle y Daniela Tigre.
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Tabla 58
Perfil de Proyecto de vinculacion interinstitucional con la academia para beneficio de la sociedad

a) Proyecto de vinculacién interinstitucional con la academia en beneficio de la
sociedad
b) Entidad ejecutora Unidad de Cultura 'y Turismo

c) Entidad supervisora Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal del
Canton Biblian

d) Justificacién
Dentro del accionar turistico del Canton, constan varios convenios con instituciones educativas
para la realizacion y ejecucion de distintas propuestas para el desarrollo de la actividad. En este
sentido, se retoma la importancia de esta relacion para mejorar areas como la formacion en
servicios turisticos o temas administrativos. Los programas de vinculaciéon con la sociedad que
llevan a cabo dichas organizaciones, resultan ventajosos por el seguimiento y la planificacion
que incluyen. De esta manera, se puede trabajar en conjunto aspirando resultados que
contribuyan a todas las partes involucradas.

e) Descripcién
Este proyecto busca desarrollar ciertas areas necesarias para el funcionamiento del turismo en
Biblian, por medio del trabajo de miembros de la academia con la poblacion local. Obteniendo
asi, personal preparado con las nuevas exigencias sanitarias, proyectos que aprovechen las
fortalezas del Cantdn y espacios para la investigacion. A la vez, que persigue la participacion
del Canton dentro del turismo local, a través de propuestas académicas que favorezcan el
afianzamiento de relaciones con otras entidades gubernamentales.

f) Objetivo general

Establecer convenios estratégicos con instituciones educativas para el desarrollo de actividades
con la comunidad, que enriquezcan la competitividad turistica del Canton.

g) Objetivos especificos

e Entablar didlogos con representantes de distintas entidades académicas para la
consecucion de convenios.
¢ Involucrar a la comunidad en decisiones sobre el desarrollo del turismo local.
o Implementar actividades de beneficio mutuo dentro de un marco de respeto y
solidaridad.
h) Resultados esperados

e Proyectos de capacitacion y formacion en servicios, enfocados en la mejora de la
actividad turistica bajo las nuevas medidas sanitarias.

e Seguimiento de programas existentes y nuevas propuestas.

o Cooperacién para el desarrollo de la investigacion educativa.
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i) Cronograma de actividades valoradas

Mes ”
Responsable et
< &N ™o ¥ 1 © ~ o o 9§ d 3
Actividades ©
Elaborar cronogramas de GAD Biblian $0,00
trabajo pertinentes a cada
proyecto.
Estructurar un plan de GAD Biblian $0,00
distribucion de  personal
segun la magnitud del
proyecto y su ubicacion
geografica.
Organizar asambleas de GAD Biblian $0,00
sociabilizacion con la
comunidad receptora.
Desarrollo de capacitaciones GAD Biblian $0,00
y actividades.
Establecer reuniones de GAD Biblian $0,00
seguimiento con
representantes de las
entidades participantes.
Evaluacién y seguimiento GAD Biblian $0,00
Subtotal $0,00
Imprevistos (15%) $0,00
COSTO TOTAL $0,00

Elaboracion: Daniela Calle y Daniela Tigre.
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Tabla 59
Perfil de Proyecto de conformacion de un club de ecoturismo
a) Proyecto de conformacién de un club de ecoturismo

b) Entidad ejecutora Unidad de Cultura 'y Turismo

¢) Entidad supervisora Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén
Biblian
d) Justificacion

Debido a la riqueza natural de Biblian, la Unidad de Cultura y Turismo del GAD Municipal ha
trabajado en algunos proyectos ecoturisticos que aprovechan responsablemente estos
recursos. En este punto, resulta una excelente opcion que el apoyo y la iniciativa de practicar
actividades al aire libre surjan desde la poblacion, a través de la formacion de un grupo que
proponga distintas ideas que permitan desarrollar este tipo de turismo y crear conciencia
ambiental.

e) Descripcion
Este proyecto pretende hacer participe a la poblacion de la actividad turistica por medio de la
conformacién de un club de ecoturismo, que pueda planificar actividades como senderismo,
ciclismo, observacion de flora y fauna o camping, a la vez que pueda integrar a visitantes de
ciudades y poblados cercanos con el propdsito de complementar la oferta del Cantén y

promocionar los atractivos de una forma sostenible. Ademas, es una alternativa para incentivar
el turismo local de una forma asequible.

f) Objetivo general
Incentivar a la poblacién local a la realizacion de actividades ecoturisticas en un marco de
responsabilidad y respeto por los recursos naturales del Canton.
g) Objetivos especificos

e Empoderar a la poblacién a través de la actividad turistica.
¢ Desarrollar actividades ecoturisticas como parte de la oferta local.
e Crear conciencia ambiental en el uso de espacios naturales.

h) Resultados esperados
¢ Incremento de participacion ciudadana en los proyectos del Cantén.

¢ Implementacién de recursos que permitan la realizacién de actividades al aire libre.
¢ Minimizacion de efectos negativos socioambientales por la actividad turistica.
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Actividades
Convocar e inscribir a los interesados
en formar parte del club de ecoturismo.
Organizar una reunion de informacién y
coordinacion del club.

Elegir una directiva que maneje las
actividades dentro del club.

Programar una agenda con las
actividades a realizar dentro del club.
Planificar la logistica de cada actividad
(alimentacion, transporte,
emergencias).

Realizar actividades de Plogging en
espacios naturales

Gestionar talleres relacionados con
recursos ecoturisticos.

Evaluacién y seguimiento

Subtotal

Imprevistos (15%)

COSTO TOTAL

Elaboracion: Daniela Calle y Daniela Tigre.

Mes

Responsable
GAD Biblian
GAD Biblian
GAD Biblian
GAD Biblian

Club

Club
GAD Biblian

GAD Biblian

| UNIVERSIDAD DE CUENCA

Costos

$0,00

$0,00

$0,00

$0,00

$100,00

$80,00

$0,00

$0,00
$180,00
$27,00
$207,00
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2. Programa de Formacién en Servicios Turisticos

Tabla 60
Perfil de Proyecto de capacitacion en bioseguridad sanitaria aplicado a los servicios turisticos
a) Proyecto de capacitacion en bioseguridad sanitaria aplicado a los servicios
turisticos
b) Entidad ejecutora Unidad de Cultura y Turismo

c) Entidad supervisora Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal del
Canton Biblian

d) Justificacion
Debido a la crisis mundial sanitaria en relacion al COVID-19, el turismo ha sido uno de los
sectores mas afectados por la dinAmica social que implica. Frente a este hecho, se han
realizado varias mesas de trabajo, nacionales e internacionales para establecer estrategias
gue minimicen los dafios sobre esta actividad. Dentro de estas estrategias, se propone la
implementacion de medidas de seguridad que los servidores y establecimientos turisticos
deben acatar para continuar con el desarrollo del turismo. Es por ello, que este proyecto
contribuye con la adaptacion de la gestion turistica del Cantén Biblian ante las necesidades
presentadas en la actualidad.

e) Descripcion
Este proyecto busca la adaptacion de la oferta turistica de Biblian ante la situacion sanitaria
actual, mediante la capacitacion de los servidores turisticos en temas de equipamiento de
estructuras, protocolos de seguridad y modificaciones en las actividades del sector. De esta
manera, se trabaja en consolidar al Cantén como un producto seguro para la poblacién local
y los visitantes, de tal forma que se pueda promover la movilizacién nacional y la activaciéon
econémica fundamentada en el correcto aprovechamiento de los recursos disponibles.

f) Objetivo general

Capacitar a los servidores turisticos en temas de bioseguridad sanitaria para continuar
desarrollando responsablemente la actividad turistica dentro del Cant6n Biblian.

g) Objetivos especificos

e Apoyar el trabajo de emprendedores turisticos con herramientas necesarias.

o Afianzar relaciones con entidades gubernamentales locales para alcanzar el
cumplimiento de este proyecto.

e Minimizar los efectos negativos presentados durante esta crisis mundial.

h) Resultados esperados

¢ Implementacion de medidas de seguridad sanitaria en establecimientos publicos.
e Protocolos de actuacion para la activacion turistica.
e Personal capacitado para responder ante emergencias o complicaciones.
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Mes
Responsable 2
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Actividades
Crear alianzas y convenios con GADM Biblian
entidades involucradas para

. . $0,00
conformar un equipo capacitador en
bioseguridad.
Establecer un cronograma de GADM Biblian
capacitaciones dividido por médulos $0,00
de trabajo con responsables.
Gestionar kits de materiales para los GADM Biblian
asistentes a las capacitaciones, $150,00
material y lugar de capacitaciones.
Realizar convocatorias extensivas a GADM Biblian

. $0,00

los pobladores del Cantén.
Conformar una némina de inscritos. GADM Biblian $0,00
Ejecutar las capacitaciones. GADM Biblian  $150,00
Entregar certificaciones para los GADM Biblian
establecimientos y sus servidores $100,00
turisticos.
Implementar un protocolo local GADM Biblian
cantonal sobre medidas sanitarias y $350,00
manejo de emergencias.
Evaluacion y seguimiento GADM Biblian $0,00
Subtotal $750,00
Imprevistos (15%) $112,50
COSTO TOTAL $862,50

Elaboracion: Daniela Calle y Daniela Tigre.
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Tabla 61
Perfil de proyecto de capacitacion en servicios turisticos: atencion al cliente
a) Proyecto de capacitacion en servicios turisticos: atencién al cliente

b) Entidad ejecutora Unidad de Cultura y Turismo

c) Entidad supervisora Gobierno Autébnomo Descentralizado Municipal del Cantén
Biblian

d) Justificacién
Dentro del Canton, la agricultura y ganaderia representan las principales actividades
econdmicas, en donde el cuidado por el trato con los clientes es minimo. Asi también, ante la
emergencia sanitaria que el mundo est4 atravesando y con la intencién de encaminar el territorio
al aprovechamiento turistico, es necesario que la poblacién local brinde a los visitantes una
atencion amable, segura, y de calidad.

e) Descripcion
El proyecto consiste en capacitaciones programadas cuyo contenido es un cumulo de
conocimientos basicos en turismo desde el punto de vista de atencion al cliente, que mediante
gestion de la Unidad de Cultura y Turismo con instituciones académicas pertinentes faciliten la
diccién de los diferentes temas. Esta enfocado en la implementacion y/o mejora de buenas
practicas y bioseguridad para con el cliente/visitante garantizandole confianza en el viaje.

f) Objetivo general

Reforzar los procesos de atencion al cliente en el sector de servicios turisticos y no turisticos
dentro del Canton Biblian.

g) Objetivos especificos

e Determinar el valor de la cultura de un buen servicio dentro de la actividad turistica.

e Brindar herramientas teéricas y practicas necesarias para un trato de calidad con el
cliente/visitante.

e Establecer una guia de atencion al cliente con la recopilacion y aportes que surjan de los
participantes a medida que se brinden las capacitaciones respondiendo a la realidad del
contexto dada la actual emergencia sanitaria.

h) Resultados esperados

e La prestaciéon de un servicio de calidad que demuestre profesionalismo y compromiso.
¢ Incremento, satisfaccion y fidelizacion de visitantes.
e Mejor percepcion de la imagen del Cantdn Biblidn por parte de sus visitantes.
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i) Cronograma de actividades valoradas

Mes
Responsable
Costos
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Actividades
Ejecutar el convenio con una entidad GADM Biblian
académica en funcién de las préacticas $0 00
pre-profesionales que realizan sus ’
estudiantes.
Definir las necesidades del Cantén en GADM Biblian
cuanto al servicio al cliente como base $0,00
para la seleccion de los temas a dictarse.
Determinar conjuntamente con los GADM Biblian
encargados el material didactico a
usarse, el presupuesto que ello atribuye $100,00
asi como el lugar destinado para la
capacitacion.
Hacer una convocatoria extensiva de las GADM Biblian $0.00
capacitaciones. '
Conformar una némina de inscritos. GADM Biblian $0,00
Ejt?cgmon de las capacitaciones teéricas- GADM Biblian $150,00
practicas.
Elaborar la guia local de atencion al GADM Biblian $0 00
cliente. ’
Entregar certificaciones para los GADM Biblian
establecimientos y sus servidores $100,00
turisticos.
Evaluacién y seguimiento GADM Biblian $0,00
Subtotal $350,00
Imprevistos (15%) $52,50
COSTO TOTAL $402,50

Elaboracién: Daniela Calle y Daniela Tigre.
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Tabla 62
Proyecto de capacitacién ambiental: Verde nos llamamos, campafia colaborativa
a) Proyecto de capacitacion ambiental: Verde nos llamamos, campafia colaborativa

b) Entidad ejecutora Unidad de Gestién Ambiental y Cultura y Turismo

c) Entidad supervisora Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén
Biblian
d) Justificacion
Una poblacion despreocupada por el cuidado ambiental en conjunto con el deficiente sistema
de recoleccion de basura dentro del Canton ha dado paso a que en la marginal al rio sea
frecuente el depésito de desechos organicos e inorganicos, como consecuencias de ello, el
malestar de pobladores cercanos y la contaminacién de suelo, aire y agua, sin mencionar la
contaminacién visual generada en la zona. Razén por la que nace “Verde nos llamamos”, una

campafia ambiental colaborativa a fin de encaminar a la comunidad local hacia buenas practicas
ambientales.

e) Descripcion
El proyecto se define como una medida de proteccién y conservacion ambiental mediante la
campana “Verde nos llamamos”, alusién al sobrenombre del Cantén, que si bien es cierto se
refiere a la abundante produccién agricola, sin embargo, en la campafia es la connotacion de
crear conciencia y generar nuevas actitudes y acciones en relacion al tratamiento de residuos
por parte de sus pobladores con el apoyo de gente que se sume voluntariamente a la causa, de
tal manera, contribuir en la disminucién de afecciones en fuentes de agua, suelo, aire e imagen
paisajistica.
f) Objetivo general

Fomentar en la poblacién local el cuidado por el ambiente mediante la adquisicién de valores y
buenos habitos que ayuden a mejorar el tratamiento de residuos dentro del Canton Biblian.
g) Objetivos especificos
¢ Informar a la poblacién local sobre la importancia del tratamiento de residuos y su influencia
en los recursos naturales del Canton.
¢ Incidir en la participacion social para mayor y mejor alcance del objetivo central.
e Definir estrategias complementarias encaminadas a la proteccion del entorno natural en
funcién del entorno social.
h) Resultados esperados

e Poblacion local interesada en el ambiente y la proteccion de recursos naturales de la zona.
o Desarrollo del sentido de responsabilidad en cuanto al tratamiento de residuos.
e Disminucion de contaminacion visual en areas identificadas.
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Actividades
Establecer el equipo técnico
especializado dirigente de la
campanfa.

Desarrollar un mensaje claro y
sencillo de la campafia.

Disefiar la campafia colaborativa.

Establecer los medios de difusion
de la campafia (capacitaciones,
voluntariados, material impreso,
entre otros).

Establecer un cronograma con
fechas  especificas de Ia
realizacion de cada etapa de la
campanfa.

Realizar convocatorias a nivel
cantonal y provincial para la
participacion voluntaria de apoyo a
la campafia.

Lanzamiento y ejecucién de la
campana.

Evaluacién y seguimiento

Subtotal
Imprevistos (15%)

COSTO TOTAL
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Elaboracién: Daniela Calle y Daniela Tigre.

9
10
11
12
13

Responsable

GADM
Biblian

GADM
Biblian
GADM
Biblian
GADM
Biblian

GADM
Biblian

GADM
Biblian

GADM
Biblian
GADM
Biblian

$0,00

$0,00

$0,00

$0,00

200,00

$500,0

$0,00

$700,0

$105,0

$805,0
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3. Programa de Mejoras a la Planta Turistica del Cantén Biblian

Tabla 63
Perfil de Proyecto de implementacion de sefializacion y sefialética turistica en atractivos y recursos del
Cantoén Biblian
a) Proyecto de implementacion de sefializacion y sefialética turistica en atractivos y
recursos del Canton Biblian
b) Entidad ejecutora Unidad de Cultura y Turismo

c) Entidad supervisora Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal del Cantén
Biblian

d) Justificacién
El Santuario de la Virgen del Rocio es el principal atractivo que recibe turistas, es por ello que
es necesario la implementacion de sefialética interna, informativa y accesible en el atractivo; a
esto se suma el desconocimiento de atractivos potenciales especialmente en las zonas rurales
genera que estos no sean aprovechados turisticamente, recalcando que son estos la materia
prima para el desarrollo de esta actividad, pues son motivo y atraccion de visitas. Con lo antes
mencionado, es necesaria la implementacién de sefalizacién turistica en puntos estratégicos
que brinde a los turistas la informacion necesaria para el acceso a sitios de gran valor natural
desconaocidos y/o lejanos.

e) Descripcion
El proyecto pretende incrementar el nUmero de visitas al Canton mediante la difusion de
atractivos rurales minimamente explotados en puntos estratégicos de visitas por turismo, para
ello es necesario la colocaciébn de sefalética informativa y accesible bajo normas y
especificaciones estipuladas en el Manual de Sefializacion Turistica del Ministerio de Turismo y
previa aprobacion y/o validacion de dicha entidad, entonces se facilitard el acceso y
conocimiento de tales atractivos en primer lugar para los pobladores y por consiguiente los
turistas.

f) Objetivo general

Implementar sefialética y sefializacion turistica en el principal punto de concentracion de turistas
para dar a conocer los atractivos a manera de generar conocimiento local y mayor afluencia
turistica en todo el Canton Biblian.

g) Objetivos especificos
e Brindar informacion turistica que oriente al visitante en relacion a los atractivos turisticos.
e Facilitar el acceso a atractivos.
o Posibilitar la comprension en cuanto a medidas interpretativas, indicativas, explicativas y
restrictivas acorde al tipo de atractivo y las actividades que se pueden realizar en el mismo.
h) Resultados esperados

e Poblacion local y turistas conocedores de nuevos atractivos como alternativas a sus visitas.
¢ Mayor afluencia de visitantes.
e Correcto desarrollo de actividades turisticas.
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Actividades
Realizar el levantamiento de
informacién que constari en la
sefialética y sefializacion
turistica.

Definir las pautas y
especificaciones de la sefialética
a colocarse acorde a los
atractivos identificados y con

base en el Manual de
Sefializacion Turistica del
MINTUR.
Aprobacion del MINTUR del
proyecto.
Contratacion de la entidad

ejecutora del proyecto.
Establecer el presupuesto de
elaboracion e implementacion de
la sefialética y sefializacion
turistica definida.

Coordinar los recursos humanos
y el costo para el mantenimiento
de la sefalética y sefializacion
turistica colocada.

Colocar la  sefialética vy
sefializacion turistica y
accesible.

Evaluacion y seguimiento

Subtotal
Imprevistos (15%)

COSTO TOTAL

Cronograma de actividades valoradas

Mes

G Nm<wmon~ oo S

Elaboracién: Daniela Calle y Daniela Tigre.
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GADM
Biblian $0.00
GADM
Biblian
$0,00
MINTUR
$0,00
GADM
Biblian $0.00
GADM
Biblian
Entidad $4.000,00
ejecutora
GADM
Biblian
Entidad $0,00
ejecutora
Entidad
ejecutora $0,00
GADM
Biblian $0,00
$4.000,00
$600.00
$4.600,00
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Tabla 64
Proyecto de mejora de servicios para el Centro Turistico Tushin Burgay
a) Proyecto de mejora de servicios para el Centro Turistico Tushin Burgay

Unidad de Cultura y Turismo en coordinacion con la
Mancomunidad del Pueblo Cafiari.

¢) Entidad supervisora Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén
Biblian en coordinacion con la Mancomunidad del Pueblo
Canari.

b) Entidad ejecutora

d) Justificacion
Frente a la crisis sanitaria que actualmente padece el mundo y el fuerte impacto generado para
con el turismo, expertos en la rama recomiendan en los siguientes afios adoptar el término
subturismo, tendencia de viajes que propone destinos mas locales, como pueblos o zonas de
interior tranquilos, auténticos que se encuentren en la capacidad de ofertar experiencias de viaje
personalizadas, en virtud de ello se proyecta la creacién de un plan de mejora para el Centro
Turistico Tushin Burgay que oriente al lugar a un mejor y mayor aprovechamiento turistico.

e) Descripcién
El proyecto se encuentra dentro del proyecto “Gestién de Turismo Interno para el creciente
desarrollo local y la Dinamizacion de la Economia” ejecutado por la Mancomunidad del Pueblo
Canari y ElecAustro y consiste en plantear lineas de accién en respuesta a falencias de
administracién, servicio, infraestructura y promocién del Centro Turistico Tushin Burgay
perteneciente a la Asociacion de productores agricolas La Esmeralda Chica Despensa
Cebadaloma, en coordinacion y el con apoyo de un equipo técnico que proporcione las
herramientas y medios necesarios para la mejora del producto turistico comunitario, en donde
la comunidad sea capaz de utilizar de forma sostenible los recursos naturales y culturales,
brindar un buen servicio al turista y dinamizar su economia.

f) Objetivo general
Fortalecer las operaciones del producto turistico de Tushin Burgay mediante el manejo
adecuado de recursos naturales y la valoracion del patrimonio cultural comunitario, de manera
gue brinde experiencias vivenciales a los turistas y genere rentabilidad econdmica a la
comunidad formando parte de la ruta mancomunada del Cafar.

g) Objetivos especificos

¢ Brindar una buena imagen del Centro Turistico Tushin Burgay.
e Fomentar el desarrollo sostenible, responsable y rentable de actividades turisticas.
e Consolidar la practica de turismo comunitario en el Canton.

h) Resultados esperados
e Mejor percepcion turistica, promocion bajo experiencias y recomendaciones.
¢ Comunidad capacitada en ofertar servicios turisticos en concordancia con sus valores
culturales y el respeto por la naturaleza.
e Interés en desarrollar actividades de turismo comunitario dentro del Canton.
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Responsable 3
Mes )
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Actividades
Asignar un equipo técnico para dirigir el GADM Biblian $0.00
proyecto. Manco. Cafari '
Comunicar a la comunidad las lineas de GADM Biblian
accion: capacitaciones, construccion de Manco. Cafari $0.00
un parqueadero, tours estudiantiles, '
promocion turistica.
Conformar el grupo administrativo del GADM Biblian
L . $0,00
centro turistico. Manco. Cafari
Establecer un organigrama para las GADM Biblian $0.00
operaciones del centro turistico. Manco. Cafari '
Estudios y planos para la Equipo Técnico
Implemgntauon d_e_ las mfraestructur@s $20.000,00
necesarias y servicios complementarios
en el Centro Turistico.
Implementacion de las infraestructuras Equipo Técnico
necesarias y servicios complementarios $100.000,00
en el Centro Turistico.
Gestionar con una entidad académica GADM Biblian
los recursos humanos para la Manco. Cafari $0,00
capacitacion en servicios.
Capacitaciones teoricas- practicas. GADM Biblian
. $0,00
Manco. Cafari
Elaborar paquetes turisticos con ayuda GADM Biblian $0.00
de un equipo técnico en turismo. Manco. Cafari '
FamTrip con Agencias y Operadoras de GADM Biblian
Turismo a Centro turistico y demas $1.000,00
atractivos y recursos del Canton.
Promocion y difusién del Centro turistico GADM Biblian $500,00
Evaluacion y seguimiento GADM Biblian
. $0,00
Manco. Cafari
Subtotal $121.500,00
Imprevistos (15%) $18.225,00
COSTO TOTAL $139.725,00

Elaboracién: Daniela Calle y Daniela Tigre.
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4. Programa de Desarrollo y Rescate Cultural
Tabla 65
Proyecto de transmision de saberes ancestrales: cesteria y paja toquilla
a) Proyecto de transmisién de saberes ancestrales: cesteria y paja toquilla

b) Entidad ejecutora Unidad de Cultura y Turismo

c) Entidad supervisora Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén
Biblian

d) Justificacion
El reducido segmento poblacional de tejedores de paja toquilla y artesanos dedicados a la
cesteria en el Cantén recae en la pérdida de identidad cultural al no existir transmision
generacional. EI GAD Municipal ha jugado un papel importante al momento de contrarrestar
esta situacion, pues ha sido promotor de una tienda y ferias artesanales, que, si bien han
apoyado econémicamente al sector, no han motivado el aprendizaje de tales técnicas en el resto
de pobladores.

e) Descripcion
El proyecto de transmisién de saberes ancestrales pretende generar empoderamiento en cuanto
a la identidad cultural local a través de un taller enfocado en el conocimiento de técnicas
empleadas para la elaboracién de artesanias en paja toquilla y cesteria bajo direccion de
expertos de la localidad. La intencion es salvaguardar parte del patrimonio cultural intangible
local, darlo a conocer, valorarlo y por ende conservarlo.

f) Objetivo general

Fomentar la preservacion de la identidad cultural colectiva del Cantén Biblidn entre sus
pobladores.

g) Objetivos especificos

¢ Difundir las técnicas ancestrales de cesteria y tejido en paja toquilla.
e Dar a conocer el contexto histérico y cultural en relacién a la cesteria y paja toquilla dentro
del Canton Biblian.
e Promocionar la actividad artesanal practicada en el Cantén Biblian.
h) Resultados esperados

e Mayor alcance de aprendizaje de técnicas artesanales ancestrales dentro del Canton.
e Poblacion local participe del proyecto educada y arraigada a su cultura.
¢ Valorizacion del trabajo artesanal local.
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Actividades
Seleccionar dos artesanos locales, quienes GADM
. . I $0,00
dictaran el taller. Biblian
Definir el nombre y mensaje del taller. GADM
o $0,00
Biblian
Establecer el numero de participes del taller. GADM
o $0,00
Biblian
Determinar el establecimiento para la diccion del GADM
o $0,00
taller. Biblian
Coordinar con los artesanos el material a ser GADM
usado para el numero de participantes Biblian $300,00
establecido.
Fijar un cronograma de actividades con fechas GADM $0 00
especificas para cada clase. Biblian '
Promocionar la realizacion del taller con una GADM $0 00
invitacion cordial a los habitantes del Canton. Biblian '
Diccion del taller. G_AI_D,M $500.00
Biblian
Organizar una feria y Turistica y artesanal donde GADM
los participantes puedan dar a conocer los Biblian
productos y servicios turisticos ademas de $3.000,00
exponer las artesanias elaboradas durante el
taller.
Exponer las artesanias en la feria artesanal. GADM
s $0,00
Biblian
Difusion de las actividades del taller a través de GADM
. - $0,00
redes sociales. Biblian
Evaluacién y seguimiento G_AI?,M $0,00
Biblian
Subtotal $3.800,00
Imprevistos (15%) $570,00
COSTO TOTAL $4.370,50

Elaboracién: Daniela Calle y Daniela Tigre.
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Tabla 66
Proyecto de parques lineales culturales en la ciudad de Biblian
a) Proyecto de parques lineales culturales en la ciudad de Biblian

b) Entidad ejecutora Unidad de Cultura y Turismo

c) Entidad supervisora Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén
Biblian

d) Justificacion
La ocupacioén nula de los parques lineales dentro de la ciudad de Biblidn ha generado desgaste
en los mismos dando una mala imagen y convirtiéndose en refugio de gente ambulante. Con la
intencion de recuperar este espacio y darle el uso familiar/social correspondiente al que se suma
la educacion del valor histérico-cultural biblianense como parte del empoderamiento de
identidad local y difusion de la misma en las afueras, se plantea el proyecto de parques lineales
culturales.

e) Descripcién
El proyecto reside en la implementacion de herramientas didacticas en zonas determinadas de
los parques lineales de la ciudad de Biblian, disefiadas por profesionales en artes y arquitectura
y dirigidas a la poblacién local y visitantes en relacién a los juegos populares, festividades
tradicionales y saberes ancestrales que se han practicado o se practican actualmente en el
Canton Biblian, previa limpieza y renovacién de instalaciones asi como el equipamiento de
baterias sanitarias, basureros y sefalizacion dentro de las mismas bajo vigilancia de guardias
de seguridad.

f) Objetivo general

Incentivar la visita a los parques lineales de la ciudad mediante actividades didacticas y
dindmicas que sirvan como fuentes trasmisoras de la cultura y tradicion biblianense.

g) Objetivos especificos

e Fomentar la educacion cultural, artistica e historica dentro del Cantén Biblian.
e Brindar zonas de uso comun seguras, limpias, y entretenidas, incrementando la oferta
recreativa dentro del Canton.
¢ Dinamizar la economia local para que la poblacién local permanezca dentro del Canton,
asi también, sea atraccion para visitantes de fuera.
h) Resultados esperados

e Conocimiento transmitido de la historia, tradicion y cultura biblianense.

e Poblacion motivada por visitar los parques lineales de la ciudad de Biblian.

¢ Beneficios econdmicos para los emprendimientos cercanos a los parques lineales de la
ciudad de Biblian.
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a) Cronograma de actividades valoradas
Mes
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Actividades @x
Hacer una investigacion de GADM
mercado sobre la Biblian $0,00
implementacién del proyecto.
Seleccibn de los juegos GADM
populares, festividades Biblian $0.00
tradicionales y acontecimientos '
histéricos a transmitir.
Organizar una minga de GADM
limpieza voluntaria de los Biblian
parques lineales bajo la $80,00
campafa ambiental “Verde nos
llamamos” y Plogging.
Implementamop Qe elementos G.AI:.)'M $2.000,00
culturales y artisticos. Biblian
Coordinar con guardias GADM
ciudadanos para el cuidado de Biblian $0,00
los implementos.
Coordinar los recursos GADM
humanos y técnicos para el Biblian
o $0,00
mantenimiento de las
instalaciones.
Introducir el proyecto al GADM
mercado (publicidad). Biblian $500,00
Evaluacion y seguimiento G.AI.D'M $0.00
Biblian
Subtotal $2.580,00
Imprevistos (15%) $387,00
COSTO TOTAL $2.967,00

Elaboracién: Daniela Calle y Daniela Tigre.
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Tabla 67
Proyecto de fotografia tematica para la difusién de los atractivos turisticos del Canton Biblian
a) Proyecto de fotografia tematica para la difusién de los atractivos turisticos del
Cantén Biblian
b) Entidad ejecutora Unidad de Cultura y Turismo

c) Entidad supervisora Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén
Biblian
d) Justificacion
La falta de motivacion e interés de visita al Cantén, ya sea por la escasa promocion de atractivos
turisticos potenciales y/o carencia de innovacion en la oferta turistica lo que conduce a que los
mercados cercanos capten mayor cantidad de visitantes. En consideracion del auge de
tendencias fotogréaficas y en pos de mejorar la situacion actual de Biblian, nace el proyecto de
fotografia tematica para el aprovechamiento sostenible y difusién de sus diferentes recursos
culturales y naturales.
e) Descripcion

El proyecto radica en una serie de concursos fotograficos acorde a tematicas culturales,
histoéricas, sociales en relacién a acontecimientos suscitados dentro del Cantén Biblian, donde
se le permita al fotdgrafo aficionado o profesional reflejar su creatividad y habilidades mediante
técnicas fotogréficas actuales tomando como escenarios los diferentes atractivos. Cabe
recalcar, que el uso de espacios se regira a cuidados de proteccién ambiental y conservacion
de patrimonio cultural edificado en los casos respectivos. En razén de fortalecer la memoria
colectiva y democratizar la cultura, las mejores fotografias previa seleccion de un jurado
calificador experto tanto en la rama fotografica como cultural seran publicadas en las redes
turisticas oficiales del Canton, asi como, expuestas temporalmente en las afueras del Parque
Central Velasco Ibarra.

f) Objetivo general
Difundir de manera innovadora y sostenible los atractivos naturales y culturales del Cantén
Biblian.
g) Objetivos especificos
e Crear un imaginario del contexto historico-cultural del Canton Biblian en el puablico
receptor a través de fotografias.
e Valorar de manera integral los diferentes atractivos del Cantdn Biblian.

¢ Incentivar la practica de un turismo responsable de una manera recreativa.
h) Resultados esperados

e Oferta turistica diversificada.
e Conservacion de recursos naturales y culturales.
e Turistas interesados en visitar el Canton Biblian, captacion de un mercado activo.
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Tiem
Actividades

Determinar los concursos Yy festivales
fotograficos a realizar con base en fechas
festivas del Canton.

Definir la tematica, nombre, y demas
requisitos y especificaciones para cada uno
de ellos.

Busqueda de patrocinadores/ auspiciantes
para la obtencién y entrega de premios.
Publicitar las invitaciones a participar de los
CONCursos.

Ejecucidn de los concursos o festivales.

Seleccién de las fotografias ganadoras y con
reconocimiento  mediante  programacion
social.

Adecuar el espacio para la exposicion de las
fotografias.

Difundir las fotografias en redes sociales.

Evaluacion y seguimiento

Subtotal
Imprevistos (15%)
COSTO TOTAL

Mes

N MM I 0

Elaboracién: Daniela Calle y Daniela Tigre.

]
o
@
%)
c
o
Q
0
O]
o

GADM
Biblian

GADM
Biblian

GADM
Biblian
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Biblian
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Costos

$0,00

$0,00

$0,00
$0,00

$600,00

$0,00

$100,00
$250,00

$0,00

$950,00
$142,50
$1.092,50
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Programa de Aprovechamiento y Protecciéon Natural
Tabla 68
Perfil de proyecto de adecuacion de una granja agroecologica turistica
a) Proyecto de adecuacién de una granja agroecologica turistica

b) Entidad ejecutora Unidad de Cultura y Turismo

c) Entidad supervisora  Gopjerno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Biblian
d) Justificacion
Una de las principales actividades econémicas del Cantén Biblian es la agropecuaria. Generalmente,
es realizada por familias pertenecientes a diferentes parroquias, cuyo objetivo es el comercial. Ante el
uso del suelo, es necesario guiar su aprovechamiento de forma ecoldgica, al tiempo que genere
ingresos econdmicos. Por esta razodn, el agroturismo puede resultar una excelente opcién para
conseguir este enfoque. Por lo que, se plantea la implementacion de una granja ecoldgica turistica
que permita la continuacion de la agricultura y la ganaderia de forma responsable, asi como, del
turismo al acoger a visitantes que deseen experimentar y aprender de estas actividades.
e) Descripcion
La Granja Agroecoldgica Turistica se orienta a consolidar una cultura ambiental local, creando
consciencia sobre la produccion de alimentos saludables, el correcto cuidado de animales y la
importancia de la apertura de espacios para el aprendizaje. Se planea su ubicacién en el sector rural
del Canton, sitio idoneo para la apertura del turismo y del comercio. Las actividades que se pretenden
realizar en la granja consisten en la creacion de huertos organicos, ensefianza sobre crianza de
animales, venta de alimentos, guianza a grupos y apertura para la investigacion. Ademas, el proyecto
sera administrado por la “Asociacion Madre Zoila Solérzano” apoyada por el GAD Municipal,
complementando asi la tienda agroecoldgica que ya se encuentra en funcionamiento.

f) Objetivo general
Contribuir con el desarrollo econémico de la poblacién de Biblidn, por medio de la creaciéon de una

Granja Agroecoldgica Turistica que impulse la actividad agropecuaria consciente, la alimentacion
saludable y agroturismo.

g) Objetivos especificos
e Estructurar una organizacion sélida para el manejo del proyecto.

o Conservar la tradicion agraria del Cantdn, desarrollando técnicas eco amigables.
e Consolidar el agroturismo, ofreciendo experiencias de calidad para los visitantes.

h) Resultados esperados

e Apoyo a los productores del sector agropecuario del Canton Biblian.
e Activacion de la economia local mediante el manejo cooperativo del proyecto.
¢ Alianzas con instituciones educativas para fomentar la investigacion.
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a) Cronograma de actividades valoradas

Mes o

3
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(O]
Actividades @
Reallz_ar el acondicionamiento fisico al espacio GADM Biblian $5.300,00
escogido.
Equar el espacio para el funcionamiento de la GADM Biblian $2.800,00
granja.
Reunir a los integrantes de la “Asociacién Madre GADM Biblian
Zoila Solérzano” y conformar una directiva y $0,00
comisiones.
Organizar capacitaciones en administracion, GADM Biblian $250 00
técnicas agricolas y atencién al cliente. ’
Planificar actividades con responsables. GADM Biblian $0,00
Determinar los presupuestos y costos del GADM Biblian $0 00
proyecto para el publico. '
Realizar publicidad impresa y digital. GADM Biblian $280.00
Evaluacion y seguimiento GADM Biblian $0,00
Subtotal $8.630,30
Imprevistos (15%) $1.294,00
COSTO TOTAL $9.924.50

Elaboracién: Daniela Calle y Daniela Tigre.
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Tabla 69
Perfil de Proyecto de disefio de ruta turistica en la via ferroviaria

a) Proyecto de disefio de ruta turistica en la via ferroviaria
b) Entidad ejecutora Unidad de Cultura 'y Turismo

¢) Entidad supervisora Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén
Biblian

d) Justificacion
El Cantén Biblian cuenta con varios atractivos naturales y culturales, entre ellos se encuentra
la antigua via ferroviaria, importante por su historia comercial a nivel nacional. No obstante,
esta via no es utilizada en la actualidad, por lo que, se propone disefiar una ruta que pueda
conectar puntos entre cantones contiguos, mientras se disfruta del paisaje del Cantén. De esta
manera, se aprovecha este recurso turistico como un medio de difusion de la historia del pais,
se concientiza sobre el cuidado ambiental y se ofrece una alternativa recreativa para los
visitantes.

e) Descripcion
La implementacion de una ruta turistica en la via ferroviaria busca recuperar el uso de este
escenario histérico, por medio de una actividad que aporte con el concepto sostenible y
consolide el respeto por la naturaleza. La idea principal es despertar el interés del visitante por
conocer el Canton Biblian de una forma asequible, en compaiiia de amigos o familia. Si bien
la via tiene un trazado establecido, se puede acceder desde ahi a otros atractivos, lo que
genera una nueva forma de promocionar la oferta turistica y contribuye con la integracién de
la comunidad local por la dinamica comercial que supone la ejecucién del proyecto.

f) Objetivo general

Disefiar una ruta turistica que recupere el valor historico de la via ferroviaria de forma recreativa
y ecoldgica.

g) Objetivos especificos

e Analizar las implementaciones necesarias para el funcionamiento de la ruta.
e Establecer conceptos claves que se desean difundir en el desarrollo de la ruta
turistica.
e Innovar la practica turistica de forma sostenible.
h) Resultados esperados

e Incremento del ingreso de visitantes al Canton.
¢ Rehabilitacion de la via ferroviaria para uso turistico.
e Desarrollo econémico de la poblacién local.
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Actividades
Realizar un diagndstico territorial y GADM
ambiental para constatar las Biblian
- - $0,00
condiciones Optimas de
funcionamiento de la ruta.
Construir mapas que identifiquen GADM
puntos clave para la colocacién de Biblian
tétems informativos y demas $0,00
implementos como basureros o
parqueaderos.
Constatar el cumplimiento de GADM $0.00
requisitos de seguridad. Biblian '
Recopilar informacién  histérica GADM $0.00
acorde a la tematica de la ruta. Biblian '
Establecer un reglamento para la GADM
. 9 - $0,00
ejecucién de la ruta. Biblian
Adecuacion fisica de la ruta. ADM
G. -, $3.400,00
Biblian
Equipamiento de espacios. GADM
quip P i $500,00
Biblian
Contactar con posibles guias parala GADM
ruta dentro de la comunidad (club de Biblian $0,00
ecoturismo).
Promocién de la ruta. ADM
G. -, $250,00
Biblian
Evaluacion y seguimiento ADM
y'seg GAD $0,00
Biblian
Subtotal $4.150,00
Imprevistos (15%) $322,50
COSTO TOTAL $4.772,50

Elaboracién: Daniela Calle y Daniela Tigre.
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6. Programa de Promociéon y Comunicacion Turistica
Tabla 70
Perfil de Proyecto de plan de marketing turistico para el Cantén Biblian
a) Proyecto de plan de marketing turistico para el Canton Biblian

b) Entidad ejecutora Unidad de Cultura y Turismo
c) Entidad supervisora Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal del Cantén
Biblian

d) Justificacion

Uno de los principales problemas de gestion dentro del dmbito turistico en Biblidn, es la baja
promocion de la oferta del Canton. EI GAD Municipal cuenta con canales de difusion de
informacién como Facebook y su pagina web oficial. A pesar de ello, los datos sobre turismo no
son actuales 0 no existe una interaccion frecuente. Por estas razones, es necesario realizar un
plan de marketing turistico que cuente con estrategias efectivas y herramientas correctas de
comunicacion para lograr un alcance local y nacional.

e) Descripcién

Este proyecto busca promocionar la oferta turistica del Cantén Biblian de manera planificada. Es
decir, que cuente con un andlisis situacional, implemente estrategias valoradas acordes al perfil
de demanda obtenido, estructure objetivos a corto y largo plazo y defina las tacticas sobre la forma
de difusion de cada uno de los atractivos. Este plan basara su desarrollo en el eje social, puesto
que, debe ser participativo y brindar alternativas econdmicas para el beneficio de la comunidad.
Ademas, conservara una vision de sostenibilidad y responsabilidad al contar con publicidad real y
técnicas que contribuyan a posicionar la marca del Cantén, considerando las exigencias sanitarias
actuales.

f) Objetivo general

Dirigir la promocion turistica del Canton Biblian con estrategias que permitan generar beneficios
para los involucrados en la dinamica turistica.

g) Objetivos especificos

e Incentivar la visita de turistas nacionales y extranjeros al Cantén, asegurando una correcta
gestion sanitaria.

e Coordinar la promocién de actividades turisticas planificadas.

¢ Mantener un canal de comunicacion activo con los servidores turisticos y visitantes.

h) Resultados esperados
¢ Posicionamiento de la marca ciudad del Cantén Biblian.

e Captacion de turistas acorde al nicho identificado.
¢ Monitoreo de los resultados alcanzados con las distintas estrategias ejecutadas.
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Actividades
Gestionar la conformacién de un
equipo  consultor para el
desarrollo del plan.

Realizar un andlisis inicial para la
determinacion de  objetivos,
mision y vison del plan.

Definir la segmentacion de
mercado.

Plantear estrategias de
marketing de la oferta cantonal.

Establecer tacticas operativas de
comunicacién y posicionamiento.
Definir un presupuesto operativo.

Validar el posicionamiento de la
marca ciudad.

Concretar técnicas para
medicion de resultados.

Ejecutar el plan de marketing
turistico.

Evaluacion y seguimiento

Subtotal
Imprevistos (15%)

COSTO TOTAL

Cronograma de actividades valoradas

Mes

Elaboracién: Daniela Calle y Daniela Tigre.

Responsable

GADM
Biblian

GADM
Biblian
GADM
Biblian
GADM
Biblian
GADM
Biblian
GADM
Biblian
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Biblian
GADM
Biblian
GADM
Biblian
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Costos

$0,00

$0,00

$0,00

$0,00

$0,00

$0,00

$0,00

$0,00

$0,00

$0,00

$0,00

$0,00

$0,00
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Relacién de la problemética y estrategias con los proyectos propuestos
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Analisis Problematica Estrategia planteada Proyecto propuesto
Existencia de centros turisticos comunitarios | Consolidar alianzas entre la poblacién y las
Oferta con infraestructura desaprovechada y sin @ autoridades para el desarrollo del turismo .
. . . o Proyecto de conformacién de una
gestion administrativa. comunitario. o ) o
, P . . . — — asociacion de turismo comunitario
Busqueda de alojamiento tipo casa de Gestionar la inversion para la adecuacion de para el Cantén Biblian
Demanda huéspedes y pernoctacién por mas de dos | espacios necesarios para el desarrollo de la ’
noches. actividad turistica.
Crear alianzas de vinculacion entre la
Territorio | Deficiencias en el sector de la educacion. academia para promover la participacion y la Proyecto de vinculacion
formacion de la ciudadania. interinstitucional con la academia en
Oferta Inexistente preparacion en temas turisticosy | Incentivar la capacitacion del personal en beneficio de la sociedad.
administrativos. materias de manejo turistico.
Territorio Manejo inadecuado de espacios verdes y Aprovechar de manera sostenible los
areas protegidas del Canton. recursos naturales del Cantén.
- o e Alinear las tendencias actuales del turismo Proyecto de conformacion de un
Oferta Insuficientes actividades ecoturisticas. , . .
con la oferta del Cantdn en el area natural. club de ecoturismo.
Actividades dirigidas para personas solteras | Incentivar la participacién de la poblacién y
Demanda o . - o
de entre 18 a 24 afios de edad. visitantes en actividades ecoturisticas.
- , Proyecto de capacitacion en
o . o Adaptar la oferta turistica del Cantén a las | | . y_ . p_ .
Territorio | Emergencia sanitaria. . o . bioseguridad sanitaria aplicado a los
nuevas medidas sanitarias mundiales. . -
servicios turisticos.
. . . Promover la participacién y la formacién de la o
Oferta Falta de amabilidad y trato hacia los turistas. | . . P P . y Proyecto de capacitacion en
ciudadania en temas turisticos. D - .
. — — servicios turisticos: atencion al
. - L, . Encaminar la actividad turistica como un .
Demanda | Motivo de visita por vacacion, recreo y ocio. _ . . cliente.
medio de desarrollo socioeconémico.
o . I - Incentivar la conciencia ambiental entre la . .
Territorio | No existe un relleno sanitario municipal. poblacién Proyecto de capacitacion ambiental:
: . Verde nos llamamos, campafia
. . Aprovechar de manera sostenible los .
Oferta | Atractivos naturales en proceso de deterioro. . colaborativa.
recursos naturales del Canton.
Territorio Inexistente delimitacion de areas de uso | Direccionar el uso de los atractivos naturales

publico y privado.

del Canton.
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. g . . . Aprovechar de manera sostenible los . .,
Oferta No existe sefialética hacia varios atractivos. Proyecto de implementacién de
recursos naturales. R Lo .
sefializacion turistica en atractivos
. i L . Adecuar zonas naturales para el P
Demanda @ Motivo de visita por vacacion, recreo y ocio. . . . rurales del Cantén Biblian.
funcionamiento del ecoturismo.
Consolidar alianzas entre la poblacion y las
Oferta Planta turistica deficiente. autoridades para el desarrollo del turismo Proyecto de mejora de servicios
comunitario. para el Centro Turistico Tushin
- . Adaptar las nuevas tendencias turisticas a la Burgay.
Demanda @ Pernoctacién por mas de dos noches. P , gay
oferta del Canton.
Territorio Disminucion de préactica artesanal local en | Fomentar la formacién de la poblacién parala | Proyecto de transmisidén de saberes
paja toquilla. preservacion de la cultura. ancestrales: cesteria y paja toquilla.
Oferta Desconocimiento del patrimonio local. Difundir los elementos culturales del Cantdn, Proyecto de parques lineales
potencializando los méas conocidos. culturales en la ciudad de Biblian.
Oferta Falta de promocion turistica e innovacion de | Impulsar iniciativas de promocion turistica. Proyecto de fotografia tematica para
actividades. la difusién de los atractivos turisticos
del Canton Biblian.
- . Fortalecer la estructura agropecuaria del
o Desconocimiento de procesos sostenibles . . )
Territorio . . . Canton mediante el uso de herramientas
en la actividad agropecuaria de la poblacion. | . o S -
véalidas para modificar su modelo inicial. Proyecto de adecuacion de una
- .| Combinar la actividad agraria con la turistica, granja agroecoldgica turistica.
Pocos sectores econdmicos del Cantén . .
Oferta . . o o fomentado el trabajo productivo y generando
incluidos en la actividad turistica.
nuevos empleos.
. . . o Aprovechar los espacios naturales del Canton
El espacio de la antigua via ferroviaria se .
Oferta . de forma responsable, encaminando Ia
encuentra sin uso. - . .
actividad ecoturistica. Proyecto de disefio de una ruta
Actividades que permitan un gasto diario de . turistica en la via ferroviaria.
. Generar propuestas basadas en el turismo no
Demanda | $5 a $10 ddlares, para personas solteras de . .
o tradicional, asequibles para la demanda.
entre 18 a 24 afios de edad.
L . Dar a conocer los demas atractivos que
Concentracion de visitas en un solo , I .
Oferta posee el Canton Biblian, basados en una Proyecto de plan de marketing

atractivo.

imagen territorial.

turistico para el Cantén Biblian.
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Turistas nacionales en su mayoria. Impulsar iniciativas de promocién turistica,
Demanda @ Medios de difusidn utilizados: redes sociales | alineadas al perfil de demanda obtenido.
y televisivas.

Elaboracién: Daniela Calle y Daniela Tigre.
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3.7. Marca Territorial
3.7.1. Posicionamiento de la marca cuidad “Biblian, el Cantén verde del Austro”

La marca territorial es uno de los elementos fundamentales del turismo, puesto que
expresa el conjunto de componentes que los destinos o productos poseen. Su propdsito es crear
una diferenciacion de identidad motivando la decisién de compra en los posibles o reales
consumidores (Echeverriy Trujillo, 2014).

Por otra parte, el factor afectivo trabaja aun mas sobre el inconsciente de los
compradores, quienes relacionan las caracteristicas presentadas con valores o necesidades
propias, permitiendo que la marca tome un concepto personal (Echeverri y Trujillo, 2014). En la
actualidad, se ha retomado la importancia de mostrar imagenes que conjuguen la esencia del
lugar y materialicen la realidad de su cotidianidad.

Es asi que la marca debe ser estudiada en dos sentidos, desde la oferta y la demanda,
recogiendo de esta forma las aspiraciones de aquel segmento que visualiza experimentar y
adquirir un servicio ideal, completado por la informacién a la que puede acceder (Kotler et al.,
2011). De esta manera, se debe recordar que se vende a mercados inteligentes y exigentes.

La marca ciudad del Cantén Biblian fue construida en dos etapas: la primera en donde se
recogieron ideas de la marca y en la parte dos la denominacién de origen para determinados
productos de la region; por lo que para finalizar procedieron a presentar sus propuestas en el
parque central del lugar mediante los datos recolectados en la comunidad sumada a la
identificacion de sus iconos locales, que almacenan la historia de su poblacién y proyectan su
potencial turistico, cultural, natural y productivo realizado por la Disefiadora Vanesa Cabrera de
la Facultad de Disefio de la Universidad del Azuay. Ademas, se consideré el determinante clave
para esta planificacion, la sostenibilidad, para asi realzar la riqueza natural y posicionar las
nuevas tipologias turisticas en tendencia.

La marca ciudad “Biblian, el Canton verde del Austro” (ver Figura 70) pretende
posicionarse con el fin de ser desarrollada mediante un plan de marketing, con estrategias
enfocadas en efectivizar los medios de promocién y conseguir influenciar la decision de visita en
la demanda analizada.
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Figura 70
Marca ciudad del Cantén Biblian

e
Biblian
EL CANTON VERDE DEL AUSTRO

Estableciendo que desarrollaron ideas de marca para poder ayudar a dar forma al lugar
considerando que su funcién se dirige para dos vias: una para los visitantes que reconozcan la
ciudad y la otra para que la poblacion se identifique con esta marca.

La marca fue creada a partir de los siguientes elementos:

. Galuay: produccion.
. Cdapula: tradicion.
. Montafias: territorio.

Significado de la marca:

. Galuay: Esté es una flor emblemética del Cantén Biblian.

. Cuapula: Representa la religiosidad del pueblo biblianense, la cultura y sus
tradiciones.

. Montafias: Por su ubicacidén geografica y sus paisajes que lo rodean.

3.7.2. Aplicacién de promocién

La promocién debe partir desde lo disefiado en un plan de marketing, entendiendo que
cada uno de los recursos o herramientas que se utilice responden al cumplimiento de objetivos.
Sin embargo, se recomienda la perfilacién de estrategias basadas en el marketing sostenible.

El Marketing Sostenible plantea la posibilidad de contribuir con la sociedad y el ambiente,
mediante técnicas de comunicacion que propongan alternativas beneficiosas para los
involucrados (Sévigny, 2017). No obstante, esto se debe aplicar a las practicas internas dentr
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de los establecimientos turisticos y las entidades gobernantes. Asi ampliando el mensaje de una
imagen sostenible con practicas de calidad.

Se pueden incluir procesos clasicos del marketing, como videos publicitarios, campafas
informativas, material de distribucién o medios tecnolégicos de comunicacion, pero manteniendo
la intencién de que cada uno de ellos pueda resolver alguna situacion social, econémica y
ambiental. En este sentido, no solo se intenta promocionar, sino crear conciencia en que una
marca turistica debe relacionarse con la vision que se ha propuesto en el plan, sin descartar la
difusion del Cantén como un producto turistico competitivo.
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ANEXOS
Anexo 1:
Encuesta para determinar el perfil de turista del Cantén Biblian

Encuesta para determinar el perfil del Tushin Burgay O
turista que visita Biblian

10. Seleccione ; Qué caracteristicas
usted busca en los productos y
servicios que ofertan en el lugar a ser
visitado?
Calidad, precio, atencion al cliente O
Decoracién acorde al estilo y

El propésito de esta encuesta es obtener
informacidn sobre los turistas que visitan el
“EL CANTON VERDE DEL AUSTRO"
BIBLIAN. Sus criterios serdn de suma utilidad
para el desarrollo turistico del cantén.

1 Procedencia- ubicacidon de los establecimientos O
Ciudad Pais Productos frescos O
2 Género- 11. ;A través de qué medios se informo
Femenino [ sobre el cantén Biblian?
Masculina [ Recomendaciones de amigos o O
Otro familiares
3. ;Qué edad tiene? Redes Sociales O
Campaiias o ferias turisticas |
4. Ingresos mensuales aproximades Agencias de Viaje O

12. Numero de noches de estancia en el

5. ¢Cudl es su ocupacién? cantén Biblidn.
Estudiante O No pernocta O
Empleado pablico [ Una noche O
Empleado privade [ Dos noches O
Mas de dos noches O

Megocio propio

Otro 13. ¢ Conoce usted la marca ciudad

6. ¢Cudl es su nivel de instruccion? "Biblian, el cantén verde del Austro

Primaria O Ecuatoriano?

Secundaria [] si O

Superior [l No [

Post-grado [l 14. ¢ Queé tipo de transporte utilizo para
Otro dirigirse al cantén Biblian?

7. Estado civil Transporte publico terrestre |
Soltero/a O Camioneta — Taxi O
Casado/a O Transporte particular (aute, moto, O
Divorciado/a [ bicicleta)

Viudo/a O 15. Califiqgue su experiencia al visitar el
Unién de hecho [ cantén Biblian.

8. Seleccione el motivo por el cual Buena 4
usted ysted viaja. Mala H|
Trabajo | Regular [

Recreacion [ 16. ¢ Cual seria el precio aproximado que
Turisma O estaria dispuesto a pagar en su visita
Estudios al canton Biblian?

Otro $20.00-%30.00 O

9. Principales atractivos que despiertan $31.00 - $40.00 [J
su interés por el cantén. (Elija hasta 3 $41.00 - 55‘_]-00 O
OpCiDﬂES:] $51.00 0 mas D
Santuario de la Virgen del Rocio | 17. i Con cuantas personas incluido

usted esta visitando el cantdn

Obelisco de Verdeloma
Sombreros de paja toquilla
Cascaritas

Playas de Nazdn

Biblian?

oOood




